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VISION COMUNAL

Nufioa es una comuna esencialmente residencial, identificada con atributos de una
buena calidad de vida. En general, consolidadas y cémodas viviendas, 6ptimos
colegios, buen nivel de atencién de salud, sede de instituciones de educacion
superior, institutos profesionales y de capacitacion, facilidades en sus accesos a
distintos servicios publicos y privados, abundante y creciente comercio, desarrollo
y renovacion inmobiliaria sostenido, movilidad y conexion con medios de
transporte urbano, buenas alternativas deportivas; destacado protagonismo
cultural; lugares recreativos, saludables y tranquilos; buen nivel de oferta
gastronémica y de diversion. Estas condiciones generan también un importante
nivel de expectativas, lo que obliga a mantener, profundizar y proyectar cada vez
mas las caracteristicas que la han llevado a estar en un destacado lugar en
calidad de vida de la Region Metropolitana.

Nufioa es una comuna donde se promueve la mantencién de barrios de buena
calidad en todo el territorio, con acciones territoriales y sociales en aquellos
sectores més deteriorados, dirigidas a disminuir las brechas y desigualdades.

En lo institucional, Nufioa se orienta hacia la solucién de los problemas que
genera el desarrollo y las necesidades vecinales, muestra por ello la capacidad de
estar permanentemente abierto al cambio y al aprendizaje, a la incorporacion y
participacion de sus vecinos en las decisiones que los afectan, a la racionalizacion
y eficiencia, y de manera especial, a la transparencia y probidad en su gestion.

Por lo tanto nuestra vision es:

“Aspirar a ser una comuna con altos niveles de calidad de
vida y desarrollo urbano, con un fuerte énfasis en el
caracter participativo de sus ciudadanos, en temas como
educacion, salud, desarrollo social, econémico, cultural,
deportivo y medioambiental”.
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l. MISION CORPORATIVA Y GESTION INSTITUCIONAL

“Mejorar la calidad de vida de todos los vecinos de la comuna de Nufioa, con
énfasis en el ciudadano como actor principal de la gestiéon Municipal, a
través de una administracién eficiente, participativa e inclusiva, que
promueva el crecimiento equilibrado y sustentable en las areas de
educacion, salud, desarrollo social, econdomico, cultural, deportivo y
medioambiental”.

La municipalidad, en su afan de dar solidez a su vision, misidn y las politicas que
implemente, ha definido 7 pilares en que sustenta su gestion:

1.- Transparencia: en los principios de rectitud, probidad e integridad esta el eje
fundamental y son nuestro compromiso de gestion.

2.- Compromiso: alentamos el desarrollo y compromiso del personal de la
municipalidad, fomentando la formacion continua y sistematica de equipos
técnicos con gran vocacion de servicio y motivados por el servicio publico.

3.- Eficiencia: la gestion municipal exige un manejo eficiente de los recursos
publicos, procedimientos y tecnologias adecuadas, asi como contar con una
adecuado banco comunal de proyectos de inversibn que nos permita presentar
iniciativas a las mas diversas instancias de financiamiento nacional e internacional.

4.- Modernizacion: incorporar sistemas informaticos y de gestion digital,
actualizados, modernos y rapidos que permitan una gestion, tramites,
procedimientos e informacién oportuna y confiable.

5.- Calidad: nos proponemos siempre prestar nuestros servicios en la oportunidad
y calidad que los vecinos requieran, asumiendo compromisos explicitos de
excelencia en la gestion.

6.- Innovacién: en las alianzas publico-privadas buscaremos dar soluciones
nuevas y atractivas a los problemas del desarrollo local.

7.- Participacion: las autoridades, directivos y funcionarios entienden su gestion
incorporando a la ciudadania organizada, activa y responsable.
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

En el Plan de Desarrollo Comunal PLADECO 2016-2021, aprobado por
Decreto Alcaldicio N° 1496 de fecha 27 de septiembre 2016, se establecen los
Lineamientos Estratégicos, los cuales son los ejes de accién sobre los que el
Municipio enfocara su trabajo para satisfacer las necesidades de los vecinos y
mejorar su calidad de vida.

1.

N

© NO Ok OW

Nufioa con toda seguridad

Nufioa y el medio ambiente, una relaciéon de respeto y desarrollo
sustentable;

Nufioa, una ciudad con calidad de vida

Nufioa y su compromiso con el desarrollo social

Nufioa educacion publica, gratuita y de calidad

Nufioa y la salud, un compromiso con la vida

Nufioa, comuna deportiva y cultural

Nufioa: el ciudadano en el centro de la gestion Municipal
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Palabras del Sr. Alcalde

El mejoramiento de la calidad de vida de nuestros vecinos es la razén
fundamental del trabajo que ha realizado la Municipalidad de Nufioa
en el ultimo afo y del cual se informa con detalle en esta Cuenta de
Gestion 2016.

La entrega de mejores servicios en las mas diversas areas de nuestro
guehacer, como seguridad, medioambiente, educacién, deportes,
salud, ayuda social y cultura han sido nuestro norte y eje estratégico
gue ha guiado nuestro accionar.

La creacion de la Oficina de Atencion al Vecino es un avance en el
cometido municipal que nos ha permitido otorgar una respuesta rapida
a las demandas crecientes de los habitantes de nuestra comuna. Esta
oficina ha puesto en marcha una moderna herramienta de
comunicaciéon como es la Linea Verde, sistema que mediante una
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aplicaciéon que puede ser utilizado tanto en los teléfonos celulares
como en los Tablet o en los computadores, permite a nuestros vecinos
comunicar en forma facil y expedita aquellos problemas que detectan
en la comuna.

Una especial preocupacion ha sido la seguridad de las personas y de
los bienes. El aumento de la delincuencia es un fendmeno que afecta
fuertemente a nuestro pais y la comuna no esta exenta de este flagelo.
La elaboracion del Diagnostico Comunal de Seguridad, con la
participacion de juntas de vecinos y policias, y la preparacion y puesta
en practica de planes especiales trabajados en conjunto con estos
ultimos, nos han permitido mantener el control y definir proyectos de
alto impacto para la comunidad como la proxima instalacion de
camaras de vigilancia y la formacion de una Red de Proteccion Vecinal
con patrullaje preventivo.

A estas medidas, se suman la formacion de nuevas secciones en
nuestra Direccion de Seguridad Ciudadana, como son la de Patrullas
Comunitarias y las Patrullas de Reaccion.

Junto a ello, continuamos realizando la instalacion de alarmas
comunitarias, programa que favorecio a 20 mil personas y que se
mantendra durante el afio 2017 y reforzando el trabajo en otras areas
gue también otorgan mayor seguridad a los vecinos, como la
instalacion de nuevas luminarias viales y peatonales Led y la poda y
despeje de ramas que permite otorgar mejor visibilidad a peatones y
conductores de vehiculos.

El trabajo municipal es variado y multifacético y conlleva una dinamica
gue dia a dia impone plantear nuevos proyectos, nuevas propuestas,
nuevos desafios.

Uno de nuestros compromisos al asumir la gestién, fue atender la
creciente inquietud de los vecinos de Nufoa frente al desarrollo
inmobiliario que ha experimentado la comuna.

Nos propusimos escucharlos e invitarlos para hacerlos parte de
nuestra planificacion urbana.
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Por esta razon, se establecieron ocho Mesas Participativas que
agruparon a las unidades vecinales de toda la comuna, con las que se
trabajo en el analisis y pre diagnostico de la situacion urbana por
barrios, surgiendo de alli las propuestas de Modificacion al Plano
Regulador N°14, N°15, N°16 y recientemente la N°17. En total, un 48%

del territorio comunal se encuentra en proceso de modificacion del
PRC.

En esta materia, nos hemos abierto también a recibir el apoyo de la
academia, para lo cual hemos suscrito convenios con diversas
universidades, cuyos profesores y alumnos, de pre grado y post grado
han manifestado su interés y entusiasmo para realizar trabajos que
nos daran su vision de la comuna y constituiran un aporte a la labor
gue venimos realizando.

En esta Cuenta de Gestion podran ver con cifras los logros alcanzados
por nuestra educacion municipal. Los liceos fufioinos se ubicaron
entre los 25 de esa categoria con mejores resultados a nivel nacional
en la PSU, lo que, méas alla de ser una meta, nos impone nuevos retos
hacia el futuro.

A fines del afio 2016 enfrentamos un proceso electoral que nos
confirmd en la responsabilidad de guiar la comuna por los préximos
cuatro afos. En tiempos de crisis y desconfianzas hacia quienes
tienen responsabilidades politicas, quienes hemos sido elegidos para
conformar este gobierno local, no podemos darnos el lujo de
despilfarrar esa confianza, sino, por el contrario, asumir con la mayor
vocacion de servicio y de trabajo, los desafios que hoy nos demanda
nuestra comuna.

Agradezco sinceramente a los fiufioinos que confiaron en nosotros, al
Concejo Municipal y al Cosoc, cuyo apoyo ha permitido sacar adelante
los proyectos que hemos llevado a cabo y a nuestros funcionarios
municipales, que dia a dia aportan su experiencia para un mejor
desarrollo de nuestra comuna.
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1.1. DIRECCION DE INSPECCION

La Direccion de Inspeccion tiene como objetivo general velar por la fiscalizacion en
la comuna del cumplimiento de las normas relativas al comercio, industria y toda
accion lucrativa, como asimismo la normativa del transito.

La Direccion de Inspeccion tiene su sede en calle Carlos Montt N° 5615, Sede
Municipal Oriente.

A.- CITACIONES A LOS JUZGADOS DE POLICIA LOCAL

Las fiscalizaciones realizadas durante el afio 2016 se desglosan en fiscalizaciones
basadas en la Ley Transito N° 18.290 y las fiscalizaciones al comercio establecido
en base a Ordenanzas Locales y a la Ley de Rentas N° 3.063.

A.1l. FISCALIZACIONES DE COMERCIO

Durante el afio 2016 se cursaron 535 citaciones a los Juzgados de Policia Local,
siendo la infraccion mas cursada “‘FUNCIONAMIENTO DE ACTIVIDAD
COMERCIAL SIN PATENTE MUNICIPAL”, con 194 citaciones al tribunal.

INFRACCION CURSADA CANTIDAD

FUNCIONAMIENTO DE ACTIVIDAD COMERCIAL SIN PATENTE MUNICIPAL 194
IADEUDAR PAGO DE PATENTE MUNICIPAL 182
NO PAGAR DERECHOS DE PUBLICIDAD 42
OCUPACION DE BNUP SIN PERMISO MUNICIPAL 23
EJERCER COMERCIO ESTACIONADO V. PUBLICA SIN PERMISO MUNICIPAL 20
EXCEDER METRAJE OTORGADO EN PERMISO MUNICIPAL 14
REALIZAR COMERCIO ESTACIONADO EN VIA PUBLICA SIN ESTRUCTURA DE

KIOSCO 10
IADEUDAR CONVENIO DE PAGO DE PATENTE MUNICIPAL 7
INSTALAR PUBLICIDAD PROHIBIDA (LIENZOS, CARTELES, PIZARRAS) 7
[TRABAJAR SIN PATENTE COMERCIAL 6
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A.2 FISCALIZACIONES DE TRANSITO

Durante el afio 2016, se cursaron 714 citaciones a los Juzgados de Policia Local.
A partir de esta cifra, como dato relevante también podemos sefalar que la
infraccibn mas cursada fue “ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO Y
SENALIZADO”, con 218 citaciones al tribunal.

INFRACCION CURSADA CANTIDAD

ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO Y SENALIZADO 218
ESTACIONAR SOBRE ACERA 147
ESTACIONAR SOBRE PLATABANDA 122
ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO Y DEMARCADO 52
MANTENER VEHICULO ABANDONADO EN LA VIA PUBLICA 43
ESTACIONAR A MENOS DE 10 MTS. DE UNA ESQUINA 31
ESTACIONAR SOBRE AREA VERDE 2JPL 28
ESTACIONAR EN ENTRADA Y SALIDA DE VEHICULOS 22
ESTACIONAR SOBRE AREA VERDE 1JPL 12
ESTACIONAR SOBRE CICLOVIA 6
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A.3.- RETIRO DE VEHICULOS

Durante el afio 2016, se retiraron de la via publica, 43 vehiculos, los que fueron
enviados al Centro de Custodia Metropolitana de Vehiculos, segun planilla
siguiente:

Mes | Cantidad Mes | Cantidad
Marzo 3 Agosto 4
Abril 0 Septiembre 7
Mayo 3 Octubre 6
Junio 5 Noviembre 5
Julio 2 Diciembre 8

VEHICULOS RETIRADOS POR PARTICULARES

Durante el afio 2016, 78 vehiculos fueron retirados de la via publica por los
interesados o particulares, gracias a la gestion ofrecida por el Municipio a través
de la Direccién de Inspeccion gque notifica los vehiculos que se encuentran
infringiendo la Ley de Transito.
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B.- FISCALIZACION MOROSOS

Durante el afio 2016, la Direccién de Administracion y Finanzas (DAF) a traves del
Departamento de Patentes Comerciales envié una planilla Excel con 570
contribuyentes que figuraban morosos, todos los cuales fueron notificados por
DAF mediante carta de cobranza durante el mes de marzo sin haber regularizado
hasta esa fecha. La fiscalizacion se inici6 el 9 de mayo del 2016, finalizando el dia
6 de junio del mismo afio.

RESULTADO FINAL 1° Semestre 2016

PATENTES MOROSAS FISCALIZADAS 570

MONTO RECUPERADO: $55.253.705.-

El segundo semestre del afio 2016, por fiscalizacion a contribuyentes morosos, el
resultado es el siguiente:

RESULTADO FINAL 2° Semestre 2016

PATENTES MOROSAS FISCALIZADAS 607

MONTO RECUPERADO: $53.120.530.-

C.- _FISCALIZACION SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

Durante el afio 2016 se realizaron 850 fiscalizaciones a contribuyentes que habian
iniciado actividades en el Servicio de Impuestos Internos (Sll) y no habian
obtenido la patente comercial, obteniendo el resultado de ingresos que superaron
los $4.560.510.-, conforme al siguiente detalle:

e Se fiscaliz6 a 354 contribuyentes que habian iniciado actividades en el Sll
en enero y febrero 2016 y no habian obtenido la patente comercial. El
resultado de esta fiscalizacidon, que se realizé en el mes de abril 2016 con 8
inspectores, se remiti6 a DAF por ORD N° 08 de 25 abril 2016.- No se
registro los ingresos obtenidos.

e Se fiscalizé a 162 contribuyentes que habian iniciado actividades en el Sli
en marzo 2016 y no habian obtenido la patente comercial. El resultado de
esta fiscalizacion, que se efectud entre el 30 de mayo y el 5 de julio, con 8
inspectores, se remitio a DAF por ORD N°17 de 13 julio 2016.- Se obtuvo
ingresos para el Municipio por $3.069.314.-
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e Se fiscaliz6 a 334 contribuyentes que habian iniciado actividades en el Sl
entre abril y diciembre del afio 2016 y no habian obtenido la patente
comercial. El resultado de esta fiscalizacion, que se efectu6 entre los meses
de noviembre y diciembre, con 4 inspectores, se remiti6 a DAF por ORD N°
42 de 21 de diciembre 2016.- Se obtuvo ingresos para el Municipio por
$1.491.187 .- Esta fiscalizacion continu6 en el afio 2017.

D.- FISCALIZACION DE PERMISOS EN BIEN NACIONAL DE USO
PUBLICO

LISTADO DE KIOSCOS

PARTICULARES 222
CORPORATIVOS MUNICIPALES 11
TOTAL 233

E.- FISCALIZACION PROPAGANDA ELECTORAL - ELECCIONES
MUNICIPALES 2016

La Direccion de Inspeccion, participd en el retiro de propaganda electoral no
permitida o mal instalada conforme a la Ley N°. 18.700 “LEY ORGANICA
CONSTITUCIONAL SOBRE VOTACIONES POPULARES Y ESCRUTINIOS” y

Ley N° 20.900 “PARA EL FORTALECIMIENTO Y TRANSPARENCIA DE LA
DEMOCRACIA”

CANDIDATOS ELECCIONES MUNICIPALES 2016

Candidatos a Alcalde 4

Candidatos a Concejal 75
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Los elementos de propaganda electoral, retirados por encontrase mal instalados,
entre el 26 de septiembre del 2016 y 20 de octubre del 2016, fueron los siguientes:

CANDIDATOS ELECCIONES MUNICIPALES 2016

iTEM Propaganda electoral mal instalada o no permitida (Cantidad)
PALOMA |LETRERO [PENDON [CARTEL |AFICHE |[OTROS [TOTAL
IALCALDES 42 2 0 76 0 1 121
CONCEJALES 48 4 0 108 0 160
PROPAGANDA CON MAS DE 2
CANDIDATOS 49 2 0 39 0 0 90
TOTAL ELEMENTOS 139 8 0 223 0 1 371

Los elementos de propaganda electoral, retirados por encontrase mal instalados,
entre el 21 de octubre del 2016 y 25 de octubre del 2016, fueron los siguientes:

i Propaganda electoral FUERA DE PLAZO (Cantidad)
ITEM
PALOMA [LETRERO [PENDON |CARTEL |AFICHE |OTROS [TOTAL

ALCALDES 3 0 0 12 0 0 15
CONCEJALES 3 0 0 14 3 0 20
PROPAGANDA CON MAS DE
2 CANDIDATOS 0 0 0 9 0 0 9
TOTAL ELEMENTOS 6 0 0 35 3 0 44

F.- PUBLICIDAD

Durante el afio 2016, se realizaron 84 fiscalizaciones en todos los sectores de la
comuna, cursando citaciones a los Juzgados de Policia Local y entregando
informe que fueron derivados a las Direcciones municipales correspondientes, de
tal modo regularizar y capturar ingresos por concepto de propaganda publicitaria.
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1.2. DIRECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA

La Direccion de Seguridad Ciudadana y Emergencia tiene por mision velar por la
prevencion de delitos apoyando la labor que cumplen las policias, tanto
uniformada como civil, llevando a cabo patrullajes y vigilancia en la comuna, asi
mismo realizar tareas de mitigacion ante una emergencia, para ello cuenta con el

personal y medios pertinentes para estos cometidos.

Esta labor se realiza en la totalidad de la comuna, que para un mejor control y
supervision en las areas que abarca esta Direccidn, existe una division territorial

sobre la base de 8 cuadrantes.

Plano Territorial por Cuadrantes
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A.- PLANES EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD

Durante el afio 2016 se ejecutaron 8 Planes de Prevencion del Delito focalizados

en diferentes tematicas.

Plan Desarrollado

Descripcion

Verano Seguro

Este programa consiste en realizar vigilancias
a los hogares en periodos de vacaciones.

Servicios Especiales Estadio

Fiscalizacion de la Ley de Transito en eventos
gue se realicen en el Estadio Nacional, en
coordinacion con Carabineros de Chile.

. Plan de Respuesta Inmediata segun las
Cuadrante Municipal .
llamadas de los vecinos.
Reforzamientos a los eventos de Ila

Eventos Municipales

Municipalidad que organiza la Corporacion de
Deportes, Corporacién Cultural y DIDECO.

Vigilancia de Eventos

Plan de reforzamiento presencial en eventos
efectuados en distintos lugares de la Comuna.

Plan de Acercamiento

Vecinos

con

Plan dirigido a la coordinacion y atencion a los
vecinos para la implementacion de nexos
entre el municipio y los vecinos.

Plan de Reaccion

Plan destinado a actuar en primera instancia
ante procedimientos de connotacion publica.

Emergencia Comunal

Plan que contempla un despliegue especial
ante  catastrofes 'y calamidades en
coordinacion con la ONEMI.
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B.- PLAN VERANO SEGURO.

La Municipalidad de Nufioa desde el 1° Enero y hasta el 15 de Marzo del afio
2017, pone al servicio de los vecinos el “Plan Verano Seguro” que les permite
inscribir sus casas mientras se encuentran de vacaciones y tener un sistema de
patrullajes y vigilancias por el exterior de los domicilios. Para esto deben llenar un
formulario con el maximo de antecedentes en la oficina de Seguridad Ciudadana.
Con este procedimiento durante los turnos dejan constancia en las planillas
asignadas para tal efecto.

MESES CASAS VIGILANCIAS ROBOS
Enero 16 1.044 No hubo
Febrero 16 744 No hubo
Marzo 2 69 No hubo
Totales 34 1.857
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C.- PLAN DE SERVICIO ESPECIAL ESTADIO.

Dado que el principal Coliseo Deportivo el “Estadio Nacional Julio Martinez
Pradanos”, se encuentra inserto en nuestra comuna, son innumerables los
eventos deportivos, artisticos y recreativos que se desarrollan en él, los cuales
producto de la gran convocatoria que atraen, producen alteraciones
principalmente de transito en el entorno del recinto, por lo que se debe coordinar
con Carabineros de Chile su constante fiscalizacion (autos mal estacionados —
cuidadores ilegales — comercio ambulante).

El resultado de estas fiscalizaciones es el siguiente:

INFRACCIONES DE

EVENTO - DEPORTIVOS FECHA

TRANSITO
Partido U. de Chile v/s River Plate de Uruguay 09/02/2016 43
Partido U. de Chile v/s Colo Colo 20/03/2016 60
Partido Chile v/s Argentina 24/03/2016 72
Partido U. de Chile v/s U. Catolica 27/08/2016 31
Partido Chile v/s Pert 11/10/2016 4
Partido Chile v/s Uruguay 15/11/2016 40
80

M U. de Chile / River Plate de

70 Urugua
60 - m U. de Chile / Colo Colo
50
M Chile / Argentina
40 -~
= U. de Chile / U. Catolica
30
20 - M Chile / Peru
10
M Chile / Uruguay
O -

PARTIDOS DE FUTBOL
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INFRACCIONES DE

EVENTO - ARTISTICOS FECHA TRANSITO
Recital Rolling Stones 03/02/2016 172
Recital Iron Maiden 11/03/2016 153
Recital Colplay 03/04/2016 170
Perl Fest 30-31/07/2016 0
Fiesta Chilena 16-19/09/2016 3
Recital Guns & Roses 29/10/2016 33
Noche Activa 04/11/2016 0
Recital Black Sabac 19/11/2016 60
Teletén 2-3/12/2016 0
Afo Nuevo 31/12/2016 0
200
180
160 -
1 .

40 M Rolling Stones
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D.- PLAN COLEGIO SEGURO

La Municipalidad de Nufioa desde el inicio del afio escolar se preocupa del
cuidado, la seguridad y el bienestar de los alumnos que concurren a los distintos
establecimientos educacionales de la comuna, planificando una vigilancia
permanente por el exterior de los recintos, velando que no ocurran hechos
delictuales, ni accidentes que lamentar.

E.- Procedimientos en cifras

En este resumen se consideran todos los servicios en los cuales se presté apoyo
0 se actuo, de acuerdo a las solicitudes recepcionadas por la Central de Radio y/o
Jefes de Turno:

TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD

LEY DE TRANSITO N° 18.290

VEHICULOS MAL ESTACIONADOS 5.863
INFRACCIONES DE TRANSITO 5.855
SEMAFOROS DETERIORADOS 580
SENALETICAS DETERIORADAS 323
VEHICULOS ABANDONADOS 50
LAVADO DE VEHICULOS EN LA ViA PUBLICA 11
SUB TOTAL 12.682
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TIPO DE PROCEDIMIENTO

CANTIDAD

ACCIDENTES DE TRANSITO, ATROPELLOS Y CASUALES

COLISIONES SIN LESIONADOS 150
COLISIONES CON LESIONADOS 146
COLISIONES CON DANOS MUNICIPALES 49
LESIONADOS POR CAIDA CASUAL 17
LESIONADOS VIA PUBLICA 106
LESIONADOS INTERIOR DOMICILIO 39
ATROPELLOS 37
MUERTOS 15
PERSONAS ATRAPADAS EN VEHICULO 1
SUB TOTAL 560
TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD
INGESTA ALCOHOL ViA PUBLICA 117
EBRIOS 14
EBRIOS ViA PUBLICA 53
SUB TOTAL 184
LEY DE RENTAS Y CONSTRUCCION
INFRACCIONES DE COMERCIO 803
TRABAJOS FUERA DE HORARIO 400
FISCALIZACIONES 504
COMERCIO AMBULANTE 97
OCUPACION BIEN NACIONAL DE USO
PUBLICO SIN PERMISO MUNICIPAL 41
SUB TOTAL 1.845
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TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD

ORDENANZAS MUNICIPALES

RUIDOS MOLESTOS 2.051
RAMAS 260
MICRO BASURALES 100
ARBOLES CAIDOS 88
QUEMA DE BASURAS 87
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE 119
RETIRO ESPESCIES DE PERSONAS EN
SITUACION DE CALLE 119
CONTAMINACION POR CHIMENEA 10
SOLICITUD DE PODA DE ARBOLES 5
MORDEDURAS ANIMALES 3
ANIMALES MUERTOS 20
ESCOMBROS 102
DERRAME COMBUSTIBLE 24
SUB TOTAL 2.988
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TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD

SEGURIDAD PUBLICA (LLAMADOS)

PATRULLAJES 55.764
VIGILANCIAS ESPECIALES 43.609
VIGILANCIAS CASAS RECOMENDADAS

VERANO SEGURO 1.857
VIGILANCIAS CASAS RECOMENDADAS 5.072
VIGILANCIA MODULOS PERMISOS DE

CIRCULACION 1.233
ROBOS 190
ALARMAS ACTIVADAS 222
AGRESIONES, RINAS Y PENDENCIAS 47
AGRESION INTRAFAMILIAR 12
ASALTOS 25
DESORDENES 70
VEHICULOS ABIERTOS 26
VENTA Y CONSUMO DE DROGAS 27
ROBOS FRUSTRADOS 57
SUICIDIOS E INTENTOS DE SUICIDIOS 10
DISPAROS 10
EXPLOSION O DETONACION 18
DOMICILIOS ABIERTOS 28
ESTAFAS 13

PERSONAS FALLECIDAS

EXHIBICIONISMO

VIOLACION DE DOMICILIO

PERSONAS ATRAPADAS EN EDIFICIO

1
5
3
ATENTADOS SEXUALES 3
4
3

HALLAZGO ESPECIE ViA PUBLICA

HALLAZGO VEHICULO ROBADO 13
SOSPECHOSOS 686
INTOXICADOS 2

AMENAZAS 8

ROBO DE VEHICULOS 27
ROBO FRUSTRADO DE VEHICULOS 15
ROBO ESPECIE DE VEHICULOS 30
PERSONAS ATRAPADAS EN EDIFICIOS 15

SUB TOTAL 109.105
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TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD

DANOS A LA PROPIEDAD PUBLICA Y PRIVADA

FILTRACION AGUA POTABLE 197
INCENDIO O AMAGOS 67
CICUITOS Y LUMINARIAS DANADAS 445
POSTES DANADOS 22
HOYOS CALZADAS 53
HOYOS ACERAS 9
CORTE ENERGIA ELECTRICA 33
FILTRACION DE GAS 27
DANOS PROPIEDAD PRIVADA 41
DANOS PROPIEDAD PUBLICA 44
ALCANTARILLAS COLAPSADAS 18
ANEGAMIENTOS DOMICILIOS 25
ANEGAMIENTO DE CALLES Y PASOS

BAJO NIVELES 8
CORTE SUMINISTRO AGUA POTABLE 26

SUB TOTAL 1.030

RETENCION DE PERSONAS

POR ROBO

N
=

POR ROBO ESPECIES DE VEHICULO

POR PORTE ILEGAL DE ARMA

POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

POR VIOLACION DE DOMICILIO

POR AGRESION, RINA Y PENDENCIA

POR CONDUCIR EN EST. DE EBRIEDAD

POR ROBO FRUSTRADO

[N I O NG 3 I IS (U YR PN

POR ABUSOS DESHONESTOS

SUB TOTAL

)]
(&)
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TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD

ROL DE UTILIDAD PUBLICA

RECLAMOS DIVERSOS 152
PERSONAS EXTRAVIADAS 33
ENTREVISTA CON VECINOS 85
ROL COMUNIDAD PUBLICA 38
TOMA ESTAB. EDUCACIONALES 5
MARCHAS / MANIFESTACIONES 43
PROPAGANDA POLITICA 10
PUNTOS FIJOS 305
COOPERACIONES 7.586
PROCEDIMIENTOS NO CLASIFICADOS Y
OTROS DE COMUNIDAD PUBLICA 3.279
SUB TOTAL 11.536

E.- INFRACCIONES CURSADAS A LOS JUZGADOS DE POLICIA
LOCAL

Durante el afio 2016 esta Direccion remitid a los Juzgados de Policia Local, un
total de infracciones, que se dividen en:

Tipo Partes 1° Juzgado 2° Juzgado Cantidad
Policia Local Policia Local

Transito 3.203 2.652 5.855

Comercio 615 188 803

Total General de Partes 3.818 2.840 6.658
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F. Apoyo a Eventos Masivos

En la materializacion de diferentes eventos masivos organizados por el municipio,
esta Direccion en coordinacion con los diferentes Coordinadores Generales de
cada uno de ellos, presta su asesoria en su planificacion inicial en temas de
seguridad y también en el ambito de la prevencion de riesgos y emergencia,
sirviendo ademas como nexo entre el municipio y la autoridad fiscalizadora
regional. Durante su desarrollo y repliegue, apoyo en areas de control y seguridad
en conjunto con Carabineros de Chile y otras Instituciones.

Consideraciones y cifras de los eventos de mayor importancia del afio 2016:

EVENTO

PUBLICO ESTIMADO

Festival de Verano Mes de Enero 35.000
Gala Rusa Mes de Febrero 8.000
Entrega Utiles Escolares Mes de Marzo 3.000
Gala Rusa Mes de Marzo 3.000
Dia de la Mujer Mes de Abril 9.000
Fiesta de la Vendimia Mes de Abril 8.000
Retreta Banda Militar Mes de Mayo 1.500
Inauguracion  Busto  Fernando | Mes de Junio 1.000
Riera

Minga Solidaria Mes de Julio 15.000
Dia Nacional del Vino Mes de Septiembre 2.500
Fiesta Chilena Mes de Septiembre 350.000
Jornada de Cuecas Adultos | Mes de Septiembre 1.000
Mayores

Fiesta Pirotécnica Afio Nuevo 2017 | Mes de Diciembre 20.000
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G. Formacion de Nuevas Secciones

Con el fin de acercar aun el municipio a la comunidad se crean dos nuevas
secciones en la Direccion de Seguridad Ciudadana y Emergencia, una de ellas es
destinada a preparar a la comunidad para hacer frente a los delitos y emergencias
y la otra para apoyar en primera instancia a la Policias, tanto Uniformada como
Civil.

PATRULLAS COMUNITARIAS

Creadas en el mes de noviembre del afio 2016, con la finalidad de ser el nexo
entre vecinos y la municipalidad cuenta con personal altamente comprometidos
con la labor de acercamiento e interaccién, efectuando constantemente reuniones
con unidades vecinales, grupos de vecinos organizados 0 no organizados,
efectuando instruccion sobre autocuidado y uso de los elementos tecnoldgicos de
interaccion como WhatsApp, Alarmas Comunitarias, Silbatos entre otros.

PATRULLAS DE REACCION

Creadas el mes de noviembre del afio 2016, con la finalidad de reducir los tiempos
de respuesta, apoyado de un sistema de georreferenciacion basado en la
sensacion de inseguridad de vecinos, lo que nos permite direccionar los servicios
de patrullaje tendientes a disminuir dicha sensacion

La patrulla de reaccion esta compuesta por Inspectores Municipales, los cuales
fueron instruidos en control de situaciones crisis, psicologia de la emergencia,
primeros auxilios y manejo de trauma, lo que permite que ademas puedan brindar
una atencion primaria de urgencia a victimas que lo necesiten, en espera de
organismos correspondientes.
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Estas patrullas estan compuestas por:

Un movil con dos funcionarios (uno por turno) y 4 motos (dos funcionarios por
turno), los que son divididos en dos turnos.

REANIMACION CARDIO-RESPIRATORIA A MENOR 1
RETENIDO POR ROBO 2
RETENIDO POR ORDEN DE DETENCION PENDIENTE 1
RETENCION POR ROBO POR SORPRESA 1
RETENCION POR ROBO FRUSTRADO 2
RETENCION POR RECEPTACION 3
RETENCION POR TRAFICO DE ESTUPEFACIENTE 1
TOTAL DE RETENIDOS 11
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G. Capacitacion

La capacitacion va dirigido al personal de servicio en la poblacion con la idea de
normar y alinear conceptos usados diariamente para describir delitos en los
informes presentados, tales como: ROBO, ROBO CON INTIMIDACION, ROBO
EN LUGAR NO HABITADO, ROBO EN LUGAR HABITADO, ROBO EN BIEN
NACIONAL DE USO PUBLICO, ROBO POR SORPRESA, APROPIACION
INDEBIDA, HURTO SIMPLE, HURTO AGRAVADO, HURTO DE HALLAZGO.

Ley de Legitima Defensa Privilegiada.

Sitio del Suceso ante Explosivo, Paquete Sospechoso, Artefacto Simulado.

Manejo del Sitio del Suceso.

Pagina 32 de 260



u%wzm HEUE,
Nunoa I
MUHNICIPALIDAD

1.3. UNIDAD DE EMERGENCIAS Y PROTECCION CIVIL

1.3.1.- AREA DE EMERGENCIAS

El Departamento de Emergencias cuenta con un sistema amplio de servicios
orientado a dar una atencion integral respecto a los temas de proteccién que
inquietan a los vecinos y contribuyentes. Esta red la integran, ademas, la Union
Comunal de Juntas de Vecinos, el Consejo de Seguridad Comunal, la Oficina Anti
Delincuencia, la Oficina de Proteccion Civil y la Oficina de Apoyo a Victimas, que
depende del Ministerio del Interior.

Las principales tareas de esta red son la prevencion y la educacién de los vecinos
en temas de autoproteccién, representacion legal a las victimas de delincuencia,
coordinacion de acciones ante situaciones de emergencia comunal, entrega de
atencion, contencion y apoyo psicolégico a quienes hayan sido victimas de algun
delito violento.

Es también fuente de informacion permanente respecto del estado de la
infraestructura publica, que sirve para que las unidades municipales operativas,
gestionen las mejoras, reparaciones o cambios que sean requeridos.

Asi también, su rol ha sido fundamental en el control permanente y fiscalizacién de
leyes y ordenanzas municipales, del espacio publico como el combate al comercio
ambulante, la inspeccion de vehiculos mal estacionados, apoyo ante atascos
viales, emergencias climaticas, cortes de suministro de servicios basicos, entre
otros.

EJERCICIOS DE EVACUACION EN COLEGIOS MUNICIPALIZADOS

Se realizaron durante el afio 2016 en coordinacién directa con los directores y
directoras de colegios municipalizados, ejercicios de evacuacion de
establecimientos educacionales, centrados en una situacion ficticia de un fuerte
temblor, destinados a los entes directivos, cuerpo docente, personal
administrativo, de apoyo y fundamentalmente el alumnado, a fin de mecanizar y
preparar a todo el personal de estos establecimientos, sobre cémo actuar y
evacuar ante una situacion de emergencia.

Se dio prioridad de este apoyo y asesoria a los colegios que albergan alumnos
con capacidades diferentes, lo que fue muy bien recibido por los diferentes
estamentos en cada establecimiento, siendo estos:
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- Colegio Helen Keller
- Colegio Amapolas

Los controles de estas actividades fueron evaluados por personal de la Direccion
de Seguridad Ciudadana y Emergencia. La actividad conté con los siguientes
eventos: Reunidén inicial, revision y asesoria en base a planificacion de cada
establecimiento educacional, materializacién del ejercicio, reunién post ejercicio,
desarrollo y entrega de informe y recomendaciones a los respectivos directores.
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APOYOS Y COORDINACIONES EN EVENTOS DE EMERGENCIA Y OTROS

a. Cortes de Agua programados por Aguas Andinas:

Existe un protocolo de apoyo con Aguas Andinas para enfrentar en forma
coordinada y conjunta los cortes programados a fin de mitigar la falta de este vital
elemento en barrios, sectores, villas o en toda la comuna ante trabajos y cortes
materializados por esta empresa, entre los que podemos destacar Ios ocurrldos en

octubre del afio 2016 con un total de
25.000 usuarios atendidos, 50.000
litros de agua repartidos y la
participacion de funcionarios |
municipales y los apoyos de la
Defensa Civil Sede Nufioa vy
Carabineros de Chile.

b. Emergencias por frente de mal tiempo:

En cuantos a frentes de mal tiempo y emergencias desatadas por sus efectos
colaterales, se puede destacar la emergencia vivida durante el mes de abril (del 14
al 18 de abril del 2016). De acuerdo a la normativa vigente y a las declaraciones
de emergencia meteoroldgicas y declaraciones de alertas rojas emitidas por la
autoridad regional, fundamentalmente por la contaminacién de las aguas que
surten al gran Santiago, se debié efectuar un plan de contingencia especial y
conformar el Comité de Operaciones de Emergencia Comunal por corte de
suministro de agua en el 50% del territorio de la Comuna de Nufioa, a efecto de
coordinar las actividades de apoyo y mitigacion por la falta de este vital elemento,
desplegandose personal y material, con una capacidad de almacenamiento y
distribucion de 50.000 litros, el que se reponia a medida del requerimiento y
demanda por parte de los vecinos.
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DOCUMENTO “INFORME ALFA” CANTIDAD

1 Incendios estructurales 10
2 Acumulacién y emanaciones de gas 05
3 Por efectos de temporales 03
4 Atencién sustancias peligrosas 01
5 Alerta Sanitaria 01
6 Accidente de transito 01

Total de Informe emitidos 21

1.3.2.- AREA DE PROTECCION CIVIL

Durante el afio 2016 se han desarrollado una serie de actividades en el orden
interno del municipio, con sus corporaciones, iniciativas ciudadanas y la
comunidad en general, tendientes a contar con una poblacion que esté preparada
y organizada para enfrentar una emergencia y/o desastre.

Bajo este concepto se desarrollaron las siguientes actividades a destacar:

Ejercicio de comunicaciones entre instalaciones municipales, colegios
municipalizados y Centros de Salud Familiar, en un trabajo conjunto con
Club de Radio Aficionados de Nufioa.

Recuperacion de la frecuencia VHF de emergencia comunal ante la
Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Recuperacion de la conexién radial entre los Centros de Atencion Familiar
Rosita Renard y Salvador Bustos, con la Unidad de Emergencia del
Ministerio de Salud.

Celebracion del Dia Internacional de la Gestion del Riesgo y Desastre, en
un trabajo conjunto con la Iniciativa Ciudadana “Consultores del
Observatorio de Reduccidon del riesgo y Desastre”, conformada por
profesionales de nuestra comuna.

Charlas en materias relacionadas con terremotos e incendios estructurales
a Juntas de Vecinos y Clubes de Adultos Mayores, con un total de mas de
300 personas capacitadas.
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e Capacitacion del personal de la Unidad de Emergencia y Proteccion Civil,
mediante la participacion y aprobacion de los siguientes diplomados y

CUrsos:
Diplomado o curso Funcionarios Quien lo imparte
Planificacion  Estratégica de | 01 Academia  Nacional de
Riesgo y Desastre Estudios Politicos y

Estratégicos.
Operaciones de Emergencia | 02 Academia de Proteccion
Nivel | Civil ONEMI
Operaciones de Emergencia | 02 Academia de
Nivel Il Proteccién Civil ONEMI
Primer Apoyo Emocional en |02 Academia de Proteccion
Emergencias y Desastres Civil ONEMI y Biblioredes.
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1.4. CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD 2016

El Consejo Comunal de Seguridad se enmarca dentro de los avances que realizo
el equipo del Plan Comunal de Seguridad Publica, en el cual se destacan tres
ambitos de logros:

1.4.1.- Constitucion y reuniones del Consejo de Seguridad Publica 2016

REUNION TIPO FECHA OBSERVACIONES ASISTENCIA
1 Constitucion 14 enero Realizada 100 %
Consejo

2 Ordinaria 07 marzo Suspendida --

3 Extraordinaria 29 abril Realizada 66 %

4 Ordinaria 6 de junio Realizada 80%

5 Ordinaria 5 de septiembre Suspendida --

6 Ordinaria 3 de noviembre Realizada 90%

1.4.2.- Mesas Técnicas

Durante el 2016 y en el marco del Consejo, se formaron y realizaron Mesas
Técnicas Policiales, Sociedad Civil y Comision Local Estadio Seguro. En todas las
mesas se logré una importante convocatoria levantando informaciéon relevante
para proponer soluciones de seguridad.

1.4.2.1.- Mesa Policial: Participan 18 Comisaria, 33 Comisaria, PDI y Fiscalia.

REUNION ‘ FECHA OBSERVACIONES
1 4 de mayo Efectuada
2 25 de mayo Efectuada
3 16 de junio Efectuada
4 17 de agosto Efectuada

Se logroé tratar temas en comun referentes a seguridad comunal entre policias y
Fiscalia, revisar proyectos y su futura implementacion en la comuna,
especialmente las ubicaciones de las camaras de televigilancia. Asimismo, se
propuso definir protocolos de entrega de informacion, como medio de prueba para
la persecucion penal, después de la implementacion del proyecto propiamente tal.
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1.4.2.2.- Mesa Sociedad Civil: Participantes Concejales y representantes del
COSOcC.

REUNION ‘ FECHA OBSERVACIONES
1 5 de mayo Efectuada
2 25 de mayo Suspendida
3 31 de agosto Suspendida

La mesa técnica tuvo problemas de disponibilidad horaria para las reuniones, por
lo que sdlo se llevd a cabo una reunién de las programadas. No obstante lo
anterior, cada miembro de esta mesa pudo internalizar y comunicar a sus vecinos
las iniciativas referentes a la seguridad comunal y su futura implementacion en la
comuna.

1.4.2.3.- Comisién Local Estadio: Participantes Intendencia, policias de la 33
Comisaria, Fuerzas Especiales representantes de las unidades vecinales
cercanas al estadio.

REUNION FECHA OBSERVACIONES
1 21 de abril Efectuada
2 18 de mayo Efectuada
3 9 de junio Efectuada

Esta mesa técnica tuvo la mision de entregar informacion relevante desde la
Intendencia de Santiago y las policias a los vecinos del sector del estadio para la
organizaciéon e implementaciéon de medidas de seguridad frente a eventos y
partidos del futbol en el Estadio Nacional. Las decisiones lograron revertir de
manera importante los problemas ocurridos desde hace mucho tiempo en los
lugares aledafos. Por otra parte, los vecinos del sector estan informados de las
medidas que se toman por las autoridades pertinentes para su proteccion cuando
ocurren eventos en ese recinto. En conclusion, la percepcion de inseguridad por
parte de los vecinos del sector ha mejorado notoriamente.
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1.4.3.- Elaboracion del Diagnéstico Comunal de Seguridad de Nufioa.

Participantes JJVV, organizaciones funcionales, policias, vecinos y Direcciones
Municipales.

En el marco de la elaboracion del Diagndstico Comunal de Seguridad se
realizaron mesas territoriales con vecinos representativos de la comunidad con el
objetivo de escuchar sus demandas y poder levantar la informacién de los
problemas de seguridad de primera mano.

Asimismo, se realizaron mesas sectoriales, como infancia y juventud, comercio,
género, deportes y cultura, entre otras, con el fin de conocer las necesidades de
seguridad desde enfoques especificos.

Por ultimo, se realizaron mesas técnicas con directores municipales, policias y
fiscalia para que aportaran la mirada técnica de la seguridad en la comuna de
Nufioa. Financiamiento: $15 millones de pesos.

Mesas territoriales

Mesas sectoriales 4

Mesas técnicas

1.4.4.- Proyectos financiados por la la Subsecretaria de Prevencion del Delito
con aporte Municipal en el marco del Plan Comunal de Seguridad Publica,
PCSP.

Las estadisticas policiales y el diagnostico comunal arrojaron como una prioridad
contar con camaras de televigilancia y cohesionar a la comunidad en torno a la
percepcion, ocurrencia y victimizacion del delito. En ese sentido se definieron dos
proyectos que tuvieran alto impacto en la comunidad y en los vecinos. Uno
situacional, que comprende la instalacion de Camaras de televigilancia y sala de
monitoreo, (CTV) y el otro, de intervencion comunitaria a través de la formacion de
una Red de Proteccion Vecinal con patrullaje preventivo, (RPV).

Ambos proyectos disefiados e implementados por el equipo profesional del Plan
Comunal de Seguridad, fueron aprobados por la Subsecretaria de Prevencion del
Delito, (SPD) y financiados con $280 millones de pesos.
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Suministro e instalacion de camaras de Televigilancia y central de
monitoreo, (CTV):

Proyecto que contempla, una primera etapa, de 14 puntos camaras de
televigilancia distribuidos en la comuna de acuerdo a estadisticas policiales
de ocurrencia de Delitos de Mayor Connotacion Social.

Monto proyecto: $200.000.000.-

Monto aporte municipal: $119.304.800.-

Creacion de una Red de Proteccién Vecinal, (RPV):

Proyecto que pretende, en una primera etapa, generar cohesion e
integracion social de los vecinos de la comuna, dandoles un rol colaborativo
en la vigilancia individual y colectiva, apoyados por un patrullaje preventivo.
Monto proyecto: $80.000.000.-

Monto aporte municipal: $16.678.000.-
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2.- Nufioa y el Medio
Ambiente, una relacion
de respeto
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PRESENTACION.

El Municipio de Nufioa tiene una permanente preocupacion por la calidad de vida
de sus vecinos, es por ello que se realiza un constante trabajo en beneficio del
medio ambiente para hacer de los espacios publicos un lugar grato y acogedor
donde puedan encontrar &reas verdes que le entregue multiples beneficios a la
poblacibn en cuanto a recreacion y esparcimiento, brindandole zonas que
favorezcan la actividad fisica y la integracion social.

2.1.- AREAS VERDES.

Nos hemos esmerado dia a dia en dotar al territorio comunal de mayor cantidad
de areas verdes, llegando a contar en la actualidad con un total aproximado de
1.426.000m?, lo que se distribuye en plazas, bandejones, platabandas, areas
interiores de copropiedad en villas sociales, campos deportivos, etc. En
Mantencién de Areas Verdes y Arbolado Urbano, se invierte un total de
$2.124.165.690 de acuerdo al siguiente detalle:
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Areas Verdes 1.164.383m? $1.920.000.000
Complejo Deportivo Estadio Nacional 60.932m?2 $108.000.000
Arbolado Urbano 923 arboles $96.165.690

Dada la importancia que revisten los espacios verdes en las ciudades mejorando
la calidad del aire, los niveles de polucién, ruido y temperatura, entre otras, es que
el municipio de Nufioa ha construido durante el afio 2016 un total de 838 m? de
areas verdes con una inversion total de $ 15.991.666, destacandose los proyectos
de Villa Los Alerces y Av. Ignacio Carrera Pinto.

2.2.- ARBOLADO URBANO

El municipio durante el afio 2016 aumento en 2.067 especies el parque arboreo lo
que implicé un gasto de $ 4.212.155, lo que incluyd la replantacion de 1.771
arboles en mantencion en diferentes areas como parque Juan XXIIl, Bandején
Irarrazaval y Plaza
Guillermo Francke, entre
otras.

En su constante labor de
dar respuesta a los
requerimientos de la
comunidad y atendiendo a
la seguridad que trae la
poda de especies arboreas
en relacion a una mayor
visibilidad tanto para la
circulaciéon peatonal como
vehicular, llevo a cabo
durante el afio 2016, una
importante intervencion de
corte de ramas, desbrotes, levantamientos de copa, eliminacion de ramas secas,
podas de formacion, rebaje de copa, limpieza de palmeras, extracciones, control
de hiedra, tratamiento de raices y control sanitario entre otras, lo que implicé una
inversion de $865.035.048, de acuerdo al siguiente desglose.
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Programados 28.937 $774.403.230
Emergencias 935 $35.608.580
Urgencias 1.304 $55.023.238

Durante el afio 2016 se instalaron diversos mobiliarios urbanos en areas verdes,
con la finalidad de otorgar lugares con mayores comodidades y fomentar el
esparcimiento y recreacion tanto de los nifilos como adultos.

Juegos infantiles 71 $126.219.833
Juegos Discapacitados |2 $2.887.213
Papeleros 68 $16.583.976
Escafios 34 $2.504.882

2.3.- ASEO COMUNAL

Es nuestra responsabilidad y preocupacion entregar un buen servicio de aseo en
la comuna, tal como lo como nos instruye la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades en su articulo 25, sefiala que el municipio es el encargado de
velar tanto por el aseo de las vias publicas, parques, plazas, jardines, bienes
nacionales de uso publico existentes en la comuna, ademas del servicio de
extraccion de residuos sélidos domiciliarios, residuos vegetales, escombros,
servicio de barrido y aspirado de calles, asi como también el retiro de afiches,
borrado de grafitis de muros o del mobiliario urbanos, ademas de la provision,
instalacion, mantencién y limpieza de papeleros en vias publicas, entre otras.
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Para tal efecto, el municipio de Nufioa mantiene contratados los servicios de
gestion integral con la empresa Demarco S.A. la que comenz6 a operar en agosto
del afio 2012 con una vigencia de 6 afios y cubre los siguientes servicios:

Recoleccion de residuos sélidos domiciliarios

Barrido de calles
Desmalezado

Retiro de Escombros

Todos estos servicios incluyen el traslado de los residuos hasta la Estacion de
Transferencia de Residuos ubicada en la comuna de Quilicura.

Para la realizacién de todos estos servicios se cuenta con una flota de vehiculos
con una antigiedad que no va mas alla del afio 2012 dotados de equipos de
monitoreo satelital GPS y radiocomunicacion. La flota estd compuesta por: 9
camiones para recoleccion normal de 19 mS3, 3 camiones tolva de 8 m3, 1
chipeadora, 2 camiones amplirroll de 10 m3, 2 maquinas barredoras con aspiracion
por vacio y circuito de riego, 2 mini barredoras a propulsion eléctrica, 2 camiones
aljibes de 8000 Lts. de capacidad, 7 camionetas de apoyo para el servicio y un
camién de emergencia las 24 horas.
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Otro de los principales beneficios que Nufioa brinda a sus vecinos es el Servicio

de Urgencias de Limpieza (SUL),
el que cuenta con camién del afio
2014 de origen germano-
americano, el que opera las 24
horas, realizando distintas
actividades que son coordinadas
desde la Direccion del
Medioambiente. Dentro de ellas se
destaca la limpieza de la comuna y
la seguridad de sus vecinos. Este
camion esta dispuesto
permanentemente para enfrentar
emergencias. En tiempos de
normalidad, el SUL es utilizados
para la limpieza de calles en
choque de vehiculos, traslado de
moviles siniestrados, despeje de
vias, retiro de cables en desuso,
destape de sumideros, trozado de
arboles y ramas caidas, limpieza y
desmanche de postes, tensores y
sefalética, retiro de propaganda no
autorizados, aseo de derrame de

liquidos y sdlidos, lavado de veredas y refugios peatonales.

Para el afio 2016 se procedid a desarrollar un programa mensual de trabajo
sistematico de limpieza a cargo del camién SUL desde enero a diciembre,
ejecutando todo tipo de limpiezas en los principales ejes viales de la comuna de

los siguientes cuadrantes de la comuna:

e Sector 1: Av. Vicufia Mackenna — Limite Norte- A. Varas- Av. lrarrazaval

e Sector 2: A. Varas-P.L. Ferrer, J. Guzman-B. Norte-Av. Irarrdzaval

e Sector 3: E. Parada -Tobalaba- Coventry- Av. Irarrdzaval

e Sector 4: Coventry-Tobalaba- Av. Ossa-Av. Irarrazaval

e Sector 5: Av. Vicuiia Mackenna- Av. Irarrazaval-C. Deportes-Av. Grecia

e Sector 6: C. Deportes -Av. Irarrdzaval- B. Norte y Sur- Av. Grecia

e Sector 7: B. Sur- Av. Irarrazaval -Alc. J. Monckeberg- Av. Grecia
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e Sector 8: Alc. J. Monckeberg- Av. Irarrazaval-A. Vespucio- Av. Grecia

e Sector 9: Av. Vicuila Mackenna- Av. Grecia-Marathon-R. de Araya
e Sector 10: Marathon - Av. Grecia -J.P. Alessandri- R. de Araya

e Sector 11: J.P. Alessandri- Av. Grecia-J. Moya- R. de Araya

e Sector 12: J. Moya- Av. Grecia- R. de Araya.

También se realizaron acciones conjuntas con los operativos desarrollados en las
diferentes Unidades Vecinales.

Desmanche: desde el afio 2014 se tiene contratado este servicio que consiste
principalmente en efectuar el desmanche y retiro de pegatinas, letreros, publicidad
y otros elementos que estén presentes en todo el mobiliario urbano, con excepcién
del instalado en las areas verdes.

En su afan de dar constante atencion a los vecinos, la Municipalidad de Nufioa a
través de sus profesionales llevo cabo durante el afio 2016 4.451 inspecciones por
solicitudes de aseo y 2.820 inspecciones por higiene ambiental, la gestién del
Departamento de Aseo implico una inversiéon anual de $4.194.954.309 de acuerdo
al siguiente desglose:

Barrido, lavado y aspirado de calles y/o veredas $693.693.229
Desmalezado $19.309.840
Retiro mecanizado de escombros $150.967.741
Desmanche $ 50.337.000
Recoleccion Normal, Selectiva de residuos, SUL y otros. $2.276.453.375

Durante el afio 2016 la generacion de residuos de los vecinos de la comuna de
Nufioa dispuestos en el relleno Sanitario de Lomas Lo Colorado de Til-Til
corresponde a 80.632 Toneladas, equivalente a 12.188 viajes hasta la estacion de
transferencia ubicada en la comuna de Quilicura. Tanto el servicio de tratamiento
intermedio como la disposicion final tuvieron un gasto total asociado de
$855.064.255, con el detalle de $434.406.706 y $379.857.549 respectivamente
para cada servicio.
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2.4.- CENTRO DE RESCATE CANINO

Unidad encargada del rescate, mantencion y entrega en adopcion de canes
abandonados en la comuna, con una capacidad para 80 canes adultos. Se cuenta
con atencion veterinaria permanente para los canes del recinto como asi se ofrece
atencion para la colocacién de vacuna antirrabica, implantacion de microchip de
identificacion y otras vacunas que pudiesen traer los vecinos, las cuales se
colocan gratuitamente.

T

Centro de
Rescate Canino
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Procedimientos del Centro de Rescate Canino 2016:

Implantacion de MicroChip |76 |83 |63 52 215 |56 39 16 18 0 45 |50 |713
Esterilizacion 47 |41 |77 |61 |91 |63 |65 |41 |72 |80 |75 |66 |[779
Total Procedimientos 123 |124 140 |113 |306 |119 |104 |57 |90 |80 (120 |116 |1.492

Poblacion Centro de Rescate Canino:

Canes Abandonados 61 |40 |45 |21 |39 |47 (28 |36 |44 |40 |25 |42 |468
Canes Atropellados 0O |12 |12 |0 |0 |O 1 0 0 0 0 1 4
Canes Entregados por

empresa HIGAM al CRC 9 13 |5 |3 18 |2 5 4 2 L 3 2 ar
Total Recepcionados 70 |44 |51 |24 |47 |49 (34 |40 |46 |41 |28 |45 |519
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Canes Adoptados en CRC |44 |44 |36 |41 |22 |40 |38 |30 |25 |33 |31 (42 |426

Canes Adoptados en
Jornada de Adopcion

Canes Reclamados
(Devueltos a Duefios)

Canes Fallecidos 6 |6 0O |0 |2 1 (2 |0 1 |0 |0 |2 |20

Total Egresados 58 |51 |36 |42 |47 |42 |41 |31 |48 |33 |31 |48 |508

Por otra parte, el Centro de Rescate Canino ostenta un gran numero de
voluntarios y visita de publico en general, con afan de contribuir a las labores de
cuidado, paseo de los perritos y lo mas importante entregarles mucho carifio,
ademas es visitado por el
publico con la finalidad de
encontrar un perrito que
pudiese ser adoptado. Es
asi que el afio 2016 hubo un
total de 18.176 visitas de las
cuales 32 corresponden a
visitas de voluntarios.

Higiene ambiental y
Zoonosis

Parte de la gestion de la
Direccion de Medio
Ambiente dice relacion con
los temas de higiene ambiental y zoonosis. En respuesta a la gran demanda de la
comunidad en agosto del afio 2016 se llevd a cabo la contratacion de estos
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servicios, los cuales pueden ser solicitados via teléfono, correo electrénico, o
mediante carta dirigida al Depto. de Aseo y que incluyen:

Vacunacién antirrabica, aplicacion de garrapaticida, fumigacion de viviendas
infectadas por garrapatas, aplicacion de antiparasitario, esterilizaciones hembras
caninas e implantes de microchip. Los programas de Higiene Ambiental son:
desinsectaciones, sanitizaciones y desratizaciones. Todos los servicios son
GRATUITOS para instituciones sin fines de lucro y casas habitaciones.

Los procedimientos gestionados durante el afio 2016 implicaron una inversion
anual de $149.128.869 de acuerdo al siguiente detalle:

Procedimientos de Higiene ambiental y Zoonosis

ESTERILIZACION CANINA Y FELINA 780
RESCATE DE CANINOS 47
TRATAMIENTO ANTIPARASITARIO DE CANINOS Y FELINOS 1.098
VACUNACION ANTIRRABICA 1.286
TRATAMIENTO GARRAPATICIDA 419
FUMIGACION DE GARRAPATAS 477
DESRATIZACION DE BIENES INMUEBLES 1.500
DESRATIZACION DE ESPACIOS PUBLICOS 2.896
FUMIGACION 164.000m?
MICROCHIP IMPLANTADOS 1.474
ASISTENCIAS TECNICAS 35
ENVIOS DE ESPECIMENES SOSPECHOSOS DE RABIA 18

Pagina 53 de 260



-%wsa HEUE,
Nunoa N
2.5.- DEPARTAMENTO DE RECICLAJE

El Programa de Reciclaje desarrollado por nuestra comuna desde julio 2003 hasta
la fecha ha recolectado mas de 18.000 Toneladas de material reciclado, lo que ha
significado un gran aporte en el cuidado del medio ambiente.
El beneficio al medio ambiente por los materiales reciclables recolectados
(Papeles - cartones; vidrios; latas de aluminio, plasticos y chatarra) en la
comunidad Nufioina, ha significado lo siguiente:

* Lo recolectado a lo largo de 9 anos equivale a llenar el Estadio Nacional
alrededor de 8.3 metros de altura.

» Se salvaran de talar 99.000 arboles, mas de todos los arboles existentes en
nuestra comuna (60.000 aprox.)

» Evitamos emitir mas de 181 toneladas de polucién a la atmésfera.

* Con el combustible ahorrado, podrian 15.600 vehiculos recorrer todo Chile
Continental o 1.800 vehiculos recorre América de punta a punta.

» El agua ahorrada es igual al consumo mensual de 4.100 familias, o bien el
equivalente de llenar 47 veces una piscina Olimpica.

TONELAJES RECOLECTADOS DE MATERIAL RECICLABLE ANO 2016

ENERO 353,73
FEBRERO 292,36
MARZO 341,15
ABRIL 327,25
MAYO 321,04
JUNIO 304,15
JULIO 304,65
AGOSTO 316,23
SEPTIEMBRE 319,04
OCTUBRE 336,01
NOVIEMBRE 342,11
DICIEMBRE 437,32
TOTAL 3995,04
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2.6.- DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

Este departamento tiene a su cargo funciones que contribuyen con la gestion
municipal, ademas de ser contrapartida municipal en la supervision de contratos.
Entre sus funciones esta:

A.- Distribuir y controlar el uso de combustibles, gasolina, petrdleo y gas de los
Vehiculos municipales, durante el afio 2016 se invirtieron $61.641.716 de acuerdo
al siguiente detalle:

DIESEL 16.394 $ 67.697.898
GASOLINA 93 OCTANOS 9.142 $ 6.128.753
GASOLINA 95 OCTANOS 7.394 $ 5.121.906
GASOLINA 97 OCTANOS 3.863 $ 2.839.602
GAS LICUADO VEHICULAR (GLP) 114.181 $ 40.781.657

B.- Mantencion de ascensores de edificios municipales, se debe llevar a cabo
mantenciones preventivas lo que el afio 2016 implico una inversion anual de
$3.921.377. En reparaciones de ascensores se invirtieron $2.533.197.

C.- Por otro forma parte de las funciones de este departamento efectuar
reparaciones menores y mantencion de los bienes inmuebles y bienes muebles
municipales, para lo cual se invirtieron el afio 2016 $8.177.953.

D.-Prestacion de apoyo en funciones de bacheo menor de calles que el afio 2016
implicaron una inversion de $14.544.694 de acuerdo al siguiente detalle:

NUMERO DE GRIETAS REPARADAS 1.323

ASFALTO EN FRIO OCUPADO 75 toneladas

SUPERFICIE REPARADA 1.236m?
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3.1. DIRECCION DE__TRANSITO, DEPARTAMENTO DE
INGENIERIA

CONCESION INGRESO EMPRESA DE PARQUIMETRO (ESTACIONAR S.A.)

Periodo enero a diciembre afio 2016, monto total $147.415.617. En relacion al afo
2015, $ 129.148.415.-Con un incremento del 14,14% en relaciéon al afio anterior.

ESTACIONAMIENTOS RESERVADOS PERIODO 2016, OCUPACION DEL BIEN
NACIONAL DE USOS PUBLICOS.

MONTO TOTAL $ 8.500.000.-
MANTENCION DE SENALES DE TRANSITO DURANTE EL ANO 2016.

Las sefiales de transito instaladas en la comuna de acuerdo a catastro 2016 son la
cantidad de 7.085, tales como; Pare, Ceda el Paso, No Virar Izquierda-Derecha,
Direccion Obligada, Resaltos simples y sucesivos, Zona de Escuela, Proximidad
Semaforo, Chevrones, etc., por un costo anual de $59.641.992.- Manteniendo el
mismo costo del afio 2015.

La mantencién de la sefializacibn comprende los siguientes movimientos:
eliminaciéon de o6xido, eliminar todo tipo de pintura ajena las sefiales, (grafitis)
eliminar todo tipo de suciedad o manchas, recuperar falta de color o reflectancia,
eliminar todo tipo de abolladuras y enderezo de perfiles y placas, mantener todas
las sefiales en posicidn vertical y orientacion correcta.

DUBLE ALMEYDA - CARMEN COVARRUBIAS
/':. ANTES
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SUMINISTRO DE SENALES EN TODA LA COMUNA

Afo 2016 $ 15.057.400.-
Afio 2015 $19.204.942.-

El suministro se refiere a instalacion de sefiales nuevas, que derivan en un
mejoramiento integral de sectores de la comuna, sefiales solicitadas por vecinos y
unidades vecinales que se justifican técnicamente.

DEMARCACION VIAL, EN LA COMUNA ANO 2016.

Durante el 2016 se ejecuté demarcaciones viales tales como ejes segmentados y
continuos, encauces en cruces semaforizados, lineas de detencién-aproximacion-
Zig-Zag, pasos peatonales, flechas compuestas-rectas, soleras, reductores de
velocidad, simbologia zona escuela, pare, ceda el paso demarcaciones de las
ciclo vias. La inversion por concepto de demarcaciéon durante el afio 2016 fue de
$115.398.528.-

LICENCIAS DE CONDUCIR ANO 2016.

Durante el afio 2016 se logré recaudar $ 388.974.117.- por concepto de emision
de licencias de conducir.
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3.2 DEPARTAMENTO DE LA VIVIENDA

DESCRIPCION

De acuerdo al Decreto Alcaldicio N°189 del 12.02.2016, del Reglamento de
Estructura y Funciones de la |. Municipalidad de Nufioa, el Departamento de la
Vivienda, dependiente de la Direccion de Desarrollo Comunitario, tiene como ejes
de su trabajo:

Asesorar a las personas que carezcan de vivienda, para postular a los
subsidios que otorga el Ministerio de Vivienda y Urbanismo a través del
SERVIU.

Informar y apoyar a los interesados respecto a los procedimientos
aplicables en relacion a las postulaciones a viviendas y los antecedentes
que se requieren.

Apoyar y asesorar a las personas en la postulacion a los programas que
ejecuta el SERVIU.

Preparar un catastro y su constante actualizacion, de las personas
vulnerables que no cuentan con vivienda propia, ademas de los allegados,
y solicitar ayuda a las Juntas de Vecinos.

Ser la contrapartida en los convenios que la Municipalidad celebre sobre
materias de viviendas sociales.

El Departamento de Vivienda trabaja directamente con las comunidades de los
Condominios Sociales en su organizaciéon formal y juridica, asi como en los
proyectos técnicos para su presentacion ante los llamados a subsidios del
SERVIU.

Es importante recalcar el trabajo con los cités de la comuna, que ha sido llevado
en tres ejes:

1. Catastro de cités comunales. Durante el afio 2016, se han localizado y
catastrado los cités existentes en la comuna. Esto significé realizar un trabajo
desde la perspectiva histdrica y arquitectdnica (buscar los antecedentes de la
construccion, aflo de construccién, fecha de recepcion, disefio, materialidad,
etc.) a fin de dar sustento a las futuras postulaciones.

2. Intervencion. Se han materializado, a través del Programa de Cités y
Viviendas Antiguas con caracteristicas de Cités del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, la intervencion de 3 cités (Manuel Montt N°2219, Garibaldi N°1739
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y Emilio Vaisse N°679), completando obras de fachadas, cambio del sistema
eléctrico, cubiertas, descargas de aguas lluvias.

w

Postulacion. A través del instrumento de catastro, se han podido priorizar las
futuras postulaciones al Programa de Cités y Viviendas Antiguas con
caracteristicas de Cités del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, dandole
preferencia a los cités de Pedro de Ofia N°048, Pedro de Ofia N°027 y Condell
N°1706.

INTERVENCION EN VILLAS SOCIALES

Desde el afio 2013, el Departamento de la Vivienda, a través de la PSAT |I.
Municipalidad de Nufioa, (Prestadora de Servicios y Asesorias Técnicas) ha
intervenido sisteméaticamente en diferentes villas de Condominios Sociales,
haciendo hincapié en los mejoramientos de cubiertas, descargas, cambio de redes
sanitarias, pintura de fachada, formalizacion de la copropiedad, retiro de asbesto
cemento. En estos momentos, ya han sido intervenidas las villas Alemana, Lo
Valdivieso Sur, Amapolas I, Il, lll, IV, Villa Frei. Esto ha significado intervenir
1.003 viviendas (incluidos los 3 cités ya intervenidos), con una poblacion
beneficiada de alrededor 4.012 habitantes (se considera un promedio de 4
habitantes por vivienda), beneficiados por Subsidios otorgados por el SERVIU
Metropolitano y el Ministerio de Vivienda y Urbanismo (no hay involucrado
financiamiento municipal):

1.003 viviendas intervenidas (Villas Sociales y Cités).

4.012 vecinos de Nufioa directamente beneficiados.

26 Copropiedades formalizadas (Comités de Administracion, Ley N°19.537)
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3.3. PROYECTOS GESTIONADOS POR LA SECRETARIA
COMUNAL DE PLANIFICACION

El Area de proyectos de la Secpla, tiene por finalidad gestionar proyectos que
tiendan a mejorar las condiciones de calidad de vida de los residentes de la
comuna.

INSTALACION DE LUMINARIAS PROYECTO PMU

En el mes de octubre de 2016 se da inicio al Proyecto de Mejoramiento de
iluminacioén calle ElI Cobre, Incahuasi y Plaza Tapihue, Unidad Vecinal 23, Villa
Frei comuna de Nufioa. Este proyecto fue financiado por el Programa de
Mejoramiento Urbano, linea Tradicional, por un monto de $ 36.957.649.-
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MEJORAMIENTO PUENTES VILLA FREI

El proyecto contemplé la recuperacion y restauracion de los puentes peatonales
de Villa Frei: puente Ramon Cruz, Eduardo Castillo Velasco y Dublé Almeyda; este
altimo perteneciente a Zona de Conservacion Histérica del Sector 1 de Villa Frei.

r N,

Los trabajos finalizaron en noviembre de 2016, completando los siguientes items:

- Mejoramiento de pintura barandas de hormigon, losas y perfiles;

- Restauracion de los nichos de iluminacion;

- Instalacion de luminarias en accesos a los puentes y bajo los puentes;
- Retiro de segregadores (topes) e instalacion de nuevos ornamentales;
- Mejoramiento aceras accesos puente.

- Senalética de transito “altura maxima”

Lainversiéon alcanza los $ 42.600.000.-
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MEJORAMIENTO MULTICANCHA JAIME EYZAGUIRRE

El proyecto contempla mejoramiento de la carpeta asfaltica y aumento de la
superficie a 20x40m para poder incluir la practica de handbol (bal6n mano).

Incluye la demarcacion 4 deportes incluyendo baby fatbol, véleibol, basquetbol y
balonmano; esta ultima la realizo6 el club deportivo Deporte para la vida, Kutral.

Monto de lainversion $ 58.328.207.-

MEJORAMIENTO MULTICANCHA LOS JARDINES

El proyecto contempla la recuperacion completa de
la multicancha, que incluye nueva carpeta
asfaltica, demarcacién e instalacion de nuevas
luminarias; esta ultima por cuenta de Chilectra.

Inversion $ 23.510.000.-
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IMPLEMENTACION CIRCUITOS DEPORTIVOS Y RENOVACION DE JUEGOS
INFANTILES ROTONDA RODRIGO DE ARAYA Y OTRAS PLAZAS

Este proyecto fue aprobado el 2 de
junio de 2016, iniciado en 2013,
que debid ser modificado por el
estado actual de las areas verdes.

Las plazas a intervenir con nuevos
juegos infantiles, juegos inclusivos
y luminarias son Amador Neghme,
Calle 7, Los Jardines 1, Los
Jardines 2, Los Jardines 3, |
Rotonda Rodrigo de Araya.

Inversion $ 49.932.000.-.
ENTREGA CARRO HAZMAT

En el mes de julio del presente afio se concreta la entrega del Carro Hazmat a la
Cuarta Compafiia de Bomberos de Nufioa, inversion de M$ 335.000, financiados
por el Gobierno Regional.
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ALARMAS COMUNITARIAS 2016

El programa busca contribuir a la seguridad vecinal, funciona como un elemento
disuasivo de cooperacion entre los vecinos, proporcionando a la comunidad las
herramientas necesarias para generar espacios mas seguros mediante la
participacion ciudadana y la integracion.

El sistema, totalmente gratuito, cuenta con un gabinete metélico, equipo de audio,
sirena eléctrica, baliza y placa de advertencia, la cual se entrega e instala por
personal a cargo del municipio, previa firma de compromiso de aceptacion del
beneficio.

Beneficiarios:
Entrega Pulsadores 5.000
Instalacion de Alarmas 700
Beneficiarios Directos 20.000

El presupuesto e inversion total alcanzo la cifra de $ 87.000.000.-

Plazo de Ejecucion del Proyecto: Fue ejecutado entre los meses de Julio a
Diciembre de 2016.
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OTROS PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO EXTERNO

CODIGO

NOMBRE PROYECTO

MONTO $

FINANCIAMIENTO

ESTADO

30477185-0 Mejoramiento recintos | 90.700.000.- FNDR Admisible, a la
deportivos colegio espera de
Brigida Walker. financiamiento.

1-C-2016- Mejoramiento 59.799.000.- PMU Resolviendo

1819 iluminacion Parque Observaciones
Ramon Cruz.

30081917-0 Mejoramiento espacio | 62.445.000.- FNDR Admisible, a la
Publico Parque San espera de
Eugenio. financiamiento.

13120160701 | Instalaciébn Luminarias | 219.511.000.- PMB Resolviendo
peatonales LED calles Observaciones
Grecia y Eduardo SubDere
Castillo Velasco.

13120160702 | Instalacién de | 219.38.000.- FNDR Admisible, a la
Luminarias Peatonales espera de
LED calles Rodrigo de financiamiento.
Araya y Pedro de
Valdivia

30465147-0 Instalacion Camaras de | 177.000.000 FNDR Resolviendo
Televigilancia en varios Observaciones
puntos de la comuna

1-C-2014- Mejoramiento  Aceras | 49.996.000.- PMU Admisible, a la

1639 en distintos tramos espera de
Pedro Aguirre Cerda y financiamiento.
otros

1-C-2014- Mejoramiento  aceras | 49.998.000.- PMU Admisible, a la

1641 distintos tramos espera de
Salvador y  Obispo financiamiento.
Orrego
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1-C-2014- Mejoramiento  Aceras | 49.997.000.- PMU Admisible, a la

1647 distintos tramos Suecia espera de
y Av. ltalia financiamiento.

1-C-2014- Mejoramiento  aceras | 49.997.000.- PMU Admisible, a la

1642 distintos tramos de espera de
José M. Infante y Julio financiamiento.
Prado
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3.4 DIRECION DE OBRAS MUNICIPALES (DOM)

Las funciones de la DOM dentro del municipio estan definidas a partir de lo
establecido en la letra e) de la LEY N° 18.695, ORGANICA CONSTITUCIONAL
DE MUNICIPALIDADES, que sefala: “e) Aplicar las disposiciones sobre
construccion y urbanizacion, en la forma que determinen las leyes, sujetandose a
las normas técnicas de caracter general que dicte el ministerio respectivo”.

INGRESOS POR OCUPACION DE BNUP Y PERMISOS DE EDIFICACION 2016

TIPO DE PERMISO CANTIDAD DE SUPERFICIE m?
PERMISOS
Ocupacion BNUP 350 25.000m2 aprox. $570.118.176.-
Otros Permisos DESAUR 31 2.865,5m? $1.855.078.-
Permisos de Edificacion Obras | 48 733.676,09m2 $495.446.746.-
Nuevas
Total Ingresos 2016 $1.067.420.000

PROYECTOS DEPARTAMENTO DE DESARROLLO URBANO
Areas Verdes Parque San Esteban de Hungria, Bustamante.

Mejoramiento Sector Parque San Esteban de Hungria con financiamiento de
terceros, por obras de Mitigacion EISTU.

Monto de la obra: $25.000.000.-

Construccion de estructura Techumbre y Cubierta Feria San Eugenio
Monto de la obra: $32.000.000.-

Biblio -Huerto Villa Olimpica, ejecutada con aporte de terceros.

Monto de la obra: $8.750.000.-

Mejoramiento Plaza Alcalde Jorge Monckeberg / Av. Irarrazaval, ejecutada con
aporte de terceros por Mitigacion EISTU.

Monto de la obra: $17. 500.000.-
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ALUMBRADO PUBLICO

Gasto por Trabajos especiales instalaciéon de nuevas luminarias en la comuna
$460.040.428.-

Algunas obras destacadas:
Calles El Cobre e Incahuasi y plaza Tapihue PMU

Instalacion de luminarias viales y peatonales LED y cabezales en Amador
MHEGME.

Instalacion de luminarias viales y peatonales LED en calle Nueva Hannover

Américo Vespucio, desde Grecia hasta Maria Celeste frente al N° 1275, vereda
poniente, 13 luminarias.

EJECUCION DE OBRAS

Por concepto de pavimentos en la comuna el afio 2016, el monto de la inversion
fue de $695.063.743.
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PROYECTOS EN DESARROLLO DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO URBANO - 2017.-

z

1.- PARQUE DE LAS ETNIAS “PARQUE BUSTAMANTE".

2.- PARQUE RAMON CRUZ - 2017.

3.- PROYECTO NUEVA PLAZA EGANA — METRO S.A.

4.- PROYECTO NUEVA PILETA PLAZA EGANA- METRO S.A.
S5.- REMODELACION FERIA EMILIA TELLEZ.

6.- AMPLIACION MODULOS FERIA SAN EUGENIO.

1.- PASEO PEATONAL PASAJE PERICLES - LOS JAZMINES- VILLA
OLIMPICA.

8.- PROYECTO MEJORAMIENTO CALLE JUAN SABAJ.
9.- FERIA LOS CARROS PUENTE NUBLE 2017.

10.- AREAS VERDES BORDE VILLA LA PORTADA DE NUROA - ESTACION
PIRQUE.

11.- PILETA PARQUE SANTA JULIA - GRECIA / JUAN MOYA M.

12.- PROYECTO PAISAJISMO, CICLOVIA - CORREDOR VIAL VICUNA
MACKENNA.

13.- REMODELACION OFICINAS DAF., TESMU 3° PISO EDIFICIO SS. PP.
14.- MEJORAMIENTO BARRIO PEDRO DE ONA 2017.
15.- CONTINUACION CANCHA DE GOLF, PARQUE SANTA JULIA.

16.- PROYECTO PILETA Y GEISER NUDO SAN EUGENIO - GUILLERMO
MANN.

17.- MEJORAMIENTO PLAZA JUEGOS INFANTILES VILLA OLIMPICA -
OBISPO ORREGO.
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3.5 SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION, ASESORIA
URBANA

Ver Anexo
Plan Regulador Comunal y ultimas Modificaciones.
Cuenta Publica de
Gestion Nufioa

2016
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4.- Nufioay su
Compromiso con el
Desarrollo Social
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4.1.- DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA SOCIAL 2016.

El Municipio en esta area considera para los habitantes de la comuna, la oferta
programatica del nivel central y adicionalmente ofrece diferentes programas
sociales de financiamiento municipal, como una forma de suplir la dificultad de
acceder a beneficios obtenidos a traves de los subsidios estatales.

Esta unidad funciona en sedes instaladas en el Oriente (Carlos Montt N° 5615),
Centro (Av. Irarrazaval N°2434, y Poniente (Pedro de Ofia N° 081), en cada uno
de ellos se trabajan los mismos programas.

Durante el afio 2016 el presupuesto municipal se orienta a programas destinados
a cubrir las necesidades mas recurrentes de la comunidad, las que no pueden
abordar por sus propios medios.
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Programas y recursos municipales utilizados el afio 2016

PROGRAMAS PRESUPUESTO $ BENEFICIARIOS

Ayudas econdmicas: apoyo en necesidades 315.767.891 8.989

basicas, alimentos, camarotes, planchas zinc,

servicio funerario, lentes épticos, aporte convenio

agua y luz, servicios funerarios entre otros.

Beca matricula estudios superiores: aporte para 33.123.100 186

cancelar arancel mensual, diferenciado por nivel,

méaximo 10 UTM.

Uniforme y calzado escolar: considera dos prendas 50.793.229 1.634

y calzado escolar por alumno

Utiles escolares: considera set escolar de Utiles 50.042.927 1.922

para prebasica, basica, media y universitario

Apoyo a enfermos postrados: considera un vale 161.266.707 200

mensual para farmacia; medicamentos, pafiales

desechables e insumos asociados.

Apoyo a enfermos cronicos: considera un vale 148.159.857 172

mensual para farmacia;, medicamentos, pafales

desechables e insumos asociados.

Reparaciones menores de Vvivienda: considera 22.828.281 28

reparaciones relacionadas principalmente con

problemas en bafios, cocina, filtraciones.

Navidad Comunal (juguetes-recreacion) 24.846.736 2.530
806.828.728 13.103

Para visualizar donde estan focalizadas las necesidades de la poblacién de la
comuna, se clasifico los programas por areas y porcentaje de gasto; educacion,

salud, vivienda, alimentacién, recreacion,

varios.

En varios se considera,

camarotes, colchones, frazadas, planchas de zinc, aporte para convenio de deuda
agua y luz, servicio funerario. El resultado se muestra en el siguiente cuadro y

grafico.
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AREA PORCENTAJE DE GASTO

Alimentacion 18,69%
Educacion 16,60%
Salud 38,52%
Vivienda 2,83%
Recreacion 3,08%
Varios 20,37%

Subsidios y/o Beneficios en que el Municipio es intermediario.
Subsidio Unico Familiar y Maternal:

Considera un aporte en dinero mensual por carga familiar hasta los 18 afios, el
beneficio tiene una vigencia de 3 afos, finalizado éste se puede postular
nuevamente.

Beneficiarios: 1.860 personas

Subsidio de discapacidad mental:

Es un monto de dinero mensual para personas con discapacidad mental, que se
percibe hasta los 18 afios de edad.

Beneficiarios: 30
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Subsidio al consumo de agua potable y alcantarillado:

Se subsidia el 50% de los primeros 15 m3 del consumo de agua. El subsidio se ve
reflejado en la cuenta mensual de consumo en que se les descuenta una cantidad.
El beneficio dura 3 afios, se puede postular nuevamente.

Beneficiarios: 1.726

Beca Presidente de la Republica:

Es un aporte en dinero, para estudiantes de escasos recursos y excelente
rendimiento académico.

Beneficiarios Ensefianza Media: 24

Beca Indigena:

Es un aporte en dinero para estudiantes de origen indigena, de escasos recursos
y excelente rendimiento académico, en los niveles bésicos, media y superior.

Beneficiarios Ensefianza Basica: 5

Beneficiarios Ensefianza Media: 10

Otros beneficios o0 servicios municipales:

Exencion derechos de aseo:

Lo ocupantes de las viviendas que estan exentas de contribuciones, o de aquellos
en que el valor de ésta es igual o inferior a la cuota del derecho de aseo pueden
solicitar la exencién de este cobro. La solicitud se hace cada afio, si hay
morosidad, existe la posibilidad de solicitar alguna alternativa de pago, no es
factible condonar la deuda. Roles exentos: 7.033
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Registro Social de Hogares:

La seleccion y priorizacion de postulantes a subsidios del Estado, se hace con el
Registro Social de Hogares (ex Ficha de Proteccion Social), este instrumento mide

vulnerabilidad.

En la comuna hay 23.681 familias con este registro, con un total de 58.115
personas estratificadas.

El porcentaje de vulnerabilidad de estas familias, se ve reflejada en el siguiente

cuadro.
VULNERABILIDAD FAMILIAS PORCENTAJE
40% 9.333 39,41%
50% 2.249 9,49%
60% 1.855 7,83%
70% 1.961 8,28%
80% 2.101 8,87%
90% 4.273 18,04%
100% 1.909 8,06%
23.681 100%
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OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES - OPD

z

De acuerdo a las bases técnicas de SENAME, las OPD se definen como
‘instancias de atencion ambulatoria de caracter local, destinadas a realizar
acciones encaminadas a brindar proteccion integral a los derechos de nifios, nifias
y adolescentes, a contribuir a la generacion de las condiciones que favorezcan
una cultura de reconocimiento y al respeto de los derechos de la infancia”.

Historicamente, el modelo OPD surge como una respuesta y apuesta por el
cambio cultural que involucraba la suscripcion y posterior ratificacion de Chile de la
Convencién de los Derechos del Nifio/a. Ya en los afios noventa se evidenciaba el
desafio que involucraba a la sociedad chilena la generacion de un dispositivo
territorial que apuntara hacia la articulacion y coordinacion de acciones
intersectoriales (publicas y privadas) en el espacio local.

La modalidad OPD se instal6 inicialmente, como un proyecto piloto, dentro de las
cuales se encuentra la OPD-Nufioa, manteniendo a la fecha las acciones
necesarias para restituir los derechos de los nifios, nifilas y adolescentes y
fomentar una cultura de reconocimiento y respeto de los derechos de la infancia
en la comuna.

ATENCIONES EN EL AMBITO DE PROTECCION

El proyecto OPD-Nufioa se comienza a ejecutar en agosto de 2013 con vigencia
hasta agosto de 2016, funcionando hasta la fecha a través de una Resolucién de
Urgencia, con el fin dar continuidad a las atenciones que se brinda a los NNA y
sus familias.

A continuacion, se presenta la estadistica de casos atendidos entre el 1 de enero y
el 31 de Diciembre de 2016.

1. Cantidad de casos atendidos desagregados por sexo

A DAD POR A
Mujeres 303 42,92%
Hombres 376 53,26%
NN 27 3,82%
Total 706 100%
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2. Cantidad de casos atendidos desagregados por quien deriva

QUIEN DERIVO CANTIDAD ‘ PORCENTAJE
AREA SALUD 21 2,97%
AREA EDUCACION 76 10,76%
CONSULTA ESPONTANEA 62 8,78%
DEPARTAMENTOS MUNICIPALES 6 0,85%
JARDINES INFANTILES 3 0,42%
JUZGADOS DE FAMILIA 143 20,25%
FISCALIA 3 0,42%
OTRAS OPDS 10 1,42%
OTRO 15 2,12%
PROGRAMA RED INFANCIA 2 0,28%
SENAME 19 2,69%
PROGRAMA 24 HORAS 343 49,01%
TOTAL 706 100%
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En este componente, de acuerdo a las directrices técnicas de SENAME, se espera
el desarrollo, potenciacion y/o fortalecimiento de 5 ambitos constituyentes del
Sistema Local de Protecciébn de Derechos, los cuales se han trabajado
progresivamente en la ejecucion del proyecto.

Politica Local de Infancia:

Para concretar este objetivo, como OPD se
realizd, actualiz6 y socializd6 el diagnostico
comunal de infancia; instrumento que trabajado
participativamente con distintos actores de la
comunidad nos permitié levantar una politica
local de infancia.

Desarrollo de Redes:

La OPD lidera la Red de Infancia y Adolescencia Oriente, constituida por distintas
instituciones que estan ligadas a la tematica de infancia quienes han mostrado un
permanente compromiso con esta
red.

Se han formado mesas de trabajo
con establecimientos educacionales
de ensefianza béasica y media y se
participa activamente en la Red
Chile Crece Contigo, comisiones
Mixtas de los CESFAM S. Bustos y
R. Renard y de OPD’s Zona Sur.
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Otro de los @mbitos a potenciar dice relacion con la promocion de derechos,
trabajando con los colegios, principalmente, municipalizados y organizaciones
juveniles, realizando conversatorios con Ios adolescentes, de modo de senS|b|I|zar
y compartir sus vivencias en s ;
torno a sus derechos.

La OPD patrticipa activamente en
el Dia del Nifio y Navidad
Comunal, dando a conocer su
trabajo y promoviendo los
derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, potenciando la
generacion de un lenguaje
comun.

Participacion infantil, familiar y comunitaria:

En este &mbito se debe destacar el trabajo continuo con el Consejo de Infancia de
Nufioa.

Sus representantes participaron en reuniones de red de infancia y prepararon un
plan de trabajo que fue expuesto en reunién con el Sr. Alcalde en Julio de 2016

También estuvieron presentes en reuniones zonales con nifilos, nifias vy
adolescentes de otras comunas de la Zona Sur, siendo duefios de casa en uno de
los encuentros el cual se realizd en la Casa de la Cultura durante el mes de Julio.
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Competencias Parentales:

z

“Los buenos tratos son una necesidad basica de los seres humanos, los nifos/as
nacen inmaduros y por lo tanto su vida y desarrollo depende de las capacidades
de sus padres o de otros cuidadores adultos (Barudy y Dantagnan, 2001)”".

Asi, el rol de la OPD es potenciar las habilidades parentales de madres, padres
y/o adultos/as significativos/as de nifios/as que han sido vulnerados en sus
derechos; para ello realizamos talleres y charlas en esta tematica.

DEPARTAMENTO DE LA JUVENTUD

Mision
Promover y generar iniciativas destinadas a la participacion de los jovenes dentro
de espacios sociales, culturales y formativos.

Objetivo General

Generar y propiciar espacios y oportunidades de activacién del accionar de los
jovenes, desarrollo, integracion y educacién en grupos entre 13 y 29 afos de la
Comuna de Nufioa.

Objetivos Especificos
1. Promover la construccion de actores sociales
2. Generar espacios de recreacion, informacion, formacion y de cultura.

3. Fortalecer espacios y estrategias de participacion social juveniles
dispuestos dentro de la comuna.

4. I|dentificar las principales probleméticas locales de los jovenes de Nufioa.

5. Catastrar a los grupos juveniles de la comuna.
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PROGRAMAS DEL AREA EDUCATIVA

1. Nivelacién de Estudios Medios:

El programa de Nivelacion de Estudios Medios tiene vigencia desde el afio 2015
en el Departamento de la Juventud de Nufoa, y a la fecha, ha beneficiado a mas
de 100 jovenes de la comuna. Los beneficiarios son principalmente personas
vulnerables, quienes gracias a esta iniciativa han podido terminar sus estudios
medios de manera gratuita. El programa es desarrollado por la Universidad
Catolica Silva Henriquez, quienes ponen a disposicion a los profesores y
programas en diferentes comunas del pais, mientras que las clases son
vespertinas e impartidas en dependencias del departamento de la Juventud de
Nufioa.

2. Preuniversitario Nufioa Joven 2016:

El preuniversitario Nufioa Joven se desarrolla en el Departamento de la Juventud
de Nufioa desde hace 5 afios. Su principal funcién es preparar a los jovenes de la
comuna para la rendicion de la
PSU, en Lenguaje,
Matematicas, Historia, Quimica,
Fisica y Biologia. El
preuniversitario  cuenta  con
profesores especializados en
cada materia. Las clases,
impartidas a 250 alumnos, se
desarrollaron en las
dependencias del Liceo José
Toribio Medina.

Fotografia: clase de fisica, 2016.
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3. Taller de Liderazgo Juvenil:

El taller de Liderazgo funciona hace mas de 5 afios en el Departamento de la
Juventud, y dentro de sus principales objetivos se encuentran el desarrollo
psicofisico de las emociones, el incentivo del pensamiento reflexivo, y la formacion
civica de los jovenes. Desde el afio 2016 se imparte por diferentes profesores
invitados y uno guia, quienes sesion a sesion debaten en torno a las miradas y
necesidades actuales de la juventud fiufioina. El programa se imparte a mas de
90 jovenes los dias viernes en Edificio de Servicios Publicos de Nufioa, mientras
que los sabados en el Liceo Republica de Siria.

Foto: alumnos del taller visitando el Congreso Nacional.
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PROGRAMAS DEL AREA RECREATIVA

4. Taller de Tela y Malabarismo:

Taller orientado las técnicas de
acrobacia en tela, en piso, y a técnicas
de malabares en forma Iddica.
Espacio donde mas de 60 jovenes se
entrenan y experimentan de forma
grupal la creacion en altura,
fortaleciendo la fuerza y el equilibrio
del cuerpo.

Foto: jornada del taller, 2016

5. Taller de Trapecio:

Taller que mediante la exploracion de figuras y secuencias en el trapecio,
fortalecio la fuerza, el equilibrio y el trabajo en grupo mediante un entrenamiento
especifico y colectivo tanto en tierra como en el aire.
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6. Taller de Fotografia Patrimonial:

Taller tedrico — préactico donde los jovenes conocieron los principios béasicos de la
fotografia y el reconocimiento patrimonial de la comuna. El taller contempld, entre
los multiples contenidos, el tratamiento de la imagen en diversas plataformas y
espacios.

7. Taller de Teatro:

Este taller estuvo orientado a todos los jovenes que desearan explorar en un
espacio ludico, la expresion del cuerpo, la voz y la creatividad. El taller culmin6
con la elaboracién de una puesta en escena creada por los propios participantes.
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8. Taller de Autocuidado v Vida Saludable:

Taller orientado a fomentar la vida sana a partir de la actividad fisica localizada. Se
orienta al trabajo grupal fortaleciendo tanto la fuerza y la resistencia muscular,
como la elasticidad y elongacién de la misma. Dentro del taller también se
practican diversos deportes segun los intereses y caracteristicas de los
participantes.

9. Taller de Trekking

El Taller de Trekking y escalada orientado a jovenes interesados en la actividad
fisica y el trabajo en equipo al aire libre. Dentro de sus principales actividades se
contempl6 el conocimiento basico en términos de seguridad de la escalada y el
trekking, como también la visita a parques y senderos habilitados para esta
actividad.
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DEPARTAMENTO DEL ADULTO MAYOR

El Departamento del Adulto Mayor funciona en Avenida Grecia N°1970. En la
actualidad cuenta con siete funcionarios y trabaja con la poblacion mayor tanto
desde el punto de vista comunitario como el social.

En materia social este Departamento estd encargado de la coordinacién del
programa Vinculos, que a través de convenios entre la Municipalidad de Nufioa y
el Ministerio de Desarrollo Social, se ejecuta desde el afio 2008, principalmente
con personas en situacion de vulnerabilidad.

El programa tiene como objetivo contribuir a la seguridad y oportunidad de los
adultos mayores vulnerables fomentando su inclusion social y envejecimiento
activo como parte del reconocimiento de sus derechos, y su proposito es aumentar
la vinculacién de las personas mayores vulnerables con su entorno social, familiar
y comunitario.

A la fecha se han conformado seis grupos con personalidad juridica de usuarios
del programa y en el periodo 2016 se trabajoé con un grupo de 45 usuarios con una
inversién total de $9.948.203 el afio 2016 por un periodo de doce meses y el afio
2017 los recursos son de $10.110.420 para una nueva ejecucién por el mismo
periodo de tiempo.

En materia comunitaria, el Departamento del Adulto Mayor trabaja con cerca de
115 clubes organizados y formalmente trabajando, a lo que hay que agregar la
demanda espontanea de vecinos que por diversos motivos concurren a los talleres
y otras actividades que se realizan.

Principales actividades realizadas

En materia comunitaria, durante 2016 el Departamento lider6 el proceso de apoyo
a las organizaciones de mayores que postularon al Fondo Nacional del Adulto
Mayor, dependiente del SENAMA, y que permitié financiar las iniciativas de 14
clubes.
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Por primera vez, en el mes de febrero se realizé un gran “Malén del Recuerdo”
para celebrar el dia de los enamorados, que recibi6 mas de doscientos adultos
mayores en el Edificio de Servicios Publicos. Esta actividad también fue el vamos
para los tradicionales “Domingos de Baile”, que cada semana le otorga un espacio
a los mayores para bailar y distraerse, compartiendo entre diversos vecinos de
todos los sectores de la comuna. Durante 2016 en esta actividad participaron
semanalmente méas de 150 adultos mayores.

En el marco de actividades recreativas, el Departamento del Adulto Mayor
organizo la primera feria de turismo, con el fin de poder conectar a operadores
turisticos con sus posibles clientes. Esta actividad se realiz6 en el mes de marzo y
conto con la participaciéon de mas de 15 operadores y agencias que ofrecieron sus
servicios a los adultos mayores de la comuna.
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Siguiendo con actividades
recreativas, el Departamento del

. Adulto  Mayor organiz6 las
i vacaciones 2016, que beneficié a
y casi 1200 personas que

disfrutaron de dias de descanso

i en el balneario de San Sebastian.

Para el afio 2016 se cambi6 la
modalidad en que operaba este
programa, pues por disposicion del
Alcalde  Andrés  Zarhi, los

. asistentes no tenian gue cocinar,

sino que tenian servicio de almuerzo y cena en un salén especialmente

acondicionado para ello.

También en este tipo de acciones, se
realizd el programa “Recorridos
Culturales” que en conjunto con la
Union Comunal de Adultos Mayores,
llevd a mas de 200 beneficiarios a
conocer diferentes atractivos
turisticos de la capital, entre ellos el
Buin Zoo, Museo de Artes
Decorativas, entre otros centros
culturales y recreacionales.

Por primera vez también se implementd el programa “Loteria de Sonrisas”, que
consiste en llevar una tarde recreativa a clubes de adultos mayores, quienes a
través del juego desarrollan habilidades como mejora de la memoria, la
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concentracion, la escucha activa y la interaccion entre pares. Para este afio se
espera potenciar aun mas este programa.

Durante 2016, se llevo a cabo los talleres dirigidos a la poblacion adulto mayor,
que fueron mas de 40, dividiéndose en tres areas principales. La primera es de
talleres de manualidades y desarrollo de habilidades, como tejido, crochet,
modelado en lana fieltro, escultura en papel, entre otros. La segunda tiene que ver
con desarrollo cognitivo, con estimulacién de la memoria, kinesiologia, sonidos
sanadores y yoga. La tercera corresponde al fomento de la musica y el folklore,
asi como también el ya tradicional Coro de Nufioa.

Relacionado con este ambito, correspondié organizar dos grandes actividades
folkloricas: el campeonato comunal de cueca del adulto mayor, cuya pareja
ganadora compitioé en la final provincial resultando vencedores. Esta actividad se
llevo a cabo en el colegio Republica de Siria en el mes de agosto, y en ese mismo
mes se efectud un gran encuentro folklérico de adultos mayores en Plaza Nufioa,
el gue contd con la asistencia de todos los clubes folkloricos de mayores y con
gran aceptacion del publico.
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Una de las actividades mas tradicionales fue la celebracion de “Pasamos Agosto”
gue este afio dio un gran salto en cuanto a la organizacion y a la cantidad de
publico asistente, llegando a mas de 1.500 personas reunidas en el Polideportivo
de la comuna. La novedad fue que los invitados eran recibidos en una gran
alfombra roja donde eran entrevistados por noteros, que le dieron un toque de
elegancia y glamour a un evento especialmente pensando para ellos. En la musica

los adultos mayores que asistieron pudieron bailar al ritmo de las mejores
canciones de la gran orquesta América Junior.

El afio culmind con la organizacion de la Expo Navidad, ocasién en la que se pudo
apreciar el trabajo que durante todo el afio fueron realizando quienes participaron
en los talleres de manualidades, ademas de otras organizaciones vy
emprendedores de la comuna. Este afio, se invirtieron importantes recursos en la
logistica de esta Expo, otorgandole un nivel de categoria que permiti6 que todos
los expositores pudieran cerrar el afio de manera exitosa.

SENDA- PREVIENE
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El Programa Senda Previene Nufioa se instala en la comuna mediante un
Convenio de Colaboracion Técnica y Financiera entre el Servicio Nacional para la
Prevencion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) y el municipio, con la
finalidad de instalar y/o fortalecer un sistema de articulacién y gestion territorial de
promocion, prevencion, tratamiento e integracion, para abordar del consumo de
riesgo de alcohol y otras drogas.

Programas implementados periodo 2016:

Sistema de Prevencion en Establecimientos Educaciones

A)_Programa Actuar A Tiempo: “Liceos Libre de Drogas”

El programa “Actuar A Tiempo” es una estrategia de Prevencién Selectiva e
Indicada que se desarroll6 en tres establecimientos focalizados de la comuna:

» Liceo Brigida Walker: RBD: 9077
» Liceo Republica de Argentina: RBD: 9082
» Escuela Guillermo Zadartu Irigoyen RBD: 9102

El programa tiene como objetivo “Contribuir a mejorar la calidad de vida de nifios,
nifias y adolescentes”, ya que cuenta con una orientacién de deteccion temprana,
junto a un trabajo preventivo especializado del consumo de drogas y alcohol en
adolescentes escolarizados. Otro objetivo es aumentar factores protectores y
disminuir factores de riesgo en los estudiantes para evitar el consumo y reducir los
riesgos o dafios asociados a esta problematica.

Este programa se desarrolla dentro de los establecimientos educacionales a
través de la incorporacion de una dupla de profesionales del area psicosocial, que
trabajan desplegando acciones preventivas en dos grandes lineas.

1) A nivel institucional, es decir con toda la comunidad educativa,
entendiéndose Directivos, docentes, asistentes de la educacién vy
apoderados.

2) Con los estudiantes desde 7° basico a 4° afio de ensefianza media y sus
familias.
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Durante el afio 2016 el programa AAT, logré ejecutar diversas acciones en los 3
establecimientos focalizados de la comuna:

YV V VYV V V

A\ 4

Sensibilizacion Programa AAT.

Capacitacion Deteccion Temprana.

Talleres de Prevencion Selectiva.

Pesquisaje, Consejerias Prevencion Indicada.

Actualizacién herramientas y pautas de deteccion temprana.

Reuniones con representantes de los estamentos de la comunidad
educativa y mesas de trabajo.

Pesquisaje estudiantes prevencion selectiva.

Aplicacion Aproximacion Diagnostica — DEP ADO, encuentros y entrevistas
dupla - estudiante en Prevencién Indicada.

Taller respecto a la temética de Prevencion de Drogas y Alcohol, dirigido a
alumnos de cursos focalizados.

Consejeria a alumnos de Prevencién indicada.

Aplicacion de Retest de pauta de Detecciébn Temprana a alumnos de
Prevencion Indicada.

Aplicacion de Instrumento DEPA-DO (Re-test) a alumnos de prevencion
indicada.

Cierre de ciclo 2016 con alumnos que participaron en las instancias que
realizé el programa AAT en ese establecimiento.

Firma de Carta de Compromiso en Establecimientos: (Marzo 2016):

Como cada afio el equipo Senda Previene en virtud de reafirmar el compromiso
que asume con los establecimientos educacionales participes en nuestro
programa, es que llevo nuevamente la protocolizacion de la firma de dicha carta,
en la cual se refrenda el acuerdo que dicha institucion asume con el objetivo de
llevar a cabo las acciones a planificadas.
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B) Programa Prevencién en Establecimientos Educacionales (PPEE):

Se desarroll6 en 07 establecimientos focalizados de la comuna:
-Liceo Brigida Walker:

-Liceo Republica de Argentina:

-Colegio Guillermo Zafiartu Irigoyen

-Liceo Republica de Siria

-Liceo Carmela Silva Donoso

-Colegio Republica de Francia

-Colegio Juan Moya Morales
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Acciones ejecutadas en los 07 establecimientos focalizados:

>

>
>
>

Y

Sensibilizacion del Programa PPEE.
Revisién de Planes de Prevencion junto a las contrapartes.
Realizacion de mesas educativas — preventivas.

Actividad Prevencion Universal, Recreos Preventivos “Dia del Circo o
Batucada” Estrategias Preventivas.

Jornada de Reflexién, dirigida a la comunidad educativa, padres y
apoderados “Seminario  Parentalidad Positiva, Drogas y sus
Consecuencias” Prevencion Universal. Involucramiento escolar.

Actualizacién de Protocolos junto a los encargados de convivencia escolar
Prevencion Universal, Sistema normativo.

Talleres de convivencia escolar, dirigidos por los encargados de
convivencia escolar o duplas psicosociales de los EE. P. Universal,
Convivencia Escolar

Charla de Parentalidad Positiva a apoderados de los EE.

Capacitacion de Culturas Preventivas y Protocolo de Drogas
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C) Programa Continuo Preventivo (textos escolares)

Senda puso a disposicion de los establecimientos de la comuna, el material de
trabajo consistente en textos y material digital para trabajar la Prevencion
Universal del consumo de Drogas y Alcohol.

Acciones ejecutadas en los establecimientos que recibieron el material de
prevencion:

» Entrega y Recepcion del material.
» Sensibilizacién Continua Preventiva.
» Capacitacion Equipo directivo y docente.

» Monitoreo y supervision de aplicacion.

33 fueron los establecimientos educacionales que recibieron los materiales tanto
municipales como particulares subvencionados.

Capacitacion Programa Continuo Preventivo: (Mayo 2016):
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4.- Gestion de Redes Locales:

En este proceso, donde se detectan problematicas de mayor complejidad en
algunos estudiantes, se derivaran a las redes de tratamiento local para otorgar una
ayuda especializada para cada NNA y orientacion a su nucleo familiar o referente.

Actividades del “Mes de la Prevencion”. (Julio 2016):

En el marco de la celebracion del “mes de la prevencion” se realizaron en los 07
establecimientos focalizados actividades de tipo llamadas Recreos Preventivos.
Esto tiene como finalidad que los estudiantes perciban su entorno como espacios
amigables y de esparcimiento.

G R e
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Actividades de “Taller Ludico Circense”. (Agosto 2016):

Se busco entregarles a los estudiantes participes de nuestro programa un espacio
diferente, en el cual pudieran a través de la ensefianza de un profesor especialista
en dichas técnicas conocer y desarrollar de alguna manera habilidades basicas de
este “arte circense” con el objeto de que pudieran poner en préctica valores tales
como: trabajo en equipo, cohesion grupal, solidaridad con su compafiero/a entre
otros. Se realizaron en Colegio Guillermo Zafartu, Liceo Brigida Walker, Liceo
Republica de Argentina.

o A ll I'T:a.i— '
1| DAD MECANICA AUTDMOTRIZ ™3

Actividad Taller Muralismo en la Escuela

El objetivo de estos talleres consisti6 en activar y desarrollar, a partir de una
experiencia artistica, el sentido de pertenencia hacia su entorno educativo,
potenciando valores asociados incentivar estilos de vida saludable, mediante el
ejercicio de una intervencion artistica mural en su establecimiento. Esta actividad
busca promover una cultura preventiva dentro del establecimiento, integrando a
toda la comunidad educativa en una actividad preventiva que sirva para fortalecer
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al establecimiento como un espacio protector y promotor del bienestar de los
estudiantes.

Este taller se dividié en 4 sesiones con 2 horas pedagdgicas cada uno. Const6 de
dos partes: la primera consistio en trabajar los conceptos teéricos del arte mural,
tales como historia del mural y conceptos de teoria del color; y una segunda parte
que consistié en clases, donde los alumnos realizaron la elaboracién del mural.

Estos talleres se realizaron en 4 establecimientos focalizados: Colegio Juan Moya
Morales, Liceo Republica de Siria, Liceo Carmela Silva Donoso y Colegio
Republica de Francia.
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Actividad: “Seminario de Parentalidad Positiva Adicciones vy sus consecuencias” ™
Agosto 2016):

z

Se realizd en la Casa de la Cultura el Seminario: “Parentalidad Positiva,
Adicciones y sus consecuencias”. La finalidad de esta actividad fue desarrollar una
jornada con una tematica contingente y actual en la cual se promovio la discusion
y respuestas a interrogantes de los presentes.

Asistieron a la actividad representantes de los establecimientos educacionales con
los que el programa se vincula diariamente: directores, contrapartes, equipo
docente y alumnos entre otros; asi como autoridades comunales e invitados de
SENDA Regional.

Actividades de “Taller de Méascaras y Manejo de Emociones”. (Septiembre 2016):

Este taller se desarrollo6 en el proposito que los NNA participantes de este,
pudieran en una primera instancia y con la guia de un monitor desplegar algunas
cualidades en torno al manejo basico de técnicas de expresion de sus emociones.
Es asi como se buscé que los alumnos reflexionaran acerca de su mundo interno,
recursos y debilidades propias. Finalmente en un segundo momento se buscé que
ellos reflejaran ese sentir interno en una mascara confeccionada por ellos mismos.
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Actividades Fiestas Patrias”: (Septiembre 2016):

Stand Informativo en establecimientos

En esta oportunidad nuestro programa quiso hacerse participe de la
conmemoracion anticipada de fiestas patrias en uno de los establecimientos
focalizados; es por ello que desplegamos dentro del colegio un stand informativo
con el proposito de transmitir el mensaje de prevencion y promocién del consumo
de alcohol y drogas. La jornada se llevdé a cabo en un ambiente de celebracion,
juegos, stand de comidas entre otros.

Actividad en Estadio Nacional

En el marco de la fiesta de la chilenidad en el estadio Nacional se realizé la
entrega de material de difusibn respecto al consumo responsable y venta
responsable. Esta camparfia tiene como finalidad reforzar el mensaje de no a la
venta de alcohol a menores de edad.
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Actividad “Jornada Regional Preventiva, Cultural y Artistica”: (Noviembre 2016):

SENDA Regional llevo a cabo una jornada abierta en Parque Quinta Normal con
todas las comunas para participar en una muestra de actividades preventivas
realizadas con alumnos de los distintos establecimientos. Nuestra comuna
participé con un stand con jovenes que fueron parte de los talleres de “mascaras”.
El objetivo de esta muestra fue la ejecucion en vivo de la técnica.

Actividad “Talleres de Prevencién del Consumo de Alcohol y Drogas”: (Noviembre
2016):

Charlas realizadas a NNA de los establecimientos focalizados. El objetivo de esta
actividad fue mostrar los dafios y consecuencias asociados a esta problematica,
como a su vez los mitos en torno a ella.
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Actividad “Charla de Culturas Preventivas y Protocolo de Drogas”: (Octubre y
Noviembre 2016):

Objetivo fue entregar conceptos, ideas e implicancias de lo que significa una
cultura preventiva; asi mismo se expusieron las conclusiones respecto al protocolo
de drogas trabajado en conjunto con las contrapartes, que entrega formas de
proceder o actuar en caso que se detecte algun episodio ligado al consumo u
otros al interior de las comunidades.

Actividad “Charla de Parentalidad Positiva™ (Noviembre 2016):

Actividad donde participaron apoderados, contrapartes y duplas psicosociales de
los establecimientos. El objetivo de estas charlas apunta a entregar a los padres
presentes conceptos e ideas mas significativas en torno a este nuevo concepto de
parentalidad positiva.
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Actividad “Cierre de afio 2016”: (Mes de Diciembre):

Actividad de cierre de afio 2016 en los establecimientos focalizados, cuyo objetivo
fue reconocer la participacion, constancia y compromiso de los alumnos.
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2) “Participacion _en Comisién Mixta CESFAM Rosita Renard y Salvador
Bustos: (De Marzo a Octubre 2016):

Senda participa en la Red de salud de la comuna, integrando las comisiones
mixtas de los Cesfam Salvador Bustos y Rosita Renard. El objetivo de hacernos
parte de estas instancias es poder visualizarnos dentro de los diversos dispositivos
y oferta programatica que ofrece la comuna.

BIBLIOTECA MUNICIPAL

GABRIELA MISTRAL

La Biblioteca Municipal de Nufioa con su constancia y esfuerzo por mantener y
mejorar la cantidad de socios con que cuenta y la calidad del servicio ofrecido ha
logrado el afio 2016 lo siguiente:

Total de socios de la Biblioteca hasta Diciembre del 2016 9.250 personas,
considerando escolares, universitarios, adultos y exentos de pago, existiendo un
incremento de un 20% mas en relacién al afio 2015.

> Préstamo de libros a Domicilio; 84.365 anuales aumentando un 37% en
relacion al afio 2015

» Préstamos en Sala: 27.525 anuales aumentando en un 47% en relacién
al afno 2015

> Uso de Internet; 11.376 anuales aumentando en un 26% en relacion al
afio 2015

Pagina 107 de 260



Adquisicién de Libros:

Se adquiere mensualmente un gran porcentaje de lo Gltimo publicado, a la vez se
apoya en la compra de lecturas complementarias solicitadas para los escolares de
todos colegios de la comuna, y se mantiene diariamente Diarios y Revistas para
ofrecer noticias actualizadas en un Medio Escrito, el monto mensual que se recibe
para compras es de $300.000.-,

Donaciones:

Se reciben alrededor de 10 Donaciones al mes con un promedio de 70 libros
seleccionados para nuestra Biblioteca. Los meses de mayor concurrencia en
cuanto a donaciones son enero y febrero, aumentando en un 30% en relacion al
afio 2015

Intercambio de Libros:

Se realiza un promedio de 2.125 intercambios mensuales, sin contar los
intercambios recibidos en la Participacién anual de nuestra Biblioteca en la
Feria del Libro de Nufioa, lo que nos proporciona un total aproximado de 25.500
libros al afio, aumentando en un 61% en relacién al afio 2015

Se destacan 4 Servicios que fueron de gran éxito para nuestra Biblioteca:

1.-Biblioteca a la puerta de su casa (Sin costo)

Ya que la Biblioteca no contaba con un servicio directo a personas enfermas,
postradas 0 que presentaran algun tipo de discapacidad que les impidiera
concurrir a las dependencias, marginandose definitivamente de la posibilidad de
acceder a la lectura, se cre6 un Servicio en el que ponemos a disposicion de los
usuarios un vehiculo municipal, los dias jueves de 15:00 a 17:00 hrs., que se
encarga de llevar lectura entretenida a las casas de personas con capacidades
diferentes, previamente poniéndonos en contacto con las personas que requieran
el servicio, la cual nos indica que tipo de Literatura desea leer. ES un servicio
totalmente gratuito y muy gratificante para quienes lo realizamos.

Préstamos a la puerta de la Casa: 1.748 libros aumentando en un 30% en relacion
al afio 2015

2.- Visitas quiadas a Coleqios (Sin costo)

La Biblioteca con el animo de acercar a los nifios a la Lectura aceptd con
entusiasmo la visita de distintos colegios, a conocer los Servicios que ofrecemos y
a proporcionar informacion para que aprendan a manejarse dentro de un lugar de
estudio con respeto y disciplina, pero sin perder la alegria y las ganas de venir.
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Para éstas visitas preparamos
literatura de acuerdo a las edades de
los niflos que asistiran, se les explica
la importancia del silencio y les motiva
ver a jovenes con tanta dedicacion
estudiando, lo que les incentiva
acercarse a la Lectura. Durante el afio
2016 asistieron entre Colegios vy
Jardines Infantiles alrededor de 30
establecimientos, considerando
colegios Municipalizados y Colegios
Particulares

3.- Biblioteca Musical

La Biblioteca de nuestro Municipio no contaba con un servicio de préstamo de
musica clasica lo que cred la necesidad de adaptar un espacio para nuestros
socios, para quienes quisieran venir por unos minutos a deleitarse con una buena
Musica Clésica. Esto nos ayudd a fomentar el interés de los vecinos por otra
manifestacion artistica. La Biblioteca Municipal de Nufioa ofrece la posibilidad de
solicitar CD como préstamo a la casa o para uso en Biblioteca. Se cuenta con mas
de 100 compositores en formato de CD. Este es otro éxito y logro que hemos
obtenido para nuestros vecinos.

Préstamo de Cds de Musica Clasica: 1.785

4.-Feria del Libro de Nufioa (sin costo)

Nuestra Biblioteca hace mas de 8 afios ha sido invitada a participar en la Feria del
Libro de Nufioa, Stand que ha tenido mucho éxito en estos afios de participacion.
La idea es acercar los Libros a la Comunidad y dar a conocer nuestros servicios
para asi obtener nuevos socios dia a dia.
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El Intercambio de libros permite a las
personas llevar un libro que ya hayan
leido e intercambiarlo por otro que
guedara sin costo alguno en manos de
quien se lo lleve. Mantenemos
literatura infantil y Literatura para
adultos, es un medio que fomenta la
lectura en forma gratuita. El afio 2016

durante 10 dias participamos con gran
éxito y logros.

Resultados obtenidos en Feria del Libro de Nufioa 2016:
Estadisticas obtenidas:

Intercambio de Libros en los 10 dias 1.458 libros aumentando en un 33%
en relacion al afio 2015

Atencion de personas 1.230

De los 1458 libros intercambiados se ingresaron 176 en Biblioteca, ya que no se
contaba con ésos titulos, siendo bastante actuales y permitiendo un ahorro para
nuestra Dependencia, ademas de conseguir nuevos socios los que ya se
encuentran inscritos haciendo uso de nuestros Servicios.

5.- Conmemoracion del Dia Internacional del Libro y del Derecho de Autor

Para esta actividad se invitd a autoridades y escolares de la comuna. Para dicho
evento se contd con la presencia del escritor don Eugenio Mimica Barassi , quien
realizo una charla a cuartos medios de la comuna, “Historia del Libro”. Asistieron
a ésta actividad 120 alumnos de 4° medios de diferentes colegios, asimismo
contamos con la participacion de una “Cuenta Cuentos” Vilma Lorena Verdejo
Montenegro, quien realiz6 una actividad en la que asistieron 280 alumnos de 5°
Basico de diferentes colegios de nuestra comuna. En ambas actividades se le
entrego golosinas como regalo.

Intercambio de libros, uno para nifios y otro para adultos, actividad que obtuvo
gran éxito, sobre todo por la participacién y entusiasmo de los nifios pues ya
estaban avisados por sus profesores que se tendrian dichos stand por lo cual
traian sus libros para cambiar. Luego se consiguié a don Ronald Aylwin Lyon
pianista de la Corporacion Cultural quien realizé un pequefio concierto con masica
de libros que fueron llevados al cine.
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OFICINA MUNICIPAL DE INTERMEDIACION LABORAL

La Oficina Municipal de Informacion Laboral es el organismo técnico que tiene por
mision establecer una coordinacion entre la oferta y demanda de trabajo que se da
en la comuna. Otorga informacién y orientaciéon en materia de empleo, tanto a los
empleadores como la los que buscan trabajo y facilita la incorporacion de estos
altimos a procesos de capacitacion que les permitan mejorar su oferta de
servicios.

¢A quién esta dirigido?

Cesantes
Personas que buscan trabajo por primera vez

Trabajadores activos que deseen cambiar de empleo o de sector
ocupacional, para mejorar su remuneracion

Empresas o empleadores que requieran contratar personal

Discapacitados

Requisitos

Tener 18 afios o0 mas

Documentos requeridos

e (Cédula de Identidad

e Certificado de residencia

Actividades realizadas Afio 2016

>

vV V V VYV VY VY

Inscritos para el cobro del Seguro de Cesantia Solidario + Busca de
Trabajo. Total=1820

Inscritos por busqueda de trabajo. Total= 1820

Certificaciones por el cobro del Seguro de Cesantia. Total = 1418
Colocados. Total = 505

Vacantes de Trabajo. Total =1350

Tramite Subsidio de Cesantia. Total = 20

Se enviaron un total de 125 postulantes a Capacitacion.
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» 70 beneficiarios del Fondo de Cesantia Solidario y 55 de ellos de las Becas
del Programa Sence Mas Capaz.
Cursos Realizados
» Inglés basico
Office intermedio
Office avanzado
Curso de conduccion clase a-3
Servicio de manicure y pedicura.
Servicio de asistente administrativa contable
Técnicas como hacer crecer mi negocio
Mujer emprendedora
Cuidado y atencion integral de adultos mayores

Operacién de graas horquilla

V V V V VYV VYV VYV VY V

Cajero bancario

Todos los cursos son sin costo para el municipio
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DEPARTAMENTO DE ORGANIZACIONES COMUNITARIOS

El Departamento de Organizaciones Comunitarias dependiente de la Direccion
de Desarrollo Comunitario, tiene por objetivo implementar acciones tendientes a
potenciar y fortalecer la participacion de la comunidad en diversos temas que
competan el desarrollo comunal, ejecutando programas que favorecen la
adecuada participacion de las organizaciones sociales en diversos ambitos.

En materia social y comunitaria este Departamento llevo a cabo distintos
programas en beneficio de los vecinos tales como:

Alarmas Comunitarias:

El programa tiene como objetivo contribuir a la seguridad ciudadana, como un
elemento disuasivo de cooperacion entre los vecinos, este es un programa gratuito
para la comunidad que se organiza. Su proposito es mejorar la sensacion de
seguridad de las personas y barrios.

En el periodo de julio a diciembre 2016 se entregaron cerca de 5000 pulsadores
a 5000 viviendas de todos los sectores de la comuna, con un presupuesto y una
inversion total de $ 87.000.000.

Para el periodo 2017 se contempla seguir con el proyecto en una nueva ejecucion
por el mismo periodo de tiempo.

.5
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Operativos Comunitarios:

En materia comunitaria, el Departamento del Organismos Comunitarios realizo
tres Operativos Comunitarios, en las unidades vecinales N° 35 Exequiel Gonzalez
cortes N° 11 Condel y en la N° 27 Villa los Alerces atendiendo a cera de 700
usuarios, a lo que hay que agregar la demanda espontanea de vecinos de otros
sectores que también acuden a solicitar los servicios municipales.

Principales actividades realizadas
» Pedicure
Manicure
Peluqueria
Reparacion de Bicicletas
Masoterapia y Reflexologia
Atencion de Mascotas
Mantencién de Areas verdes podas

Retiro de escombros y cachureos

YV V V V V V V

Demarcacion de calles y aceras
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Capacitacion a dirigentes:

El Departamento de Organizaciones Comunitarias, dentro de la necesidad de
realizar un trabajo en conjunto con los dirigentes vecinales, de promover las
habilidades de nuestros dirigentes y en el fortalecimiento de sus competencias
para mejorar la gestion en las juntas de vecinos. Organizo un seminario para 70
dirigentes de juntas de vecinos, con el fin de entregar herramientas de gestion
para abordar los temas relevantes de sus organizaciones. El taller cont6 con
varios modulos, Diagndéstico Comunitario, Formulacion de Proyectos, una buena
Planificacion, entre otros.

Taller de capacitacion en fortalecimiento de las Competencias dirigenciales.

Costo proyecto $ 800.000 Periodo realizacion de taller 11 de Junio.
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Vacaciones Mujeres v Jovenes de Verano:

El Departamento de Organizaciones Comunitarias, organizé una vez mas estas
esperadas vacaciones para nuestras vecinas y jévenes de la comuna, dando la
oportunidad a nuestras duefias de casa, que por tiempo y obligaciones no pueden
salir durante el afio. EI Programa de Turismo y de Recreacion con Mujeres y
Jévenes de la comuna, incentiva el conocimiento de otros lugares del pais,
actividad que beneficié a casi 800 personas que disfrutaron de dias de descanso
en la ciudad de Valparaiso. Para el Alcalde Andrés Zarhi es prioridad este tipo de
actividades, donde su compromiso es ir mejorando cada actividad que se realiza
afo a afo.

Costo proyecto : $60.000.000

Colonias : Tiempo 4 colonias de Mujeres y una de Jovenes.
Costo : Totalmente gratis para el usuario.

Beneficiados : 800 personas

Periodo : Enero 2016

Lugar : Valparaiso, Escuela Alemania.
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Vacaciones de Invierno IV Regién de Coguimbo:

En el marco de actividades de invierno se realizaron las vacaciones de invierno en
la ciudad de Coquimbo. En esta oportunidad participaron grupos de Adultos
Mayores, Jovenes y Mujeres. El Departamento del Organizaciones Comunitarias
Organizo esta actividad en el mes de julio 2016, como parte de las actividades
realizadas por nuestro municipio. Los adultos mayores pudieron disfrutar de visita
Valle del Elqui, La Serena y realizar actividades recreativas nocturnas entre
muchas otras.

Lugar : Coquimbo
Usuarios : 1050 personas
Costo proyecto . $ 95.000.000

Periodo : Vacaciones de invierno

Costo : usuario totalmente Gratis
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DEPARTAMENTO DE LA MUJER

El Departamento de la Mujer dependiente de la Direccion de Desarrollo
Comunitario realizé una inversion anual de $ 43.000.000, en las diversas
actividades desarrolladas en beneficio de las mujeres de la comuna; el desglose
de estas es el siguiente:

1.- Conmemoracion Dia Internacional de la Mujer 8 de marzo 2016.

e Mujer, Nufioa Siempre Contigo Spa Belleza Integral.

e Mujer, Nufioa Siempre Contigo Show Artistico.

La Direccion de Desarrollo Comunitario a
través del Departamento de la Mujer el afio
2016 realiz6 una inversién aproximada de
$ 20.000.000, para conmemorar el Dia
internacional de la Mujer con dos
actividades relevantes. La finalidad era
otorgar a las mujeres de nuestra comuna
un espacio de goce vivencial, entusiasmo,
optimismo, alegria, fuerza por todo lo que
ellas entregan dia a dia en cada faceta
como mujer, madre, esposa, trabajadora en
diversos oficios, profesiones y ambitos de
la vida social, educacional, salud,
econOmica, cultural, agricola, politica,
religiosa, servicio publico, etc.

El Spa Belleza Integral que se ubico en la
Plaza de Nufioa como punto de encuentro
convocd a mas de 700 mujeres de la comuna que fueron beneficiadas con
atenciones de Masaje Express, Manicure, Maquillaje. Por otra parte contamos con
auspicio de la marca Nestlé con su Producto Nescafe para el deleite de cada una
de ellas.

El show Artistico Nocturno realizado en las canchas ubicadas en Maraton convoco
a mas de 1.500 mujeres que disfrutaron entusiastamente con el destacado artista
Miguelo , la prestigiosa Sonora Huambaly, evento que contd con la animacion de
Pablo Schilling.
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2.- Celebracion Dia de la Madre 2016.

La Direccion de Desarrollo Comunitario a través del Departamento de la Mujer el
afo 2016 realiz6 una inversién aproximada de $ 8.000.000, para Celebrar el Dia
Madre con una Show artistico de primer nivel de la nueva Ola con la participacion
de los Hermanos Zabaleta y la cantante Maritza, quienes interpretaron sus
mejores éxitos para deleitar y brindar una jornada de alegria, baile, y goce
vivencial a las madres de nuestra comuna.
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3.- Talleres formativos y participativos para mujeres 2016.

La Direccion de Desarrollo Comunitario a través del Departamento de la Mujer el
afo 2016 realiz6 una inversion aproximado de $15.000.000, destinados a Talleres
Formativos y Participativos desde el mes de abril a noviembre con la finalidad de
beneficiar a la mujeres en diversas técnicas. Estos talleres se implementaron en
diversas unidades vecinales de la comuna, tales como la Unidad Vecinal N°35
Exequiel Gonzalez Cortés, Unidad Vecinal N° 32 Villa Olimpica, Unidad Vecinal N°
31 Plaza Zadartu, Unidad Vecinal N° 24 Villa Los Jardines, Unidad Vecinal N° 30
Rosita Renard y Guillermo Mann, Unidad Vecinal N° 13 Suarez Mujica, Unidad
vecinal N° 17 Villa Alemana, Unidad Vecinal N° 37 Bernardo Ohiggins.

El afio 2016 participaron aproximadamente 170 mujeres, en los siguientes talleres:
1. Taller Crochet.

2. Taller decoracion para el hogar y
cortinaje.

Taller corte y confeccion.
Taller Telar.

Taller cortinaje y decoracion.
Taller estética y manicure.
Peluqueria.

Banqueteria.

© © N o o b~ W

Reposteria.

10.Tejido y Crochet.

Los talleres permitieron otorgar a las mujeres espacios de goce vivencial,
esparcimiento y a su vez incentivar en ellas emprendimientos que favorezcan su
crecimiento personal, social y econdmico. Las técnicas desarrolladas permitieron a
las mujeres de la comuna participar en varias ferias organizadas por la
Municipalidad en la Fiesta Chilena, Expo Navidad y las Ferias organizadas en
cada unidad vecinal en el mes de diciembre.
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SERVICIO DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA “NUNOA TE ACOMPANA”

Durante el afio 2016, el Servicio de
Telasistencia Domiciliaria, beneficio a
méas de dos mil Adultos mayores de
Nufioa que viven o pasan la mayor
parte del dia solos, prestandoles un
servicio de acompafiamiento a
distancia, que por medio de llamados
telefénicos periddicos, permite que
los beneficiarios se sientan
acompafados y con la posibilidad de
recurrir y activar la red de asistencia
en caso de emergencia con solo
apretar un botén.

v Existen instalados 1.595 dispositivos de Tele Asistencia, de los cuales 753
usuarios viven solos, y 912 acompafados, normalmente por otro adulto
mayor o por familiares que pasan la mayor parte del tiempo fuera del
domicilio.

Edad

Respecto al rango de edad de los usuarios, 518 tienen entre 81 y 85 afios, lo que
corresponde al 24% del total, 443 de los usuarios se ubican entre los 76 y 80 afios
y 439 personas entre 86 y 90 afos. El resto de las edades de los usuarios del
Servicio de Teleasistencia..

El Costo Municipal durante el afio 2016 fue de 320.994.575.-
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SUBVENCIONES MUNICIPALES

El objetivo de las Subvenciones Municipales, es entregar apoyo a todas las
Organizaciones de caracter publico o privado sin fines de lucro, cuyo objetivo sea
beneficiar a los residentes de la comuna de Nufioa en ambitos tales como:
educacion, cultura, asistencia social, salud publica, proteccion del medio ambiente,
deporte y recreacion.

CORPORACIONES

ORGANIZACION

Corporacion

Municipal de
Desarrollo Social
-Educacioén

PROGRAMA

ESCUELAS ESPECIALES

MONTO
APROBADO

$ 379.775.000

ESCUELAS BASICAS

$ 215.750.000

SALAS CUNAS Y JARDINES INFANTILES

$ 116.784.000

DEVOLUCION ANTICIPO

$115.341.883

LOCOMOCION GRATUITA

$ 137.760.000

SEGUROS INFRAESTRUCTURA Y VEHICULOS $ 50.000.000
TERMINACIONES COLEGIO BENJAMIN CLARO
VELASCO $ 87.850.000
CONSTRUCCION DEL COLEGIO BENJAMIN CLARO
VELASCO $ 200.000.000
APORTE A MEJORAMIENTO INFRAESTRUCTURA $ 100.000.000

APORTE Y RECONSTRUCCION Y AMPLIACION DE
COBERTURA JARDIN INFANTIL NARANJITAS

$ 150.000.000

Total

$ 1.553.260.883
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ORGANIZACION ‘ PROGRAMA MONTO APROBADO
DEFICIT OPERACIONAL $ 2.889.062.000
Corporacion
Municipal de | PACIENTES POSTRADOS $ 120.355.000
gels"i‘j”o”o Social - FTA'BOTICA DE NUNOA $ 240.000.000
alu
Total $3.249.417.000

ORGANIZACION PROGRAMA AP'\Q%NBTA%O
' |GASTOSENPERSONAL [$261.620.400
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION Y
OPERACION $ 77.460.000
GRANDES EVENTOS CULTURALES $ 256.600.000

Corporacion Cultural

de Nufioa PROGRAMA PLAZAS Y PARQUES (MUSICA Y TEATRO) |$ 65.356.512

DIFUSION DE LA CULTURA, TEATRO INFANTIL, CICLO
DE CINE, GALAS DE TEATRO, DANZA Y MUSICA $ 137.537.778

GRANDES EVENTOS CULTURALES FIESTA CHILENA $ 75.000.000

Total $ 873.574.690
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ORGANIZACION

PROGRAMA

MONTO

APROBADO

Corporacion

Municipal de
Deportes de
Nufioa

EVENTOS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS $ 48.648.280
DEPORTE ENTRETENIDO EN PLAZAS Y PARQUES $ 12.000.000
DEPORTE EN TU BARRIO $41.108.816
DEPORTE COMPETITIVO $ 37.555.578
DEPORTE FORMATIVO $ 49.784.603

DEPORTE RECREATIVO

$215.960.812

GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION Y
OPERACION

$ 394.315.840

REMODELACION, MANTENCION Y FUNCIONAMIENTO
DE PROGRAMAS DEPORTIVOS PISCINAS

$ 58.655.787

Total

$ 858.029.716

VOLUNTARIADOS

) MONTO
ORGANIZACION PROGRAMA EROEADE
IMPLEMENTACION POLICLINICOS MANUEL DE SALAS Y
EX. GONZALEZ CORTES, CRUZ ROJA NUNOA-LA REINA-| $4.198.500
Cruz Roja Nufioa- PENALOLEN-MACUL
La Reina GASTOS OPERACIONALES POLICLINICO MANUEL DE
SALAS Y EX. GONZALEZ CORTES, CRUZ ROJA NUNOA - $ 9.589.000
LA REINA -PENALOLEN -MACUL
G e e e 1O CUNTEL ot 7| 00000
Bomberos de
Nufoa Total $ 73.787.500

Pagina 124 de 260




=)

u%cdzza eretect
unoa I
MUNICIPALIDAD

OTRAS ORGANIZACIONES

ORGANIZACION

PROGRAMA

MONTO APROBADO

Defensa Civil de Chile (Sede
local "Nufioa")

IMPLEMENTACION
LOCAL

SEDE

$ 17.588.000

Total

$ 17.588.000

ORGANIZACION

PROGRAMA

MONTO APROBADO

Federacién de criadores de
caballos chilenos

CENTRO DE HIPOTERAPIA
ESTADIO NACIONAL

$ 48.000.000

Total

$ 48.000.000

ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

CANTIDAD
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS ORGANIZACIONES
POSTULANTES
JUNTAS DE VECINOS 23 $ 78.999.881
CLUBES ADULTO MAYOR 72 $28.312.800
CENTROS DE MADRES Y ACCION DE LA
MUJER 25 $7.126.010
CLUBES DEPORTIVOS 26 $ 25.638.902
CENTROS Y CLUBES CULTURALES 12 $9.934.991
CLUBES Y FUNDACIONES DE LA SALUD 14 $ 13.868.500
OTRAS ORGANIZACIONES 24 $ 19.738.091
TOTAL 196 $ 183.619.175
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OFICINA DE ATENCION AL VECINO

La Oficina de Atencién al Vecino se crea a partir de la aprobacion del Reglamento
de Estructura y Funciones de La Municipalidad de Nufioa a través del decreto
N°189 del 12.02.2016 y se inaugura el dia 4 de marzo del afio 2016.

De la Oficina de Atencion al Vecino, depende la Defensoria Penal de Victimas;
Servicio de Atencion al Consumidor y Mediacion Familiar.

DEFENSORIA PENAL DE VICTIMAS:

Durante el periodo marzo — diciembre en la Defensoria Penal de Victimas se
realizaron las siguientes tareas:

1. Se prest0 asesoria y orientacion legal a 480 vecinos en distintas materias

legales.
MES CANTIDAD DE
ATENCIONES
MARZO 38
ABRIL 53
MAYO 54
JUNIO 50
JULIO 51
AGOSTO 64
SEPTIEMBRE 43
OCTUBRE 31
NOVIEMBRE 44
DICIEMBRE 52
TOTAL 480

2. Durante el periodo se redactaron los siguientes escritos de importancia:

v 27  Querellas.

v 3 Demandas. (Derivacion de organismos comunitarios)
v 2 Acusacion Penal.

v 3 Apelacion
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3. Se asisti6 como abogado patrocinante a 94 audiencias en Tribunal de
Garantia.

z

4. Se asisti6 como abogado patrocinante a 5 audiencias en Tribunal de
Garantia de causa Municipal ( RIT 10724-2014).

5. Se asisti6 como abogado patrocinante a 26 audiencias con fiscales para
acordar estrategia conjunta de caso.

6. Durante el periodo se asistié a 2 alegato de recurso de nulidad.
7. Durante el periodo se asistio a 2 juicios orales:

» Ruc 1500210360-2; Materia: Robo por sorpresa. 1 Dia de duracion.
Condena.

» Ruc 1500154539-3; Materia: Robo con Violencia e intimidacion,
Homicidio Frustrado a Carabineros, Porte ilegal de armas;
Receptacion, dafios. Condena. 5 Dias de duraciéon. Condena. A la
espera del fallo.

8. Actualmente la Defensoria Penal de Victimas cuenta con 23 causas en
diferentes estados procesales, en su mayoria cuasidelitos de lesiones graves
por accidente de transitos en adultos mayores.

Otras labores efectuadas.

En el contexto del cumplimiento del cometido fijado en el contrato de honorarios
se realizaron las siguientes labores:

1.- 23 de marzo: Charla de prevencion del delito con unidades Vecinales de la 33°
Comisaria de Nufioa.

2.- 15 de abril: Charla de prevencion del delito en Unidad Vecinal Amapolas,
Unidad Vecinal numero 1.

3.- 25 de mayo: Charla de prevencién del Delito a grupo de Adulto Mayor
“Despertar a la Vida”.

4.- 22 de junio: Charla de prevencion del Delito a grupo de Adulto Mayor “Arco del
Triunfo”.

5.- 28 de julio: Charla de prevencién del Delito a grupo de Adulto Mayor “Manos de
Hada”

6.- 20 de agosto: Charla de prevencién del delito en Poblacion Rosita Renard.

7.- 21 de septiembre: Charla de prevencion del delito en “Los Optimistas”.
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8.- 27 de octubre: Charla de prevencion del delito en grupo “El edén”

9.- 28 de octubre: Charla de prevencion del delito en grupo del taller de lana del
Departamento del Adulto mayor.

10.- 25 de noviembre: Charla de prevencién del delito en grupo Folclérico “Raices
de Nuestra Tierra”, para Charla de prevencion del Delito.

11.- 30 de diciembre: Charla con equipo OPD de delito de drogas y delitos
sexuales, para profesionales de la OPD.

Centro de Mediacion Familiar.

Como abogado del centro de Mediacion de Nufioa:

1.- Se han firmado como abogado del Centro 13 Actas de Mediaciones.
2.- Se asistio como abogado a 15 Mediaciones.

3.- Se prestd asesoria y orientacion legal con 8 horas efectivas a las mediadoras
del Centro en distintas materias legales.

Oficina de Proteccion de Derechos. (OPD)

Segln convenio firmado entre la llustre Municipalidad de Nufioa y Servicio
Nacional de Menores, se asiste una tarde todos los dias jueves de tres de la tarde
a cinco y media de manera presencial.

En el contexto de la OPD se ha brindado orientacion a familias en conflicto con
litigio judiciales vigente.

Asisti a 2 jornadas de abogado de OPD de la Regién Metropolitana.

Durante el periodo se han redactado 15 requerimientos proteccionales y se
asistido a 23 audiencia de proteccion.

SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR:

SERNAC orienta, educa e intercede o media en los conflictos de consumo entre
las empresas y los consumidores de Nufioa.

La plataforma Municipal SERNAC Nufioa se crea para promover el respeto a las
normas legales vigentes sobre los derechos del consumidor, acogiendo los
reclamos de los consumidores y denunciando las infracciones que detecte,
ademas capacita y apoya técnicamente a los vecinos de Nufioa.

Numero de Atenciones (marzo a diciembre)
Resultados de mediaciones ingresadas y tramitadas por la plataforma SERNAC
Nufioa:
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» De los 397 reclamos: 166 son cerrados con resultados favorables para los

consumidores, llegando estos a un acuerdo con el proveedor.

> Orientacion: 415 casos.

» Reclamos gestionados: 397 casos.

Tipo de Atenciones

Las demandas por el servicio responden a las areas de:

v
v
v

Cobros improcedentes en supermercados
Clonaciones tarjetas de crédito, débito y cuentas corrientes.

Cargos mal efectuados por duplicidad de cobros en bancos y empresas en
general.

Garantias de productos.

No respetar contratos en venta de propiedades, educacién automotriz,
seguros y otros.

Robos de accesorios de vehiculos, vehiculos y bicicletas en
estacionamientos.

MEDIACION FAMILIAR:

La mediacion es aquel sistema de resolucion de conflictos en el que un tercero
imparcial, sin poder decisorio, llamado mediador, ayuda a las partes a buscar por
si misma una solucién al conflicto y sus efectos mediante acuerdos (articulo 103
de la ley 19.968).

Las materias que se pueden mediar:

vV V V V VY VY

Régimen de pensién Alimenticia
Relacién Directa y Regular
Cuidado Personal
Comunicacion en la Familia
Relaciones entre Familiares

Otras materias mediante Acuerdos Privados.

Pagina 129 de 260



i~ (4.1';"'!3 Kwﬂ-
ANALISIS DE ATENCIONES

Numero de casos de mediacién atendidos

Numero de casos frustrados sin sesiones 14
NUmero de casos pendientes de atender 6
Numero de sesiones totales 112
Numero de horas totales destinadas a mediacion 336
NUmero de horas totales destinadas a frustradas sin sesiones 21
Total de horas administrativas (base de datos, actas, convenios, cartas) 112
Casos de coaching 18
Horas destinadas a apoyo y contencion (coaching) 36
Horas destinadas a reuniones con profesionales de derivacion 80
Horas destinadas a apoyo de secretaria ( concertar citas, hacer 120
“primera acogida”, hacer seguimiento a los mediados y las

personas solicitadas por ellos)

Total de horas destinadas a mediacidon en los meses analizados 705
Total horas mensuales 71
Horas de Mediadoras por mes 60
Total de horas contratadas a mediadoras 600
Total de casos recibidos 76

Tipo de Atenciones
» Mediaciones a: Matrimonios, parejas, acuerdos de vida en pareja.
» Mediaciones padres - hijos.
» Pensiones de alimentos, cuidado personal, relacion directa y regular.

ASISTENCIA SOCIAL:

Presta orientacion y realiza acciones necesarias para que las personas
discapacitadas o carentes de recursos puedan, acceder a las ayudas técnicas y
subsidios del Estado, con el objeto de contribuir a mejorar la calidad de vida e
integracion social.

Por otra parte se atienden y se da respuesta a los casos que son derivados desde
Alcaldia y los casos que requieren gratuidad de la “Botica de Nufioa”.
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NUmero de Atenciones:

CANTIDAD DE $ MONTO ORIENTACIONES
ATENCIONES
ABRIL 32 $ 2.629.540
MAYO 26 $2.158.995
JUNIO 26 $ 2.630.020 26
JULIO 23 $1.331.393 22
AGOSTO 18 $1.631.561 40
SEPTIEMBRE 27 $3.387.617 17
OCTUBRE 21 $ 1.223.481 30
NOVIEMBRE 38 $2.084.080 36
DICIEMBRE 33 $996.543 39
TOTAL 244 $18.073.230 210
BOTICA CANTIDAD DE $ MONTO ORIENTACIONES
ATENCIONES
ABRIL - == 3
MAYO - -- 8
JUNIO -- -- 12
JULIO 3 $ 72.550 15
AGOSTO 1 $23.940 12
SEPTIEMBRE 6 $ 499.452 12
OCTUBRE 2 $ 45.240 15
NOVIEMBRE 4 $279.360 11
TOTAL 16 $920.542 88

Tipo de Atenciones
» Apoyo en alimentos, medicamentos, materiales de construccion.
» Atencién oftalmoldgica (Club de Leones)
» Postulaciones a SAP y SUF
>

Postulaciones a Programas estatales como Pension Béasica Solidaria de
Vejez o invalidez, disminucion de 7% de salud, bono bodas de oro y bono
por hijo nacido vivo.
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TARJETA VECINO

Surge como un proyecto, para dar respuesta a las inquietudes de los vecinos en
términos de acceder a la “Botica de Nufoa”, para la adquisicion de medicamentos

a bajo costo.

No obstante lo anterior, se han implementado convenios a través de la “Ruta de

los Descuentos”, actualmente se han suscrito convenio:

LA RAN

Botica de Nufioa

Corporacion Cultural de Nufioa
Corporacion de Deportes

Teatro Universidad Catdlica
Restaurantes Boulevard Plaza Nufioa:
Allegro Caracas

Tapas y Birras

La Greda

Uncle Fletch Spay

Proboca

La Taverna della Piazza

Teclados

Fastcare (servicios médicos a domicilio)
Oraltec (Servicio dental)

Pasteleria Maffi

Café Pedro de Ona

JVS Oftalmologia

Estudio Juridico Ruiz Salazar y Cia Ltda. (abogados)
Urbancycles
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Centro de estética Amara
Peluqueria Jose Ignacio
Peluqueria “Sonrie Bonita”
Nail French Spa

Urban Cycles Santiago
Gréfica Primate

z
c
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n
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Con el afan de incorporar otros rubros, se estan implementando otros convenios
con: librerias, pastelerias, salones de belleza, oftalmologia, estudio juridico,
adaptaciones para mayores y cultura.

Estadistica tarjetas
N° Total de Tarjetas emitidas al 31.12.2016: 22.563
Atencion publico tarjeta

Para responder a la alta demanda por la obtencion tarjeta vecino y aminorar los
tiempos de espera por parte del publico, se ha adoptado como criterio que todos
los funcionarios y personal apoyan en el trdmite de obtencion, especialmente en
las horas de mayor concurrencia de publico.
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LINEA VERDE NUNOA

Es una nueva herramienta de comunicacion, proyecto de
I' participacion ciudadana en temas ambientales cuenta con
InSCI una plataforma web y una app para utlizar desde

VE Smartphone y Tablet.

SMARTCITY" | 3 aplicacién cuenta con dos &reas:

1.- La divulgacion de informacion ambiental compuesta por los boletines,
campafias y articulos mensuales.

ica las incidencias que se prod en tu ciudad: Ahora

puedses poner en conocimiento de los responsables municipales
cidencia que encuentres en t ciudad, de manera

@

Mantencién Areas Residuos Defensoria Penal
Verdes
@ Silo prefieres
notifica tu incidencia
Mediacién Familiar Mobiiaric Urbano Plagas online aqui

e @ ﬁé" Tambien puedes iamamos al
Semac Recicisje S i 800 22 20 20 J
R

Los ciudadanos opinan sobre
Seras notificado de cualquier cambio en e la App Linea Verde:

estado de tu incidencia

Colabora en primera persona para lograr un
municipio mejor

Uinea Varde @ 2017 - Todos los derechos resernvados Aviso Legal Politica de privacidad Soporte Linea Verde
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2.- El sistema de gestion de incidencias en el equipamiento urbano.

Respecto a la gestion de incidencias
en principio se definieron 12 areas
tematicas, sin embargo a la fecha se
seleccionaron solo 7, que son las
siguientes:

v" Residuos
v' Reciclaje
v' Mantencion areas verdes
v' Mediacién Familiar
v' Sernac
v' Defensoria Penal de Victimas
v' Plagas
Durante el afio 2016 se

recepcionaron 190 incidencias a
través de la pagina web ylo
Smartphone, sin embargo existe otra
demanda que es canalizada por
ventanilla Unica que responde a los
llamados telefénicos y demanda

presencial de las personas que no

cionar

not

o e - -
|| Examinar... | Ningin archivo seleccionado.

Mares =n =l maps ol lugar = ls inciencia

800222020

:

i

-

~ M

~=3
‘ .

Los ciudadanos opinan sobre
Ia App Linea Verde:

tienen correo electronico, Dichos

requerimientos son derivados por mail, a las Unidades correspondientes.

En cuanto a la difusion de la aplicacién se ha realizado a través de del diario

comunal y pagina Web.

Por otra parte, se realizaron de cursos de capacitacién personalizados, sobre el
uso y utilidad del software linea verde, a directivas juntas de vecinos. Dichos
cursos se realizaron el 19 y 26 de noviembre, en el colegio Eduardo Frei,
especificamente en la sala de computacién, a fin de realizar pruebas o
simulaciones de la aplicacion, a través de la plataforma web y app.
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5. NUNOA, EDUCACION PUBLICA GRATUITA Y DE CALIDAD

Descripcion de la gestion en Educacion

Sin lugar a dudas la educacion que se imparte en la comuna de Nufioa es
reconocida por la excelencia expresada en un servicio de alta calidad que nos
sitia como lider en la promocion de una educacion publica que brinda reales
oportunidades de desarrollo a nuestros estudiantes.

El éxito de la educacion publica en la comuna de Nufioa, se debe se debe a la
implementacion de un modelo de gestién descentralizado en donde los Directores
de cada colegio asumen rol protagdnico en cada una de sus unidades educativas
transformandose en los principales gestores de los requerimientos y necesidades
de sus establecimientos, lo que es fruto de una politica educacional municipal que
se fundamenta en un trabajo de gestiébn basado en el compromiso, apoyo Yy
permanente de la Corporacion de Educacion.

Principales ejes de la Politica Educacional en Nufioa:

1.- Descentralizacion Administrativa y Pedagdgica.
2.- Incentivos Econémicos por metas cumplidas (Compromiso de Gestion)

3.- Capacitaciéon permanente de Docentes Directivos, Docentes de Aula y
Asistentes de la Educacion.

4.- Aplicacion de Instrumentos de Evaluacion Propios.

Cada uno de estos ejes fortalece la descentralizacion y autonomia de sus
colegios, haciendo més eficiente y eficaz la toma de decisiones del Director frente
a la comunidad escolar, a la que representa.

5.1. Inicio del ano escolar 2016:

El Colegio Republica de Francia fue el escenario en donde nuestro alcalde dio
comienzo formalmente al afio escolar 2016. La ceremonia se realiz6 el lunes 07 de
marzo, a ella asisti6 don Felipe Morales, Director Provincial Educacion Oriente,
Concejales, autoridades corporativas, Directores de establecimientos
educacionales junto a delegaciones de estudiantes representantes de cada una de
sus comunidades educativas.
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En la ocasion, nuestro alcalde, ademas de instar a los asistentes a continuar

trabajando en las altas expectativas en el logro de objetivos del area, hizo entrega
de materiales de estudio a los estudiantes del colegio anfitrion.

—

Corporacion Munici
= unicipal
= (IeDesarmlloSocigfi

N° de Matriculas Afio Escolar 2016:

ESTABLECIMIENTO NIVELES N° CURSOS gﬂoﬁgRiCULA
LICEO AUGUSTO D'HALMAR 7° - IV medio 20 719
LICEO REPUBLICA DE SIRIA PK - IV medio 50 1848
LICEO JOSE TORIBIO MEDINA 7° - IV medio 32 1354
LENKA FRANULIC PK - IV medio 29 837
LICEO CARMELA SILVA DONOSO PK - IV medio 24 822
LICEO REPUBLICA ARGENTINA I - IV medio 16 566
LICEO BRIGIDA WALKER 7° - IV medio 18 483
COLEGIO ANEXO BRIGIDA WALKER PK - 8° bésico 10 245
COLEGIO BENJAMIN CLARO VELASCO | PK - 8°bésico 16 470
COLEGIO EDUARDO FREI MONTALVA | PK - 6° béasico 21 893
COLEGIO GUILLERMO ZANARTU

IRIGOYEN PK - 8° bésico 19 570
COLEGIO JUAN MOYA MORALES PK - 8° bésico 17 547
COLEGIO JOSE TORIBIO MEDINA K - 8° bésico 19 660
COLEGIO REPUBLICA DE COSTARICA |PK - 8° basico 20 590
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COLEGIO REPUBLICA DE FRANCIA PK - 8° basico 10 360

Prebasico - Basico -

AMAPOLAS laboral 17 125

Prebasico - Basico -

AURORA DE CHILE talleres 11 145

Prebasico - basico
HELLEN KELLER Transicién Vida adulta,
Masoterapia, talleres |15 92

Medio menor, medio

NARANJITAS o
mayor y transicion 87

Sala cuna mayor vy

CABALLITO AZUL medio menor 56

Sala cuna menor, sala
MANZANILLA cuna mayor, medio
menor y medio mayor 104

TOTAL |11.573

5.2. Indicadores relevantes de la gestion en educacion.

a) Asistencia anual por establecimiento afio 2016:

El afio 2016 se implementa una
campafna de asistencia ( Asiste a clases y
denominada “Super Presente” bt o s
gque es una iniciativa para
aumentar la asistencia a clases
de los alumnos y asi evitar la
desercion o faltar a clases por
motivos injustificados. Los

alumnos que tengan la mejor

asistencia, reciben como n-v-
incentivo una entrada doble para ' convonAqONMUNl:lPAL |
ir al cine.

Esta camparfa tiene continuidad el afio 2017 entendiendo que este indicador es
fundamental tanto en el logro de objetivos de aprendizaje como en la obtencién de
recursos correspondientes a la subvencion escolar.
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El promedio porcentual del afio 2016 de asistencia, fue de un 89.2 % de asistencia
a clases de los alumnos.

b) Asistencia anual reuniones de apoderados por establecimiento:

El compromiso de los padres y apoderados es un factor altamente relevante en el
proceso de desarrollo de nuestros estudiantes, en todos los niveles de su
trayectoria escolar. De ahi la importancia de fortalecer el trabajo de la Convivencia
Escolar de manera de cohesionar a la comunidad escolar bajo los principios de
compromiso y responsabilidad con el proceso educativo. El afio 2016 se impulso
un trabajo de actualizacion de los manuales de convivencia escolar (conforme lo
que estipula la Ley de Inclusion) y, el afio 2017, la linea sera el fortalecimiento de
los sellos educativos de cada establecimiento con el objetivo de fortalecer las
identidades de cada una de las comunidades educativas promoviendo asi una
mayor participacion y compromiso de los apoderados con el proceso desarrollado
en la escuela.

ESTABLECIMIENTO PORCENTAJE ASISTENCIA

REUNIONES APODERADOS

LICEO AUGUSTO D'HALMAR 81,6
LICEO REPUBLICA DE SIRIA 81,4
LICEO JOSE TORIBIO MEDINA 69,4
LENKA FRANULIC 68
CARMELA SILVA DONOSO 25,1
REPUBLICA ARGENTINA 64,1
LICEO BRIGIDA WALKER 64
COLEGIO ANEXO BRIGIDA WALKER 61
BENJAMIN CLARO VELASCO 68,8
EDUARDO FREI MONTALVA 83
GUILLERMO ZANARTU IRIGOYEN 74
JUAN MOYA MORALES 77
COLEGIO JOSE TORIBIO MEDINA 68
REPUBLICA DE COSTA RICA 88
REPUBLICA DE FRANCIA 62
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AMAPOLAS 64
AURORA DE CHILE 69
HELLEN KELLER 84
PROMEDIO 69,5

El promedio porcentual del afio 2016 de asistencia de los padres y apoderados,
fue de un 69.5 %.

c) Resultados en mediciones nacionales SIMCE y PSU:
SIMCE 2015

El Sistema de Medicion de Calidad de Educacién (SIMCE) reviste una instancia
evaluativa fundamental para medir la efectividad de nuestra gestion pedagdgica.
En nuestra comuna existen establecimientos destacados a nivel nacional por su
buen resultado en esta y otras mediciones externas.

Los colegios municipalizados de Nufioa obtuvieron destacados lugares y
significativas alzas en sus puntajes a nivel nacional y comunal.

Resultados SIMCE 2015, ensefianza basica:

SIMCE 2° basico 4° basico 6 basico
Establecimiento Lenguaje Lenguaje [Matematica| Lenguaje |Matematica
C. José Toribio Medina 245 285 284 267 285
C. Eduardo Frei 260 296 311 263 274
C. Republica de Francia 260 221 229 210 215
C Anexo Brigida Walker 249 257 250 238 212
C.Replblica de Costa Rica 278 278 285 267 296
C. Republica de Siria 277 a0z 310 282 313
C. Guillermo Zafiartu 264 255 244 250 261
C, Juan Moya 239 270 273 242 252
C. Benjamin Claro 255 244 245 260 281
Lenka Franulic 276 295 298 278 311
Carmela Silva Donoso 295 285
Promedio CRMDS 262 270 274 259 271

De esta manera, los colegios dependientes de la Corporacion Municipal de
Desarrollo Social de Nufioa, obtuvieron destacados resultados, como por ejemplo,
en la prueba de lenguaje en segundo afio basico destacaron los colegios
Republica de Costa Rica, Republica de Siria y el Colegio Lenka Franulic.

En cuanto a la medicién de cuarto afio basico, en lenguaje destacaron los colegios
Republica de Siria, Eduardo Frei Montalva, y Lenka Franulic. En matematicas
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sobresalieron las alzas obtenidas por los establecimientos Eduardo Frei,
Republica de Siria y Lenka Franulic.

Mientras que en sexto afio basico las mayores alzas en lenguaje estuvieron en el
Liceo Carmela Silva Donoso, Republica de Siria y Lenka Franulic. En matematica
sobresalieron los colegios Republica de Siria, Lenka Franulic y Republica de Costa
Rica.

Resultados Simce 2015, ensefianza basica y media:

SIMCE 8° basico Il medio
Establecimiento Lenguaje |Matematica| Ciencias Lenguaje |hatematica| Historia
Repuhblica de Siria 273 314 315 310 346 308
Augusto D'Halmar 299 334 339 327 366 331
Carmela Silva Donaoso 267 298 309 284 328 288
Lenka Franulic 285 313 318 304 334 293
José Toribio Medina 243 287 284 243 293 261
Repdblica de Argentina 220 240 241
Brigida Walker 2533 231 240 224 229 223

Los colegios municipalizados de Nufioa en el SIMCE DE 8 ° Basico y Il Medio,
obtuvieron destacados lugares y significativas alzas en sus puntajes, de hecho el
Liceo Augusto D’ Halmar obtuvo el quinto lugar nacional en segundo afio medio
con un promedio de 347 puntos.

En octavo afio basico, en Lenguaje el puntaje mas alto fue registrado por el Liceo
Augusto D’ Halmar con 299 puntos, seguido por el colegio Lenka Franulic con 285
y Republica de Siria con 279 puntos.

En matematicas, sobresalié el Liceo Augusto D’ Halmar con 334 puntos, el Colegio
Republica de Siria con 314 puntos y el colegio Lenka Franulic con 313 puntos.

En Ciencias, sobresalié el Colegio Augusto D’ Halmar con 339 puntos, Lenka
Franulic con 318 puntos y el Liceo Republica de Siria con 315 puntos.

En segundo afio medio, en la prueba de Lenguaje, sobresale por sus resultados
el Liceo Augusto D’ Halmar con 327 puntos seguido por el Liceo Republica de
Siria con 310 puntos y por el colegio Lenka Franulic con 304 puntos.

Asimismo en matematica, el mejor resultado lo obtuvo el Liceo Augusto D’ Halmar
con 366 puntos, seguido por Liceo Republica de Siria con 346 puntos y colegio
Lenka Franulic con 334 puntos.

Por ultimo en Historia destacaron los Liceos Augusto D’ Halmar con 331 puntos,
Liceo Republica Siria con 308 puntos y Liceo Lenka Franulic con 293.
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Un importante desafio para el area es poder acercar los resultados de la
ensefianza basica a los estandares de la enseflanza media, para ello se ha puesto
especial hincapié en el acompafiamiento de la gestion escolar y particularmente
curricular con miras al disefio y ejecucion de Planes de Mejoramiento Educativo
que tengan estrecha relacion con el logro de objetivos de aprendizaje.

PSU 2016

La Prueba de Seleccion Universitaria (PSU) es un test estandarizado escrito
realizado en Chile desde 2003 para el proceso de admisién a la educacion
universitaria. Es preparada por el Departamento de Evaluacion, Medicidon y
Registro Educacional (DEMRE) de la Universidad de Chile. La PSU es utilizada
por las universidades chilenas pertenecientes al Consejo de Rectores de las
Universidades Chilenas (CRUCH), que agrupa a las instituciones llamadas
«tradicionales», y a otras universidades privadas adscritas al sistema.

La Prueba de Lenguaje y Comunicacién consta de 80 preguntas, divididas en tres
secciones: Conocimiento de conceptos basicos y habilidades generales de
Lenguaje y Comunicacién; conectores y plan de redacciébn y comprension de
lectura y vocabulario contextual. El tiempo de rendicion es de 2 horas y 30
minutos.

Los contenidos que se miden en la prueba de Matemética corresponden a los
Contenidos Minimos Obligatorios del Marco Curricular de primero a cuarto medio,
divididos en cuatro ejes tematicos: numeros y proporcionalidad, algebra vy
funciones, geometria y probabilidad y estadistica. Para su elaboracion se
consideran ademas las Habilidades Cognitivas desarrolladas durante los doce
afos de estudio (reconocimiento, comprension, aplicacién, analisis, sintesis y
evaluacion)

Resultados PSU

Por cuarto afio consecutivo los liceos Aufioinos obtuvieron en esta prueba un
puntaje promedio cercano a los 600 puntos, ubicandolos dentro de los 25 mejores
colegios municipales de Chile. Sobresalen especialmente el resultado del Liceo
Augusto D’Halmar quien obtiene el primer lugar en el ranking de los 25 mejores
colegios municipalizados de Chile.

En relacion al puntaje promedio PSU Lenguaje y Matematicas en los Liceos
Cientifico Humanistas, el afio 2016 se obtienen 614 puntos, encontrdndose sobre
el promedio nacional. El alza de puntaje del promedio corporativo desde el afio
2008 corresponde a 13 puntos.
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RESULTADOS PSU 2016

Repiblica de Siria 621
s T e 665
Auguske D'halmar

oy : __

Carmela Silva Dovioso 618

levika Fravulic 612
José Teribio Medivia 552

Promedio

Evoluciéon Histérica PSU 2008-2016

Establecimiento 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Dif 2015-2016
Repiiblica de Siria 641 653 (66 646 640 619 631 633 621 -12
Augusto D'Halmar (32 634 (42 638 641 660 657 665 665 0
Carmela Silva

Donoso 613 615 627 600 628 603 605 606 618 12
Lenka Franulic 574 557 572 576 579 598 576 605 612 7

José Toribio Medina 546 541 556 537 581 564 563 565 552 -13
Promedio 601,2 600 612,6 5994 613,8 608,8 | 6064 | 614,68 | 6136 1,2

Una alta notoriedad alcanzan los resultados de cuatro de nuestros Liceos
Cientifico Humanistas en esta medicion. Es importante destacar el primer lugar a
nivel de establecimientos municipales que alcanza por segundo afio consecutivo el
Liceo Augusto D’Halmar. Asimismo debemos destacar los resultados que han
obtenido los Liceos Carmela Silvay Lenka Franulic que han visto en el tiempo un
alza sostenida de sus resultados.
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El caso del Liceo Republica de Siria, aun cuando baja sus resultados el afio 2016,
se encuentra entre los mejores establecimientos municipales del pais.

Los resultados PSU son producto de un trabajo constante a través de toda la
trayectoria escolar y, por sobre todo, representan reales oportunidades para el
acceso de nuestros estudiantes a la Educacion Superior y con ello la posibilidad
de cumplir sus metas y objetivos personales.

Los 25 mejores colegios municipales Los 25 mejores subvencionados
Comuna Colegio Rinden Promedio PSU Comuna Colegio
|2 Rufoa Liceo Augusto D'Halmar 60 665,0 I 1 Providencia Josefino Santisima Trinidad
2 LaUnién Escuela El Maitén 1 6430 2 San Vicente El Salvador
3 Santiago Liceo Instituto Nacional 696 642,3 3 Vitacura Liceo Maria Luisa Bombal
4 Puente Alto Liceo Bicentenario San Pedro de Puente Alto 93 641,6 4 La Serena Gerdnimo Rendic
5 Providencia Licea Carmela Carvajal de Prat 292 640,7 5 Copiapé San Francisco de La Selva
6 Providencia Liceo José Victoring Lastarria 268 625,2 6 S. Pedro de La Paz Almondale
7__ Temuco Liceo Bicentenario de Temuco 61 623,1 7 Temuco Centenario
| &8 Ruioa Liceo Repiblica de Siria 107 6208 | 8 Doiihue Los Cipreses
| 9  Nuoa Liceo Carmela Silva Donoso 57 6182 | 9 LaFlorida Alcantara de La Florida
10 Curicé Ticea Bicentenario Zapallar de Curico 151 616,3 10 Concepcién Almondale
11 Coronel Liceo Bicentenario de Coronel 74 614,3 11 Malipii Liceo San Pedro Poveda
12 Santiago Liceo Javiera Carrera 457 6125 12 Iquique Hispano Britanico
13 Malod Liceg Nacional de Maiog 254 6123 13 Maipi Escuela Particular Rubén Dario
I 14 Ruiioa Liceo Lenka Franulic 53 611,5 I 14 LaSerena Andrés Bello - Pampa
15 Maipu Liceo Bicentenario de Nifias de Maipu lﬂ 6114 15 Quelién Centro Educacional San Agustin
16 Dofiihue Liceo Claudio Arrau Leén 1 610,0 16 Coquimbo Saint Mary School
17 Talagante Liceo Bicentenario Maria Soledad Meléndez Mol 87 608,8 17 Parral Concepcion de Parral
18 Providencia Liceo de Nifas N*7 Luisa Saavedra de Gonzdlez 228 599.8 18 Vifia del Mar Rubén Castro-diurno
19 Los Angeles Liceo Los Angeles A-59 203 596,5 19 Iquique Liceo Academia
an BT N O AT T i A S (AN R o ar caca an  EEESEORETS O N TN e

Fuente: El Mercurio: 27 de diciembre de 2016.

5.3. Actividades desarrolladas durante el afio 2016.

a) Realizacién de actividades deportivas, educativas, cientificas, tecnoldgicas,
culturales y musicales en todos los establecimientos, junto con la compra
del equipamiento adecuado para la realizacion de éstas.

Iniciativa Fondo de apoyo a la educacion publica (FAEP- MINEDUC) Inversion:
$70 millones

e Intervenciones musicales y charlas a estudiantes:

A través de la intervencion artistica rapida e inesperada llamada “Flash Mob”, tres
artistas chilenos visitaron distintos colegios municipalizados de Nufioa, con el fin
de acercar la musica y cultura a los estudiantes y comunidades educativas. Un trio
de mdusicos, conformado por Patricio Banda, Pablo Stagnaro y Orién Morales
llegaron con piano, contrabajo y bateria de sorpresa a distintos establecimientos,
entre ellos las escuelas especiales Hellen Keller, Aurora de Chile, Amapolas; y los
colegios José Toribio Medina, Republica de Costa Rica, Benjamin Claro,
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Republica de Francia, Anexo Brigida Walker, Guillermo Zafartu y Juan Moya
Morales. Ademas, Patricio Banda dictd charlas motivacionales a jovenes de los

liceos, contando su historia de vida, de como un esforzado joven crecido en Nufioa
llega a ser contrabajista de la orquesta de Camara de Luxemburgo.

e Lanzamiento Programa “Oye Juguemos”

Gracias a una alianza con la Fundacion Ganamos Todos, se implementa el
Programa Oye Juguemos en establecimientos municipalizados de la comuna. El
programa realiza recreos entretenidos que tienen como objetivo fomentar la
realizacion de actividad fisica, la mejora de la convivencia escolar, la disminucion
del sedentarismo y obesidad entre los escolares, ademas de inculcar valores
como la integracién, el respeto, el trabajo en equipo y el juego limpio. Durante este
periodo se realizan médulos de tenis futbol, mini basquetbol y véleibol, para los
cuales la fundacion don6é material deportivo a los establecimientos que participan
de esta iniciativa.

Los colegios municipalizados beneficiados con el programa son Guillermo Zafartu,
Benjamin Claro, Republica de Francia, José Toribio Medina Bésica, Juan Moya
Morales y Republica de Costa Rica.

Cada uno de ellos recibié 2 alfombras de pasto sintético, 5 balones de basquetbol,
2 mallas de tenis- futbol, 2 parantes y malla de véleibol, 5 balones de futbol, 5 de
voleibol, 2 aros para mini basquetbol y 30 petos.

Asimismo, las 3 escuelas que imparten educacion especial en la comuna, Aurora
de Chile, Hellen Keller y Amapolas, recibieron 1 alfombra de tenis fatbol, 2 mallas
de tenis futbol, 5 Balones de futbol, 2 aros de mini basquetbol y 5 balones de
basquetbol.
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e Primer Festival de la Voz Estudiantil

En el Teatro Municipal de Nufioa se realizé el Primer Festival Regional de la Voz
Estudiantil, dirigido a alumnos que cursan entre séptimo béasico y cuarto afio
medio, fue organizado por el Liceo Brigida Walker de la Corporacion Municipal de
Desarrollo Social de Nufioa.

La jornada musical tuvo como objetivo descubrir nuevos talentos entre 14
participantes que llegaron desde distintas comunas de la Regidon Metropolitana a
presentar su repertorio ante el jurado.
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e Campeonatos de Cueca

Los primeros dias de septiembre, la Corporacion recibié delegaciones de distintas
comunas de la Regidn Metropolitana, gracias a dos campeonatos de cueca
organizados por establecimientos municipalizados de la comuna.

El 10° Campeonato de Cueca de Escuelas Especiales, organizado por las
escuelas de educacion especial: Amapolas, Hellen Keller y Aurora de Chile, como
una forma de abrir un espacio de
participacion para los nifios, jovenes y
adultos con discapacidad, que quedaban
fuera de otras instancias de este tipo
existentes en la comuna. Actividades
como estas van demostrando que la
inclusion es posible, en la medida que
nos comprometamos a abrir espacios de
participacion mas alld de nuestras
diferencias.

NUNOR

El 7° Campeonato Regional de Cueca, organizado por el Liceo Brigida Walker, en
el que participaron distintos colegios de la Regién Metropolitana en las categorias
ensefianza basica y media. Por la gran cantidad de parejas competidoras, el
campeonato se realiza en dos dias e involucra la participacién de la comunidad
escolar en su conjunto.
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e Programa Tenis sin Fronteras

El programa a cargo de Tenis Sin Fronteras busca la masificacion de ese deporte,
haciéndolo mas entretenido, por medio de una innovadora metodologia, le da
énfasis al desarrollo social, la vida sana y el descubrimiento de talentos.

Esta dirigido a estudiantes desde los 5 hasta los 13 afios y contempla dos clases
semanales que seran ejecutadas por profesores calificados por la Federacion
Internacional de Tenis y tendran una duracion de una hora cada una.

Se desarrolla de septiembre a noviembre en los Colegios Republica de Costa
Rica, Brigida Walker Anexo, Juan Moya, Carmela Silva Donoso y Lenka Franulic.
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e Salidas Educativas a Ambientes Naturales

Con el fin de desarrollar habilidades blandas, mejorar la convivencia escolar y
propiciar instancias relacionados con la actividad fisica y la educacién ambiental,
se genera Programa de Salidas Educativas a Ambientes Naturales (SEAN).

SEAN esta dirigido a estudiantes de Pre Kinder a IV medio y considera, entre
agosto a noviembre de 2016, salidas al Parque Explorador Quilapilin y Parque
Cordillera Aguas de Ramon. Los estudiantes, a cargo de monitores especialistas,
recorren espacios realizando distintas actividades de educacion ambiental y otras
relativas al fortalecimiento de la convivencia escolar. Este programa beneficio
aproximadamente a 1.100 estudiantes de todos los establecimientos de nuestra
Corporacion.

Pagina 151 de 260



n%czdga wieva
Nunoa NN
MUNICIPALIDAD

e Red de profesores de Ciencias

Con el fin de promover el desarrollo del gusto por las ciencias, y gracias a la
iniciativa de un profesor del Liceo Carmela Silva Donoso — profesor José Varas —
se forma una red de profesores de Ciencias Naturales que tiene por objetivo
compartir experiencias de trabajo y desarrollar capacidades internas para mejorar
los aprendizajes de los estudiantes en el area.

Docentes de todos los niveles de la trayectoria educativa, desde los jardines
infantiles a los liceos, dieron vida a nuestra primera Feria Cientifica Comunal, en
un trabajo conjunto de los integrantes de la Corporacién Municipal y el apoyo de
Explora Conicyt.

e Salida pedago6gica estudiantes Liceo Republica Argentina

El Liceo Republica Argentina, cuenta con la especialidad de Turismo para
estudiantes de 3° y 4° medio. Con el fin de fortalecer la formacién de esa
especialidad, se realiz6 con estudiantes de 3° medio una salida pedagdgica a la
comuna de Coquimbo, donde a cargo de un equipo de especialistas y
acompafados de sus profesores, pudieron recorrer distintos atractivos turisticos,
armar un campamento y desarrollar actividades para fomentar el trabajo en
equipo.

Para la realizacion de esta actividad fue necesario comprar carpas, gue pasaron a
ser parte del material del establecimiento para proximas salidas.
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e Adquisicion o mantencion de mobiliario escolar

A partir de las necesidades planteadas por los directores de los establecimientos,
se reparé mobiliario existente y se adquiri6 nuevo con el fin de mejorar las
condiciones en que nuestros estudiantes realizan sus clases.

Iniciativa Fondo de apoyo a la educacion publica (FAEP- MINEDUC) Inversion:
$70 millones.

e Compra, implementacion o renovacion de tecnologia

Se renovO material tecnoldgico en todos los establecimientos educacionales a
partir de las necesidades planteadas por cada director, se adquirieron
computadores, proyectores, notebooks, parlantes, camaras fotograficas,
fotocopiadoras, entre otros elementos.

Iniciativa Fondo de apoyo a la educacion publica (FAEP- MINEDUC) Inversion:
$50 millones.

e Programa de mejoramiento pedagdgico en escuelas Juan Moya,
Guillermo Zanartu y Anexo Brigida Walker

Con el fin de entregar nuevas herramientas a los docentes e innovar en la manera
en que se concibe el aprendizaje, tres establecimientos de la CMDS se
encuentran trabajando con la Fundacion 2020 para la implementacién de la
metodologia “Tutorias de aprendizaje”. En este proceso se han realizado talleres
con los equipos de los establecimientos.

Iniciativa Fondo de apoyo a la educacion publica (FAEP- MINEDUC) Inversion:
$58 millones.

e Renovacion de material didactico

Durante el segundo semestre de 2016, se renovOo material didactico de los
colegios Republica de Francia, Benjamin Claro Velasco y las escuelas especiales
Aurora de Chile, Amapolas y Hellen Keller. Directores y profesores a partir de las
necesidades de sus estudiantes priorizaron para la inversion de estos recursos. Se
adquirieron libros, pizarras interactivas, software, puzles, entre otros.
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Iniciativa Fondo de apoyo a la educacion publica (FAEP- MINEDUC) Inversion:
$60 millones.

e Contratacion de funciones culturales parala comunidad educativa

Con el fin de facilitar el acceso a la cultura, se firmaron convenios con el Teatro de
la Universidad Catolica y el Cine Hoyts, gracias a estos nuestros estudiantes y
funcionarios pueden acceder de manera gratuita o de bajo costo a las diferentes
funciones.

Iniciativa Fondo de apoyo a la educacion publica (FAEP- MINEDUC) Inversion:
$40 millones.

e Promocion de asistencia y matricula

Entendiendo que, para mejorar los aprendizajes, es fundamental que los nifios
asistan al colegio, desde el mes de septiembre, se encuentra en ejecucion la
Campana “Super Presente” que tiene como objetivo promover entre los nifos y
sus familias la importancia de asistir a clases. La campafia esta dirigida
principalmente a estudiantes de ensefianza béasica y contempla la visita de un
super héroe, ademas de estimulos para los estudiantes y cartas de felicitaciones a
las familias.

Ademas, el afio 2016 teniamos establecimientos que tenian problemas para llenar
sus vacantes disponibles, para ellos se gener6 una campafa de promocién de
matricula con el slogan “Con Nufioa puedes, hay un colegio para ti”, esta campafa
consideré papeleria promocional, uso de redes sociales y la confeccién de un
video promocional para cada establecimiento. Esta campafia se focalizé en los
colegios Republica Argentina, Hellen Keller, Amapolas, Aurora de Chile, Benjamin
Claro y Anexo Brigida Walker.

Iniciativa Fondo de apoyo a la educacion publica (FAEP- MINEDUC) Inversion:
$35 millones.
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e Realizacién de obras menores y mayores de infraestructura y gastos

relacionados con construccion Vv reparacion para mantencion,
mejoras, cambios y/o readecuaciones de espacios.

Como una manera de mejorar los espacios de los estudiantes y funcionarios, se
realizaron trabajos en el periodo diciembre-febrero en los establecimientos. Los
trabajos realizados respondieron a las necesidades y prioridades de cada
establecimiento, se realizaron desde cambios de techos, remodelaciones de
bafios, cambios de puertas, mejoras en la seguridad, entre otros.

Iniciativa Fondo de apoyo a la educacién publica (FAEP- MINEDUC)

Inversion: $308 millones.

e Reactivacion de construccion Colegio Benjamin Claro Velasco

Después de que, a fines del afio
2015, la obra de construccion
del Colegio Benjamin Claro
Velasco fuera detenida por falta
de recursos, se realizaron
grandes esfuerzos para
retomarla y poder terminar la
construcciéon y habilitacion del
edificio entre los meses de
agosto y febrero, lo que permitié
que se iniciara el afio escolar
2017 en las nuevas
dependencias.

S

Aporte municipal y fondos propios CMDS

Inversion: $307 millones
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Méas de 300 profesores de colegios
municipalizados de Nufioa asistieron a
una charla informativa, realizada en el
Colegio Republica de Francia, acerca
de la nueva carrera docente, impartida
por Jaime Veas, director del Centro de
Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagogicas (CPEIP)
del Ministerio de Educacion. La
actividad fue organizada entre la
Corporacién Municipal de Desarrollo
Social de Nufioa, el Colegio de
Profesores local y el Departamento
Provincial de Educacion Oriente.

e Actualizacién Manuales de Convivencia

La entrada en vigencia de la Ley de Inclusién implica un desafio para los
establecimientos educacionales en la medida que exige la revision de la normativa
interna de convivencia escolar.

Con el fin de facilitar esta tarea, se contrataron los servicios de ERRES
Capacitacion, Asesoria Técnica Educativa, que ha desarrollado un trabajo de
apoyo a los equipos directivos y de convivencia escolar de los 18 establecimientos
con el fin de contar con un Manual de Convivencia actualizado y acorde con la
normativa vigente.

Dentro de las acciones emprendidas se encuentran: jornadas de capacitacion,
talleres, reuniones con directivos y profesores, encuentro de analisis de
documentos, apoyo en casos de convivencia escolar entre otros.

Inversion: $50 millones
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e Despedida a profesores jubilados

Con un desayuno realizado en la Casa de la Cultura de Nufioa, se realiz6 un
reconocimiento a los afios de esfuerzo y dedicacion de 29 profesores de colegios
municipalizados de Nufioa, que se acogieron a jubilacion en abril de 2016.

Inversion $1 millén

e Convenio de Colaboracién con Universidad Mayor

La Corporacién Municipal de Desarrollo Social de Nufioa ha firmado un convenio
de colaboracion con la Carrera de Educacion Fisica de la Universidad Mayor, esta
alianza contempla facilitar centros de practica para los estudiantes de la
Universidad. Dentro de los beneficios para nuestros establecimientos se
encuentran: el uso de dependencias del campus Pefalolén, apoyo en
organizacién de encuentros deportivos y participaciéon de docentes en instancias
de capacitacion entregadas por la Universidad. Gracias a esta alianza estudiantes
de la Corporacion han asistido en forma gratuita a clases de natacion a la piscina
de la casa de estudios.
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e Jornadas Institucionales

Con el fin de generar identidad institucional, acercarse a los funcionarios, conocer
desde dentro la escuela, analizar la unidad educativa en su conjunto y conocer sus
probleméticas, logros, desafios y suefios, durante el 2016 se realizo la jornada
“Miradas Compartidas por un Suefio Comun”.

A estas jornadas, asistieron todos los funcionarios de los establecimientos,
durante un dia completo se generd un trabajo compartido, que ha permitido
fortalecer los lazos entre las unidades educativas y el sostenedor.

Inversion: $ 48 millones

Capacitacion de Docentes vy Asistentes de la Educacion

El dltimo trimestre del afio 2016, se aplicd la Encuesta de Necesidades de
Capacitacion a docentes y asistentes de la educacién, esta informacion sirvié de
base para determinar los cursos que se impartirian en el mes de enero de 2017.
La primera semana de enero se impartieron cinco cursos para docentes y tres
para asistentes de la educacién. Para desarrollar esta linea de trabajo se
consideraron fondos FAEP y se beneficié a 240 funcionarios.

Inversion: $ 28 millones
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5.4. Presupuesto 2017

Presupuesto 2107 MEDIA EDUCACION JARDIMNES PROGRAMAS
GEMERAL CC.HH. ¥ ESPECIAL INFANTILES = MUNICIPALES
BASICA TT.PP.
Matriculas Regular 4,292 7,260 399 243 11,951
Cursos 133 189 46 9 E15
Ingresos
Subvencian Municipal - Déficit 300,446 278,120 360,032 437,040 257,605 2,233,142
Subvencian Mineduc 3,496,902 6,481,193 1,033,537 11,011,632
Subvencidn Preferencial (SEP) 1,255,820 1,135,000 2,390,820
Subvencidn Pie 954,353 312,252 1,266,605
Subvencidn Mantenimiento B0, 741 90,004 14,614 165,355
Otros Ingresos 28,472 205,131 750 234,453
Subvencion Junji 0 289,058 289,058
TOTAL 6,696,734 8,501,700 1,408,933 726,138 257,605 17,591,109
Egresos
Remuneraciones 3,413,083 5,033,630 1,143,530 364,611 9,954,854
Remuneraciones SEP 333,546 385,367 718,913
Remuneraciones PIE 742,640 210,119 952,759
Bonos 138,574 559,347 84,132 782,053
Finiguitos 17,400 50,800 2,400 70,600
TOTAL 4,645,243 6,239,263 1,230,062 364,611 0 12,479,179
Gastos de Operacién

Alimentacion 0 9,440 9,440
Material de uso o consumo 19,678 120,325 6,042 14,386 160,431
administracian

fMantenciones y reparaciones 26,380 143,940 1,500 171,820
Consumos bdsicos 88 679 193,712 56,844 21,105 380,340
Servicios generales 55,325 283,852 40,116 45,272 424,565
Programas Mantenimiento 61484 90,004 14,614 166,102
Gastos Programa SEP 230,713 751,028 1,631,741
Gastos Programa PIE 207 632 102,133 309,765
Programa Municipales 257,605 257,605
Inwersiones Activo Fijo 14,605 82,115 0 240,215 336,535
Otros Egresos a o 0 o
Administracion Central 230,281 324,060 41,341 9,135 504,816
Deficit Operacional AG6,714 171,268 8,974 31,414 678,370
TOTAL 2,051,491 2,262,437 178,871 361,527 257,605 5,111,930
TOTAL INGRESOS 6,696,734 8,501,701 1,408,933 726,138 257,605 17,591,109
TOTAL EGRESOS 6,696,734 8,501,700 1,408,933 726,138 257,605 17,591,109
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5.5. Proyeccion 2017 Area Educacion.

Existe en el &rea un desafio fundamental que es mantener el estandar de calidad
que ha alcanzado la comuna, tanto en la representaciéon de los resultados
obtenidos por los establecimientos en las mediciones nacionales como el nivel de
satisfaccion de nuestras comunidades educativas.

En este contexto, uno de los principales desafios del area es trabajar en la
Planificacion Estratégica que proyectara metas de mediano y largo plazo en
dimensiones especificas del quehacer de la gestion escolar con el propésito de
promover una mejora continua de los procesos de acuerdo a los sellos
institucionales de cada uno de nuestros establecimientos educacionales.

Cabe destacar que seguird siendo nuestro afan fortalecer la administracion
delegada de los directores contribuyendo con la informacién y apoyos necesarios
para que todos nuestros establecimientos emprendan procesos de mejora y asi lo
sefialen los indicadores de evaluacion tanto internos como externos al
establecimiento.

Otro punto relevante es continuar con el desarrollo de “Jornadas Institucionales”
por cuanto establecen un encuentro entre los funcionarios de cada establecimiento
y el nivel central de la CMDS. Este es un espacio de analisis conjunto de la unidad
educativa en donde se definen acciones especificas en torno a los procesos de
mejora.

Ademas, en la linea del desarrollo de la convivencia escolar, desarrollaremos un
trabajo de fortalecimiento de los sellos institucionales y, con ello el PEI (Proyectos
Educativos Institucionales) que sabemos es la base para la puesta en marcha de
procesos de mejoramiento continuo, que deben materializarse en el Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) a través de distintas iniciativas y procesos que
permitan impactar en las trayectorias educativas de todas y todos los estudiantes,
alcanzando los aprendizajes establecidos en las Bases y Marco -curricular
vigentes.

En términos de matricula, tras haber vivido desde el afio 2011 un proceso de baja
que se ha ido revirtiendo con el correr de los afios, es muy importante promover
los servicios que entregan nuestros establecimientos. En este marco se ha
desarrollado una campafna de matricula con el propdsito de completar los cupos
disponibles que existen en algunos establecimientos, por ejemplo, las escuelas
especiales, que reciben estudiantes de todo el pais, liceos técnicos profesionales y
escuelas basicas como el Anexo Brigida Walker y el Benjamin Claro Velasco.

En cuanto a la asistencia, continuaremos con la campafa “Super Presente”
entregando estimulos a los estudiantes y familias que se destaquen por su
compromiso y responsabilidad con el proceso escolar.

Pagina 160 de 260



En el plano de infraestructura, a los trabajos realizados durante el periodo estival,
debemos resaltar que el inicio del afio escolar 2017 se realizar4 en las nuevas
dependencias del Colegio Benjamin Claro Velasco que, tras multiples esfuerzos
de la Municipalidad, se ha podido terminar para recibir a los estudiantes en las
mejores condiciones para que puedan desarrollarse en plenitud, llenando este
nuevo espacio de aprendizajes, suefios y metas cumplidas.

Respecto de la Construcciéon del Jardin Infantil Naranjitas, proyecto que ha estado
por mas de dos afios sin conseguir avanzar, tras la conseguir el apoyo y recursos
de JUNJI, hoy estdn en curso los trabajos de demolicibn con miras a que
préximamente un nuevo espacio acoja a los nifios que hoy se encuentran en parte
de las dependencias del Colegio Anexo Brigida Walker.
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6.- Nufioay la Salud, un
Compromiso con la Vida
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AREA DE SALUD CORPORACION MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL

La implementacion de la medicina familiar, ha sido una de los principales objetivos
de la Corporacion de Salud, lo cual se ha traducido en la creacidén y acercamiento
a la comunidad de los Centros de Salud, ayudando a descongestionar los
Hospitales Pudblicos, logrando entregar una atencion mas cercana Yy
personalizada.

Es asi como la comuna de Nufioa a través de sus Centros de Salud es reconocida
por las autoridades de salud publica como la mejor del pais, convirtiéndose en un
modelo a imitar por los centros de salud de diferentes comunas, toda vez que
tiene como mision, entregar prestaciones en forma coordinada, eficiente y con
excelencia en Calidad de Atencién y satisfaccion usuaria, contribuyendo asi al
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad Nufioina.

Forman parte de la red de salud de la comuna de Nufioa:

Centro de Salud Familiar Rosita Renard (Inscritos: 31.944)
Centro de Salud Familiar Salvador Bustos (Inscritos: 38.235)
Centro de Urgencia de Nufioa y SAPU Rosita Renard
COSAM Nufioa

Laboratorio Comunal

Mini Centro Pedro de Ofa

Mini Centro Plaza Egafa

Mini Centro Plaza Nufioa

YV V. V V V¥V V VYV V V

Centro Amapolas
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Areade Atenciény Administracion:

D CESFAM Salvador Bustos

D CESFAM Rosita Renard
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CESFAM ROSITA RENARD

Este centro de Salud, tiene por finalidad atender a todos los vecinos del sector
poniente de la comuna, utilizando el ya mencionado sistema de salud familiar.

Este Centro de Salud, tiene un importante impacto social, debido a que presta sus
servicios al sector mas vulnerable de la comuna. Entrega atencién primaria de
salud y cuenta con un SAPU, Servicio Atencién Primaria de Urgencia, que durante
el 2016 realizé mas de 25 mil atenciones.

COMPLEJO CESFAM SALVADOR BUSTOS Y CENTRO DE URGENCIA
NUNOA

Ubicado en una de las mas importantes avenidas de la comuna, tiene como
propésito la atencion de salud de los beneficiarios inscritos en él.

Gracias al modelo de atencion, un nuevo orden administrativo, la incorporacion de
tecnologias y de software especialmente disefiados para los centros de salud de
Nufioa, han sido capaces no solo de cubrir las necesidades de los vecinos de la
comuna y disminuir las listas de esperas.
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ATENCIONES DE LOS CENTROS DE SALUD FAMILIAR

CENTRO DE SALUD

PROFESIONALES ROSITA SALVADOR
RENARD BUSTOS
MEDICOS 46.109 46.971
ODONTOLOGOS 17.072 25.595
ENFERMERAS 13.023 15.546
OTROS 28.846 31.720
TOTALES 105.050 119.832

OTRAS PRESTACIONES

ROSITA SAL;ADO
RENARID o e e
INTEGRAL 4.987 7.558
VISITAS TRATAMIENTO Y/O
DOMICILIOS | prOCEDIMIENTOS 10.798 10.575
EN DOMICILIO
OTROS 208.485 | 242.869
TOTALES 224270 | 261.002

SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA DE URGENCIA (SAPU)

El Servicio de Atencién Primaria de Urgencia, se encuentra adosado al CESFAM
Rosita Renard y su objetivo principal es aumentar la cobertura de atencion del
consultorio fuera de los horarios habituales de atencién, mejorar la accesibilidad a
la atencién médica, disminuir las consultas de urgencia a los hospitales y brindar
una atencion rapida y eficiente.

El personal del SAPU atiende desde las 17:00 a las 08:00 de lunes a viernes y los
fines de semana las 24 horas. Los profesionales que aqui trabajan estan en
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condiciones de resolver patologias de mediana complejidad y la posibilidad de
enfrentar la patologia de riesgo vital en forma exitosa. Si existe un problema que
supere la capacidad operativa, ellos tienen los medios para estabilizar al paciente
y posteriormente trasladarlo coordinadamente a una Unidad de Emergencia
Hospitalaria.

NUMERO DE ATENCIONES

MEDICOS 24.697 |22.686

CENTRO DE URGENCIA NUNOA

El Centro de Urgencia de Nufioa, es la primera posta de urgencia 100% municipal,
gue reemplazé a la antigua Posta 4 en 1997, la cual dependia del Ministerio de
Salud.

Al pasar a manos del municipio, se pudo agilizar la adquisicion de insumos y
contratacion del personal para mejorar las atenciones y asi disminuir la lista de
espera de Urgencia. En el afio 2013 se atendieron a mas de 120 mil personas,
ayudando al Servicio de Salud Metropolitano Oriente a descongestionar en gran
medida sus recintos hospitalarios.

NUMERO DE ATENCIONES

2015 2016

MEDICOS 68.977 | 70.450

ODONTOLOGO 3.864 | 3.224

CENTRO DE SALUD MENTAL FAMILIAR Y COMUNITARIO NUNOA

El centro comunitario de Salud Mental, se enmarca en los lineamientos del
Plan Nacional de Psiquiatriay salud Mental, entregando intervenciones basadas
en el Modelo Socio-Comunitario, integrando aspectos biologicos, psicolégicos y
sociales para el bienestar de la Salud Mental de sus usuarios.

Los pacientes del COSAM son beneficiarios de los Centros de Salud Familiar
Salvador Bustos y Rosita Renard, asi como también a aquellos derivados de
Juzgados de Garantia y de Familia.
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Las acciones desarrolladas por los distintos programas se enfocan a la
prevencion, tratamiento, rehabilitacion y reinsercidbn social en personas con
problemas y trastornos de salud mental moderados a severos.

Ademas, se ejecutan Programas de SENDA, no sectorizados, tales como
Rehabilitacion Drogas y Alcohol Adultos, Tratamiento integral de adolescentes
Infractores de ley con Consumo Alcohol y/o Drogas y desde afio 2013, Programa
de Deteccidn Intervencion y Tratamiento de Drogas.

Los principales problemas de salud abordados por el equipo de COSAM, se
realiza a través de los siguientes Programas:

1.- Programa de Trastornos Psiquiatricos severos: Incluye patologias como la
Esquizofrenia. Este programa tiene como objetivo el tratamiento y la rehabilitacion
de los pacientes con patologia psiquiatrica severa.

Para este programa contamos con la asesoria técnica y administrativa del Hogar
Protegido de Nufioa, que acoge a mujeres con discapacidad psiquica,
proporcionandoles los cuidados necesarios en su vida cotidiana y apoyandolas
para su insercién en la comunidad.

2.-_Programa de Depresion: Este programa incluye los trastornos ansiosos y del
animo severos.

3.-_Programa Infanto juvenil: Este programa aborda los casos de déficit atencional,
con o sin hiperactividad, ademas de trastornos emocionales y del comportamiento.

4.-_Programa de Adolescentes con Consumo Problematico de Drogas: Este
programa aborda a jovenes entre 14 y 18 afios, con diagndstico de dependencia, a
través de un Programa ambulatorio Intensivo, también otorga tratamiento integral
a mujeres y hombres sancionados con la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil
20.084 y que presentan dependencia al alcohol y drogas, que vivan en la comuna
de Nufioa.

5.- Programa de Drogas Adultos: Este programa brinda atencion a los mayores de
19 afios, con consumo problematico de alcohol y drogas, con compromiso
Biopsicosocial severo, o aquellos con un consumo perjudicial y dependencia, a
través de Planes Ambulatorios Béasicos e Intensivo.

6.- Programa de Violencia Intrafamiliar: Este programa es responsable de la
atencion de victimas y de agresores, derivados desde el poder judicial, o de otros
organismos de la Red.

Las prestaciones otorgadas por el Centro y que dan cuenta de los Programas de
Salud desarrollados, son:

- Consulta Psiquiatrica
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- Consulta Psicoldgica
- Psicoterapia individual
- Psicoterapia Grupal

- Psicoterapia Familiar
- Psicodiagnostico

- Intervencién en crisis

- Intervencion Psicosocial de grupo

- Consejeria individual
- Visita domiciliaria
- Sesion de Rehabilitacion

- Sesiones con grupo de Autoayuda
- Internacion en Hogar Protegido

- Talleres Psicoeducativos

- Diprograma Hogar Protegido, Psiquiatrico compensado.

- Consultoria de Salud Mental Infanto juvenil, en Atencién Primaria (CESFAM

Rosita Renard y Salvador Bustos)

- Consultoria de Salud Mental de Adulto,
Rosita Renard y Salvador Bustos)

- Reuniones de informacién, sensibilizacién y educacién en intra e intersector.

Hechos relevantes durante el 2016, son la integracion y remodelacién del Centro,
ampliando las Salas de Talleres de Rehabilitacion Psicosocial, asi como la de
Talleres y Grupos de distintas edades que se realizan en el Centro, permitiendo
aumentar las prestaciones entregadas. Ademas, se realiza recuperacion de las
areas verdes del terreno en que se emplaza, asi como de juegos infantiles,
contribuyendo a mejorar el entorno de nuestro sector.

Cabe destacar ademas, que fruto del excelente trabajo realizado en conjunto con
los Cesfam Salvador Bustos y Rosita Renard, hemos aumentado la pertinencia y
oportunidad de las prestaciones entregadas en COSAM, reduciendo listas de

espera y adherencia de nuestros usuarios.

NUMERO DE ATENCIONES

CONSULTA INDIVIDUAL

4.104

en Atencién Primaria (CESFAM

2015 2016

3.744

OTRAS

59

200
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LABORATORIO CLINICO COMUNAL

Es un establecimiento de salud que presta apoyo, en el area de diagndésticos, de
control de tratamientos y vigilancia epidemioldgica a los usuarios de los Centros
de Salud familiar de La comuna Rosita Renard y Salvador Bustos. Desarrollando
las disciplinas de Hematologia, Quimica Clinica, inmunologia y microbiologia.

NUMERO DE ATENCIONES

TOTAL GENERAL 329.799 342.536

ACTIVIDADES RELEVANTES 2016

Inauguracion UAPO Comunal (Unidad de Atencion Primaria Oftalmolégica)

La UAPO, ubicada en el CESFAM Salvador Bustos, esta destinada a cubrir en
forma rapida, y con especialistas, las necesidades oftalmologicas de los
beneficiarios de los centros de salud de Nufioa, disminuyendo las listas de espera
en los hospitales a los que son derivados por estas patologias.
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Inauguracion del CECOSF Villa Olimpica

Los usuarios del sector de Villa Olimpica cuentan este afio con todos los
profesionales del area de la salud familiar, como médico, nutricionista, enfermera,
kinesidlogo, matrona, dentista, asistente social y psicélogo, quienes atenderan de
lunes a viernes entre las 8:00 y 17:00 horas a los vecinos de Villa Olimpica y
sectores aledafios.

El nuevo CECOF de mas de 400 M2, dependiente del CESFAM Rosita Renard,
ubicado en la interseccion de las calles Aristételes con Obispo Orrego, fue
construido en su totalidad con fondos municipales, inversion que alcanzo los 500
millones de pesos.

La nueva infraestructura cuenta con 4 salas de procedimientos: odontoldgico,
gineco-obstétrico, de enfermeria y de rehabilitacion kinésica, ademas de 6 box
multipropésito y farmacia.

La ceremonia de inauguracion conté ademas, con la presencia del Padre Enrique
Contreras, ex parroco de Villa Olimpica, quien bendijo a los presentes y a quienes
trabajaran prestando servicios de salud a los vecinos del sector. Las palabras del
padre contreras, muy querido por la comunidad, coronaron la actividad.
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Durante el afilo 2016 se llevaron a cabo diversas mejoras en CESFAM Rosita
Renard entre las que es posible sefalar:

Reparacion de Bafios y Muros en sala de espera Sector 1

Antes Después

Antes
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Infraestructura del CESFAM Salvador Bustos

Reparacion de techumbre, Climatizacion de box odontoldgico y Climatizacién de
bodega de leche.
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Metas Sanitarias 2016 Cumplidas

RESOLUCION

1. DE’ que los de Alencién Primaria de las Comunas de
competencia del Servicio de Salud Oriente, a

han logrado el cumpiimiento de las metas sanitarias y mejoramiento de la atencién
Proporcionada a los usuarios, comespondientes al afio 2016 en los siguientes

porcentajes:
Determina los porcentajes cumplidos de las Metas Comuna Las Condes 1008
Sanltarias 2016 por proceso de evaluacion a
Centros de Salud de las comunas de competencia SO e
del Servicio de Salud Metropolitano Oriente Comuna La Reina 97.9%
EXENTA N° Comuna Macul 100%
i 003972 14.02.2017 Comuna Nufioa 100%
Santiago,
Comuna Lo Barnechea 98.2%
VISTOS: Lo dispuesto en Resolucion Exenta Providencia 98.5%
x; 832 de 9 septiembre de 2015, del Ministerio de Salud, Subsecretaria de Redes Gl
istenciales, que aprobé las Metas Santtarias y de mejoramiento de la Atencion Comuna Pefalolén 98.5%
Primaria de Salud; Las Resoluciones Exenta N° 1851 de 30 de octubre 2015,
N‘135d.2dohbnmdl2016."'203l!l16d.fobnrod.2016yN'275d025
de bbrqm del Servicio de Salud Metropolitano Oriente, que fija Metas Sanitarias Il. NOTIFIQUESE la presente Resolucion, mediante carta certificada, a las entidades
y de mejoramiento de la atencién proporcionada a los usuarios para el afio 2016; y administradoras de salud municipal de las comunas evaluadas en este Instrumento.
Ordinario N° 192 de fecha 30 do enero de 2017, del Servicio de Salud
Metropolitano Oriente que informa el nivel de cumplimiento de las mencionadas ANOTESE, COMUNIQUESE Y REGISTRESE,
metas;

CONSIDERANDO: Que el nimero 3 del articulo 4*
de la Ley 19.813 otorga a las Secretarias Regionales Ministeriales do Salud la
facultad de evaluar el nivel de cumplimiento de las metas fjadas a las entidades

¥ sus i

que el
anual de las metas sanitarias y de la atencion a los

usuarios de atanén primaria, asocia una asignacién de desarrollo y estimulo al

MINISTRO DE 1
. Mode
del cumplimiento logrado el afio 2016; ef méito del proceso de evaluacion efectuado . 3.";"“....,“"'6.’-‘::‘.’ ,“"m"""‘:m:_ S
por esta Secretaria Regional Ministerial de Salud, en base a esa informacién = Dicector de Senvicio Saiud Motropoitano Orento ezl
recibida; ;e o oo L s
Y TENIENDO PRESENTE Io dispuesto en la Ley b -1 !
\° 19.818 y sus modificaciones; el Decrato Supremo N° 32¢/3002. e, Ministerio de LA i
Salud, que aprueba Reglamento de la Ley 19.813 que otorga beneficios a la salud L ) Atcalda |. Mnicipasiad do Providencia
frimaria; las facultades conferdas en ol D.F.L.N° 1 do 2005, Ministorio 66 Sal e DS et Wecpa .
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del D.L. N* 2.763/79 yenel DS &

N° 136/2004, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Organico del
Ministerio de Salud; la ion N° , de la C General de la i 3
Replblica, que fila normas sobre exencién del trémite de toma de razén, dicto la

siguiente:

o de |
Doplo. Sehid Pibiics, SEREMI Sal e
Depio. Jurklico, SEREMI Saivg R
oea. Noivia Valdés G. Responsable Técrico Melas Santaria. SEREMI - A
Adchivo y Partos

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD REGION METROPOLITANA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD REGION METROPOLITANA

Programa Gestion de Filas en los Centros de Salud

imi i itarias, siendo el maximo para cada una 12,5
e O Gomuna Rufoa, . evaluacion diciembre 2016
25 125 125 12.5 12.5

13.0 125 126 125 1
12.0
11.0 4
10.0

9.0

8.0 4

7.0 4

6.0

5.0

4.0 4

3.0 4

2.0 4
. I ‘ I [ Meta 8

>0 Meta 1 ‘ Meta 2 i Meta 3 [ Meta 4 Meta 5 Meta 6 Meta 7 e
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A nivel pais, el tema de las largas filas para una atencion medica ha sido un
problema hasta ahora sin solucion, pero en Nufioa se ha marcado una diferencia
con este nuevo sistema. Se trata del nuevo fono Agenda Salud, el cual permite
que llamando al 800 432 444 e ingresando el Rut, el interesado pueda conseguir

para el mismo dia una hora médica. De esta forma, los fiufioinos obtendran
atencion de manera expedita sin tramites ni tiempos de espera.

YA NO Necesim il E
ACERFILA -+

ORA MEDI
E?\IRQS D TRODESHLD

ENT
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7.- Nufioa, comuna
Deportivay Cultural
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7.2. COMUNA DEPORTIVA Y RECREATIVA.

Durante el afio 2016, la Corporaciéon de Deportes organizd6 mas de 200 talleres
deportivos y recreativos con una asistencia anual de 53.170 Vecinos. A todos

esos asistentes se suman

extraordinarias.

los participantes en eventos Yy actividades

RECINTO PROGRAMA DEPORTIVO iAsl:g_:_DEANIEI)_EDSE

Polideportivo v’ 76 Talleres 21.406
v’ 26 cursos
v Clase de Piscina

Cjimnasio C~:Iub de v' 44 Talleres 9.501

Nufioa Plaza Nufioa

Club Nufioa v’ 27 Talleres 4511

Juntas de Vecinos v’ 27 Talleres 4.455
v' 3 Escuelas de Futbol 3.000
v' 17 Academias futsal 3.060

Parque Ramon Cruz v’ Zumba 3.240
v' Entrenamiento funcional

Plaza Nufioa v 3.907

Plaza Bremen Plaza v" Programa Yoga

Eusebio Lillo
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Otras actividades desarrolladas durante el afio 2016 fueron:

Pargues Acuaticos:

Durante los meses de verano, la actividad fue realizada en las 20 principales villas
y parques de la comuna, donde los nifios que no tuvieron vacaciones pudieron
disfrutar de piscinas y juegos acuaticos

Vacaciones de invierno y verano entretenidas en Polideportivo:

Como es tradicional la Corporacién de Deportes de Nufioa realizé talleres
deportivos y recreativos de vacaciones tanto en verano como en invierno.

Fueron mas de 600 nifios entre 5 y 13 afios, los que diariamente participan de los
talleres que se realizan en Polideportivo de Nufioa en 2 turnos de horarios, con
actividades como: Capoeira, baby futbol, tenis de mesa, defensa personal,
gimnasia ritmica, juegos ludicos, zumba, natacion, juegos inflables acuaticos y
otros deportes, son los talleres que se realizaron todos los nifios en estos
programas.
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Junto con las actividades, y como una forma de promover la vida sana, a cada

nifio que participd de las actividades se le entregé a modo de colacion una fruta y
un jugo que es compartida en un rato de esparcimiento y descanso.

Lo m’.

b

Zumbatones:

Esta fue una entretenida iniciativa de la
Corporacion de Deportes de Nufioa que a lo
largo del afio recorrié los principales barrios
de Nufioa. Estas masivas zumbatén (clases
de zumba) se realizaron los dias viernes en
varias multicanchas de Nufioa.
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Feria del Deporte:

Pilates, yoga, zumba, spinning, voleibol, fatbol, karate y taekwondo fueron los
deportes que se realizaron en esta inédita actividad en Nufioa, los que fueron
acompafados con juegos inflables para los més chicos y masajes para los mas
grandes.

Nifios Nufoinos comenzaron entrenamiento en el CEO:

Tras el exitoso piloto realizado en el verano, un atractivo convenio entre el Comité
Olimpico de Chile y la Corporacién de Deportes de Nufioa extendio la posibilidad
de que nifios de la comuna pudiesen entrenar en las mismas instalaciones que
practican los principales deportistas del pais durante el afo.

Karate, Basquetbol y Voleibol fueron las disciplinas que nuestros pequefios
deportistas fiufioinos entrenaron en el Centro de Entrenamiento Olimpico ubicado
en Ramoén Cruz con Grecia.

Este programa que fue principalmente orientado a los alumnos del Colegio
Guillermo Zafartu y habitantes de las villas de nuestra comuna , entre los 8 y 13
afos y en su primer afio de funcionamiento ya encontré posibles deportistas de
alto rendimiento entre nuestros alumnos.

Corrida por las calles de Nufioa:

Mas de mil corredores, se dieron cita en la Plaza Nufioa el domingo 10 de abril
para participar de la corrida familiar 5 y 10 K, organizada por la Corporacién de
Deportes de la llustre Municipalidad de Nufioa.
Esta corrida, fue catalogada como todo un éxito por los organizadores, logrando
insertarse como un clasico de las corridas de la capital debido a su excelente
organizacién, su céntrica ubicacion y su calidad que permite que todo funcione tal
como estaba planificado.
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Semana del Deporte:

Por primera vez, la Corporacién de Deportes de Nufioa organizé la semana del
Deporte, para celebrar un nuevo aniversario de nuestra comuna de Nufioa.

Estos eventos, comenzaron con un torneo de fatbol para jovenes que eligio al
representante de Nufioa para la copa Chilectra.

Para finalizar la semana en nuestro Polideportivo se disputé una fecha del
Campeonato Nacional de Gimnasia Ritmica, el que en dos emocionantes jornadas
consagro a las nuevas campeonas nacionales de la disciplina.

Nifios Nufioinos recorrieron Museo de la Seleccién:

Como parte del programa de invierno de la Corporacion de Deportes de Nufioa los
niflos fiufoinos pudieron disfrutar del Museo de la Seleccion Chilena de manera
gratuita.

Fueron mas de un centenar los nifios que pudieron recorrer las instalaciones del
estadio Nacional, ver el camarin de los bi campeones de américa, poder salir del
tunel de camarines a la cancha tal cual lo hacen los futbolistas profesionales y
fotografiarse con la Copa américa.

Sudamericano de Gimnasia Ritmica:

Con entusiasmo y con gran asistencia de publico, se desarrolld la primera Copa
Internacional Escuela de Talentos de gimnasia ritmica en nuestro polideportivo de
Nufioa.

En la competencia, se realizé del jueves 4 al sabado 6 de agosto participaron 128
deportistas, de 17 equipos de Chile, Brasil, Argentina y Uruguay, y fue patrocinada
por nuestra Corporaciéon de Deportes. Se disputaron pruebas tanto en

individuales como por equipos en 4 categorias etarias que comprendian desde los
8 hasta los 20 afios de edad.

Pagina 182 de 260



N%(—’dzﬁ- EHCUA
Nunoa I
MUNICIPALIDAD
Este torneo, que contd con exponentes de gran nivel, dejaron a chilenas y

brasilefias como las potencias de la disciplina, y a Nufioa como el epicentro
deportivo a nivel regional.

Reapertura de Piscina Municipal:

El 19 de agosto la Corporacion de Deportes dio por inaugurada la remodelacion de
la piscina del Polideportivo.

Cerca de tres afios, tuvieron que pasar para que los vecinos de la comuna puedan
aprovechar una piscina temperada con nuevos y modernos equipos de
calefaccion.

La Actividad, cont6 con una demostraciéon de la Selecciéon Nacional de Nado
Sincronizado, ademas de una Hidro fiesta de luces.

Desde el primer dia, quedé demostrado el interés de los vecinos al repletar las
clases que la Corporacion esta entregando a los vecinos.

Estos son los cursos y actividades que se estan realizaron en la piscina el 2016.
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Maraténes de Spinning

La Corporacion de Deportes de Nufioa, organizé coloridas y movidas maratones
de spinning en Plaza Nufioa.

En cada una, cerca de un centenar de vecinos se subieron a las bicicletas durante
2 horas para realizar una intensa clase extendida a cargo de los profesores de la
Corporacion.

Perruning 2016

El sabado 25 de septiembre con inicio y meta en el Parque Ramén Cruz, se
realiz6 la Perruning Nufioa 2016 por las calles de nuestra comuna.

Esta actividad, de 2, 5 kildmetros, conté con mas de 500 entusiastas vecinos y sus
mascotas, que llenaron de alegria el Parque Ramoén Cruz, donde ademas de
correr acompafiado de sus perros, los asistentes aprendieron del cuidado y
tenencia responsable de sus mascotas.
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Desafio Fithess:

El viernes 9 de septiembre desde las 19:00 a las 21:30, en Plaza Nufioa, los
fiufioinos participaron de una entretenida clase extendida de baile entretenido,
aerobox y zumba la que fue denominado “Desafio Fitness”.

Expo Yoga en Plaza uﬁGa:

Como una forma de innovar y dar mas alternativas deportivas y recreativas a los
vecinos de Nufioa, la Corporacion de Deportes realizd la primera Expo Yoga en
Plaza Nufoa.

Centenares de vecinos disfrutaron de esta disciplina el domingo 6 de noviembre,
donde se realizaron clases en simultaneo de distintos tipos y corrientes de yoga.

Este tipo de actividades que desde hace un tiempo esta realizando la Corporacién
de Deportes, buscan incentivar a los fiufioinos a que se sumen a la vida saludable,
esperando siempre mejorar la calidad de vida de todos los residentes de nuestra
comuna.

Torneo Interescolar de Fustal:

Un entretenido Torneo de Futsal que se desarroll6 en el Polideportivo de Nufioa y
en el Colegio Costa Rica, fue organizado por la Corporacién de Deportes y la
Corporacion de Educacion de Nufioa.
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Este torneo, contd con la participacion del Colegio Brigida Walker, Republica de

Francia, Republica de Siria, Colegio Juan Moya Morales, Colegio Eduardo Frei,
Anexo José Toribio Medina, Colegio Costa Rica y Colegio Guillermo Zafartu.

El torneo, que fue jugado por nifios nacidos los afios 2006, 2007 y 2008, fue
ganado por el Colegio Brigida Walker, quienes vencieron en una infartante final al
Colegio José Toribio Medina por 2-1. Tercero termind el Colegio Guillermo
Zafartu y cuarto el Republica de Costa Rica.

Torneo de Natacion en piscina del Polideportivo:

Como una forma de dar término al ciclo de cursos de natacion del afio 2016, la
corporacion de deportes organiz6 un campeonato de natacion especialmente
preparado para los alumnos de natacion entre 5y 17 afos.

Fueron cerca de 150, los alumnos que demostraron sus avances en competencias
de 25 y 50 metros en las especialidades de pateo con tabla, nado libre y espalda.
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Gala de finalizacion de afio:

Una espectacular gala de clausura de actividades 2016, se realizd en las
dependencias del Polideportivo el viernes 16 de diciembre. Esta gala que tuvo a
mas de 1.500 espectadores.

En esta oportunidad, a diferencia de afios anteriores, se presentaron los talleres
de Gimnasia ritmica y artes marciales, ademas del nuevo taller de Danza Arabe
con una muestra de sus actividades habituales, y el resto de los talleres que se
presentaron realizaron musicales que fueron muy aplaudidos por el publico.

La Corporacion de Deportes de la llustre Municipalidad de Nufioa, suméandose a la
campafia nacional para derrotar el sedentarismo y la obesidad, lanzé el programa
Activate en Nufioa. Este programa, dirigido especialmente a nuestras duefias de
casas y vecinos. Este, es un programa apoyado por IP Chile, Loto, Ideal, yo tomo
leche y Sal Lobos, y busca incentivar, promover y apoyar la practica de deportes y
la comida saludable en Nufioa. Este programa, a través de especialistas en
deporte y recreacién, ademas de nutricionistas, entregd las herramientas
necesarias para cambiar los habitos alimenticios y generar practica deportiva para
todo tipo de caracteristicas fisicas o personalidades buscando generar habitos de
vida saludable en la comunidad. En su primera etapa, este programa recorrié 10
unidades vecinales.
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7.1. Comuna que crea, atrae y promueve mayores alternativas de
cultura, recreacion y esparcimiento.

La Corporacion Cultural ha realizado distintas actividades masivas para los
Nufioinos, tales como: obras de teatro, conciertos musicales, danzas,
exposiciones, muestras plasticas, talleres culturales concursables, eventos
masivos, festivales y feria del libro.

Estas actividades se realizaron en distintos lugares de la comuna. Los mas
concurridos fueron el Teatro Municipal, Plaza Nufioa, la Casa de la Cultura, la
Corporacion Cultura y el Estadio Nacional. Ademas se realizan actividades en
distintas plazas de la comuna y en el Espacio Nufioa.

Las actividades que realizé la corporacion cultural de Nufioa fueron:

MUSICA EN PLAZAS Y PARQUES DE LA COMUNA

Musica en tu Plaza, se toma todas las plazas de la Comuna.

Durante todas las tardes del verano nuestro publico, disfruta de grandes
presentaciones de los mas diversos estilos de musica; tango, jazz, boleros, teatro,
entre otros.

Esta actividad se realiz6 en los meses de enero y febrero, todos los viernes y
sébados. 104 presentaciones en Plaza Nufioa, P. Guillermo Francke, Villa
Olimpica, P. Emilia Téllez, P. ZaAartu, P. Augusto D’Halmar, P. Juan XXIlIl, Villa
Los Presidentes, P. Bremen, Plaza Salvador Cruz Gana, P. Lillo, P. San Eugenio,
Villas Unidas, P. Botéanico, V. Los Jardines.
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TEMPORADA DE CONCIERTOS

Para todos nuestros vecinos y amantes de la mausica clasica, la Orquesta de
camara de Chile y la Corporacion Cultural de Nufioa, organizaron la Temporada
de Conciertos 2016.

Nueve conciertos conformaron la temporada del afio con un repertorio de lujo,
para los vecinos de Nufoa.

Los Conciertos fueron dirigidos por la Maestra Alejandra Urrutia.

ORQUESTA SINFONICA ESTUDIANTIL METROPOLITANA.

Orguesta Sinfonica Nacional Juvenil.

La Orquesta Sinfénica Estudiantil Metropolitana (OSEM) compuesta por escolares
hasta 18 afios, pertenecientes a diversas orquestas juveniles e instituciones
musicales de la Region Metropolitana, presentaron cuatro conciertos en el Teatro
Municipal de Nufioa.
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BOLEROS EN TU PLAZA.

Durante el mes de noviembre los boleros se tomaron las plazas Nufioa, Augusto
D Halmar y Guillermo Francke. Carmen Prieto, deleito al publico, quien converso
con el publico sobre la historia de este género musical.

Temas inolvidables como “Solamente una vez’, “Contigo aprendi” y “No sé tu”
fueron algunas de las interpretaciones que la destacada artista presento.

ENCUENTRO CORAL.

Su principal objetivo es facilitar un espacio de desarrollo de comunicacion coral y
personal, invitando a coros de diferentes comunas de Santiago, en el afio 2016 se
realiz6 el 9° Encuentro Coral, en el Teatro Municipal de Nufioa.

ENCUENTRO DE DANZA Y MUSICA CROATA.

Durante el mes de noviembre, El Conjunto Folclérico de la Corporacién Cultural
Chileno Croata, Domovina , compuesto por treinta adultos: quince bailarines,
quince muasicos y un grupo infantil, de diez pequefios entre cincoy doce afos,
presentaron en Nufioa, un repertorio muy amplio de canciones tradicionales y
populares croatas.

Esta fue una gran oportunidad de difundir la cultura y tradiciones del pueblo
croata.

CONCIERTO DE NAVIDAD.

Dentro de la programacion anual de los conciertos clasicos, se incorpora el
tradicional concierto de Navidad. Esta actividad llena de magia y musica tuvo
como escenario la Plaza Nufioa, fue dirigido por el Maestro Nicolds Rauss y
estuvo como invitada Millaray Gonzéalez, solista soprano.
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NOCHE DE TANGO EN NUNOA.

Como ya es tradicion, Nufioa, a través de la Corporacion Cultural en el mes del
adulto mayor presenté el espectaculo denominado “Noche de tangos en Nufioa”.
El evento estuvo compuesto por un Quinteto y un trio de guitarras Gardelianas,
dos cantantes y el cuerpo de baile liderado por el destacado comediante argentino
Jorge Alis.

Los adultos mayores se emocionaron y vibraron con la musica portefia, que vive
aun en las tanguerias santiaguinas que ellos a menudo frecuentan.

TEATRO INFANTIL 2016.

Durante el afio se realizaron 43 funciones de teatro infantil, mas de 18.000 nifios
junto a sus padres, disfrutaron con las mejores obras infantiles, magos, muasica y
artistas circenses entre otros. Esta actividad emblematica de la Corporacion
Cultural de Nufioa, que se realiza en el Teatro Municipal de Nufioa, se convirtio en
una tradicion familiar en la Comuna.

Exitosas comedias se presentaron en nuestro ciclo anual denominado “Galas de
Teatro”. Nuestro compromiso con el Teatro, nos motiva a presentar durante todos
los meses las mejores obras que han estado en la cartelera santiaguina. La gran
convocatoria nos ha llevado a ofrecer a nuestro publico lo mejor de este arte.
Sistematicamente durante todos los ultimos jueves de cada mes en el Teatro
Municipal de Nufioa, un publico expectante espera a grandes actores y
comediantes para disfrutar del teatro.
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En el afio presentamos seis funciones en forma gratuita, algunas de las obras

fueron “La sexualidad secreta de los hombres”, “Un poco de suerte”,
“Ildeologicamente falsos, ¢ boleta o factura?”, “Los Eguiguren”, entre otras.

EXPOSICIONES PLASTICAS.

La Corporacion Cultural cuenta con una sala para el montaje de Exposiciones
Plasticas ubicada en el interior de la Casa de la Cultura. Durante todo el afio 2016,
se realizaron 10 exposiciones que convocaron a mas de 600 personas.

CINE ALEMAN.,

En la sala de teatro de la Casa de la Cultura se mostraron durante el afio 2016, en
conjunto con el Goethe-Institut, 33 de las mejores cintas del Cine Aleman, cintas
de consagrados jovenes realizadores, films de tematicas de gran actualidad y
diversidad.

CUENTA CUENTOS EN ESPACIO NUNOA.

Este espacio cultural y literario, se ha transformado en un magnifico lugar de
encuentro familiar que da cabida a multiples actividades. Como una forma de
difundir el lugar, y crear nuevo publico, durante todos los sdbados en el Espacio
Nufioa, los nifios disfrutaron de entretenidos relatos que dieron vida a divertidos
personajes de cuentos.

Al término de los cuentacuentos, los nifios contintan la lectura en el nuevo rincon
adaptado para el pequefio lector que cuenta con una coleccion de libros infantiles,
complementando la actividad creando y pintando.
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LANZAMIENTO DE LIBROS Y ACTIVIDADES LITERARIAS.

Escuchar la conversacion de los grandes de las letras y contarnos sus
interesantes historias y anécdotas fue para los amantes de la literatura un
panorama imperdible. EI ambiente que se crea en el Espacio Nufioa, rodeado de
libros y sintiendo el aroma del café, es acogedor y motivador para los que
esperaran esta ansiada conversacion.
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FESTIVALES DE VERANO 2016.

Durante nueve dias, la Casa de la Cultura de Nufioa, es el escenario de los
tradicionales Festivales de Verano, evento que convoca a mas 50.000 personas y
que forman parte del panorama en las tibias noches de verano. Afio a afio, se
incrementa una expresion cultural distinta.

En los jardines de la Casa de la Cultura de Nufioa, se presenté una amplia gama
de espectaculos que en nueve, Nufioa se inunda de cultura y entretencion.

En esta versibn, mas de 4.000 personas diarias disfrutaron de variados
espectaculos:

Noche de Humor.- Ricardo Noche de Ilusion.- Magic One.
Meruane.

Teatro Adultos.- “Consuegros”, N _
“Estamos bien aqui abajo los 5". Desde Espana.-“Ella baila sola”.
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Orquesta Huambaly. Noche de Tango.- Jorge Alis y cuerpo de
baile y musica del Cachafaz.

FIESTA CHILENA 2016.

Desde el 16 al 19 de septiembre, mas de 100 mil personas visitaron diariamente el
Estadio Nacional para disfrutar de una de las celebraciones mas importantes de
Chile.

Dentro de la parrilla artistica, estuvieron presentes Los Cuatro Cuartos,
Chacareros de Paine, Huasos de Algarrobal, Pedro Messone, Willy Bascufian,
Danzamerica, Magia con Jean Paul Olhaberry, ademas de clases y campeonatos
de cueca.
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18° FERIA DEL LIBRO EN NUNOA.

Durante el 09 al 18 de diciembre se realizaron 23 Presentaciones artisticas;
19 Presentaciones de libros y 31 Talleres creativos.

La Feria del Libro que se realiza en la Plaza de Nufioa, se ha convertido a lo largo
de estos afios en un hito cultural de la mayor relevancia. Es esperada no solo por
los vecinos de Nufioa, sino también por numerosas personas provenientes de toda
la Region Metropolitana que la visitan en cada version.
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3° EXPO ARTESANIA DE CHILE EN NUNOA.

Durante seis dias, la muestra de artesania abre un espacio mas para aquellos
artesanos de todo Chile, quienes trajeron consigo piezas fabricadas con sus
propias manos. Este encuentro cultural convocé a estos artistas , ayudd a
difundiry dar a conocer a nuestro publico este arte que cada vez esta mas vivo
y que se niega a desparecer.

Mimbre, artesania en cuero, orfebreria, escultura en piedra, productos en
madera son algunos de los productos que estuvieron en la muestra en mas de
los 70 stand instalados en Plaza Nufioa'y que se convirtieron en una excelente
alternativa para adquirir y obsequiar esta navidad.
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FERIA CREATIVA.

Durante dos dias los nifios de 4 a 13 afios, realizaron los mas variados talleres
creativos. Stand y mas de 100 talleres durante dos dias, hicieron de esta feria, un
encuentro educativo para disfrutar en familia, con un caracter ladico-educativo,
con contenidos pedagodgicos que contribuyeron al desarrollo intelectual, creativo,
afectivo y social.

=
DiA DEL NINO.

En el Teatro Municipal de Nufioa, se celebr6 el Dia del Nifio con un espectaculo
circense que contdé con numeros de contorsion, malabares, hombre globo,
payasos y magia. Todo esto acompafiado con masica en Vvivo.
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DIA DEL VINO.

Durante el mes de septiembre el pais se preparo para celebrar el Dia Nacional Del
Vino, actividad que reunio a toda la Industria del Vino, el Ministerio de Economia,
el Ministerio de Agricultura, Corfo, Indap, Imagen Pais, Minagri, Valles
Vitivinicolas.

La Municipalidad de Nufioa, en conjunto con la Corporaciéon Cultural, la
Vinocracia y Vinos de Chile, realizaron en Nufioa el “Brindis de relevo”, mas
grande del mundo, cuyo fin fue lograr el Record Guinness.

La actividad finaliz6 con la presentacion del grupo chileno “Los Jaivas”.

CUENTA CUENTOS EN MI PLAZA

Para amenizar las tibias tardes de otofio, durante los meses de abril a agosto, un
ciclo de maravillosas obras infantiles, dieron vida a las Plazas Nufioa y Guillermo
Francke.

il
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PRIMERA EXPO MASCOTAS EN NUNOA.

La Municipalidad de Nufioa y la Corporacién Cultural de la comuna, organizaron la
actividad denominada “Lanzamiento de la tenencia responsable de mascotas en
Nufioa”. La actividad fue dirigida a toda la familia, conté con actividades para
nifos, Teatro infantil, Cuenta cuentos, Actividades artisticas, Show de perritos de
carabineros, de la PDI y SAG, entre otras actividades con las mascotas.

Dicha actividad se enfoco principalmente al tema de la tenencia responsable de
mascotas, se instald una carpa para atender a los animales. Se colocaron
microchips, vacunas antirrabicas y antiparasitarios en forma gratuita.

L

WASCOTAS

FIESTA DE LA VENDIMIA.

La Municipalidad de Nufioa junto a la Corporacion Cultural de la comuna,
Sernatur y la Asociacion de Restaurantes de Nufioa, se unieron, para realizar
por primera vez en Nufioa, la "Fiesta de la Vendimia ".

Esta actividad tuvo como objetivo generar un espacio cultural y familiar, donde
todos pudieron entretenerse con eventos culturales y gastronémicos en torno a la
vendimia, ademas de saber sobre su importancia para nuestro pais.
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La fiesta, tuvo como invitada a la Region del Maule y conté con degustaciones de
los mejores vinos a lo largo de Chile.

MILONGA EN TU BARRIO.

Famosasen la década de loscuarenta, lacostumbre de reunirse en
los barrios, tomé fuerza en Nufioa. La municipalidad de Nufioay la Corporacion
Cultural, organizaron un ciclo de milongas en los barrios paralos fanaticos
del Tango. Al compas de la voz de Silvia Gaudin y el teclado de René Arangua.
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GALA BAFONA.

El Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, presentdé al Ballet Folclérico
Nacional, BAFONA, que en su trayectoria artistica, de cincuenta afos, ha
desarrollado una permanente labor de difusibn y extension de nuestras
manifestaciones dancisticas y musicales, basadas en nuestro patrimonio
intangible que conforma nuestro legado del pasado y herencia hacia el futuro.

Este espectaculo inauguro el afio escolar 2016.
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HOMENAJE A LOS GRANDES

Roberto Parra, Violeta Parra, Vicente Bianchi.

El Teatro Municipal de Nufioa, fue testigo de grandes artistas homenajeados en el
afio 2016. Es asi, como se recordd a Roberto Parra, mas conocido como “Tio
Roberto”, destacado cantautor y folclorista chileno, famoso por ser el primer
compositor e intérprete de las décimas de “La Negra Ester”.

Vicente Bianchi Alarcon, un destacado compositor, pianista y director de orquesta
y coros y radiodifusor chileno. Obtuvo el Premio Nacional de Artes Musicales de
Chile en 2016.

Concierto Homenaje a Violeta Parra: “Después de Vivir un Siglo” fueron
interpretadas por la Orquesta de Camara de Chile y artistas invitados, Isabel
Parra, Tita Parra, Pancho Sazo, Pascuala llabaca, Evelyn Cornejo, Benjamin
Berenjena.

i

Cultural
B Runco
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8.1.- CONSEJO COMUNAL DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL
2015 - 2019

Se reune en sesiones ordinarias los ultimos miércoles de cada mes y en sesiones
extraordinarias cuando la agenda municipal lo amerite renuncia al 6rgano la
consejera Pamela Lépez Rodriguez, del estamento actividades relevantes,
representante del Teatro de la Universidad Catolica y Christian Valdivia Lopez del
estamento territorial.

Durante el afio se llevaron a cabol2 sesiones ordinarias y 9 extraordinarias.

Organizaciones de la sociedad civil se inscriben en el registro municipal de
organizaciones en el periodo 70 instituciones

ESTAMENTO ‘ CONSEJERO

Territorial Aida Martinez Molina
Alejandro Jiménez Michaelis
Juana Aranda Gonzélez
Julia Rioseco Wackerling
Patricio Talavera Mauguett
Rodrigo Molina Fernandez
Ulises Valderrama Venegas

Funcional Angelina Rivera Ortiz
Barbara Gibert Reyes

Ester Meneses Contreras
Francisca Araya Kutscher
Haydee Fuentes Fuentes
Maria Angélica Castro Barrios
Octavio Poblete Christie
Patricia Barrientos Ravanal

Interés Publico Juan Araya Pizarro
Rodolfo Acha Janson
Relevantes Maria Elena Acufia Moenne
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8.2.- MESAS PARTICIPATIVAS

Durante el afio 2016 se ejecuta el Programa de Mesas Participativas, el cual tiene
como Objetivo General la participacion de los vecinos en la Planificacion y
Desarrollos Comunal en lo relacionado a los Instrumentos de Planificacion
Territorial vigentes.

Objetivos Especificos.

e Escuchar la opinion de los vecinos respecto al actual PRC y posibles
futuras modificaciones.

e Reforzar a las organizaciones territoriales.

Las Mesas Participativas reflejan el compromiso del Alcalde de abordar la
planificacion urbana invitando a todos los actores: vecinos, dirigentes, académicos
y municipales.

Se plantea el equilibrio entre: Progreso econémico, social, medio ambiental de
manera sustentable, ante el desarrollo inmobiliario buscando la proteccion de los
barrios interiores.

AGRUPACION TERRITORIAL DE MESAS
PARTICIPATIVAS POR UNIDADES
VECINALES

Agrupadas en 8 Mesas las
Unidades Vecinales de
toda la comuna, segun
zonas urbanas
homogéneas y para
metodologia de trabajo en
grupos acotados y
representativos con una
historia en comun.
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Han participado de manera voluntaria y continua mas de 260 dirigentes,

organizaciones funcionales y vecinos de 35 Juntas de Vecinos.

MESA 3
* 44 participantes
MESA 1 MESA 2 * 9 jornadas de trabajo
* 42 participantes * 35 participantes * 3 Visitas aterreno
* 18 jornadas de trabajo * 19 jornadas de * Acuerdode la Mesa
* 2 Visitasaterreno trabajo Participativa firmado.
* Acuerdo de la Mesa * 3 Visitas aterreno + procesode
Participativa firmado. * Acuerdode la Mesa Modificaciéon de PRC
* proceso de Modificacion Participativa firmado, N216 en curso.
de PRC N215 en curso. * procesode
,
- .. r
e | 5 b » ;'
X m. o N » Mlee
MESA'S . _lﬁ : = P' o d
* 27 participantes " ..ffﬂi:--w--- X
* 8 jornadas de trabajo
* 1Visitaaterreno MESA 6
* Acuerdode la Mesa * 17 participantes MESA 7
Participativa firmado. * S jornadas de trabajo * 31 perticipantes
* procesode * Por firmar Acuerdos. * 6 jornadas de trabajo
Modificacion de PRC * Por firmar Acuerdos.
N216 en curso,
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MESA 4

* 39 participantes en
Mesa de Trabajo

* 12 jornadas de trabajo

* 2 Visitas aterreno

* Acuerdode la Mesa
Participativa firmado.

* proceso de Modificacikén
de PRC N216 en curso.

MESA S

+ 25 participantes

* 4 jornadas de trabajo

* 2 Visitaaterreno

* Pre-diagndstico
validado por la Mesa
Participativa.

* Elaboracién de
Acuerdos.,
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Acuerdos Generales Mesas Participativas

Acuerdos Generales por Mesa, que para la Modificacion N° 15 al PRC se
respaldaron con 2.133 opiniones canalizadas por los dirigentes de las Juntas de
Vecinos. Para la Modificacion N° 16 al PRC se recibieron 3.140 opiniones

canalizadas por los dirigentes y Acuerdos Generales firmados de las Mesas
Participativas 2, 3, 4y 5.

Total participacion de ambas Modificaciones: 5.273 encuestas de opinion.

Registro del trabajo en Mesas y Terreno durante 2016:

Primera sesion de Mesa Participativa Juntas de Vecinos 1,2,3,4,5,6
y Org. Funcional Los Adoquines de Nufioa
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Visita a Terreno del equipo municipal liderado por el Alcalde Andrés Zarhi a plaza
Pucara con participacion de U.Chile y Defendamos la Ciudad.

, { 4
/. .

Sesion de Mesa Participativa en Villa Olimpica incluyendo recorrido del barrio junto al
Alcalde Andrés Zarhi.

P .
, - -

Visita a terreno de Alcalde Zarhi con vecinos Junta Vecinal 7 de la Mesa 3
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Visita a terreno de Alcalde Zarhi con vecinos Junta Vecinal 14 barrio Elias de la Cruz y
Junta vecinal 13 que corresponden a la Mesa Participativa 3

> W
Recorrido del equipo Municipal liderado por el Alcade Andrés Zarhi a sector Mesa
Participativa 5 Parque Juan XXIIl y Junta de Vecinos Universidad.
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Dentro del recorrido realizado a la Mesa N°2 en Villa Frei el Alcalde acogi6 e
instruyo la ejecucién de obras de la primera etapa de recuperacion de los puentes
de Villa Frei, Zona Tipica.

El territorio de la Unidad Vecinal N°6 logro el 21 de octubre de 2016, la aprobacion
de la Modificacion N°14 al PRC, acotada al sector Las VeroOnicas, mas
declaratorias de Inmuebles Patrimoniales Palacios Ortuzar y Garcia-Falabella,
zonas de amortiguacioén en su entorno mas el del Palacio Ossa, e incorporacion
del capitulo VI de Patrimonio en la Ordenanza del Plan Regulador.

El territorio de la Mesa Participativa N°1, sector Nor-oriente obtuvo proteccion
mediante “congelamiento” por Postergacién de Permisos vigente desde el 25 de
mayo 2016, por la Modificacion N°15 al PRC, equivalente al 16,6% de la comuna.

El territorio de las Mesas Participativas N°2, 3, 4 y 5 obtuvieron proteccion
mediante “congelamiento” por Postergacion de Permisos vigente desde el 24 de
noviembre 2016, por la Modificacion N° 16 al PRC, equivalente al 31,4 % de la
comuna.

En total, el territorio en proceso de Modificaciones al PRC es del 48 % comunal.

En el proceso participativo se realizaron mas de 80 jornadas de trabajo y una
decena de visitas a terreno con el Alcalde y dirigentes.

Se elaboraron participativamente Pre-diagnésticos de 35 de las 37 Unidades
Vecinales, con los temas de interés y urgencia de cada Unidad Vecinal.
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Se obtuvieron Acuerdos Generales firmados con 27 juntas de vecinos y
organizaciones sociales de toda la comuna. Con 11 Juntas de Vecinos mas
durante el 2016 se ha avanzado y estan en proceso final los Acuerdos.
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8.3.- HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL

GUIDO BENAVIDES ARANEDA
Partido : Pacto Chile Vamos RN e Independientes

Desde hace 27 afios pertenece al Partido
Renovacion Nacional, donde ha desarrollado su
vida politica y de servicio publico, la que ha
estado marcada por el trabajo constante y
permanente con la comunidad.

Se ha desempeiado como dirigente estudiantil,
Concejal y Consejero Regional del Gobierno de
la Region Metropolitana de Santiago. En
diciembre del afio 2012 asumié como Concejal
de la comuna de Nufioa, siendo reelecto para el
periodo 2016- 2020 con la Primera Mayoria.

Como Concejal y Abogado ha asumido un

compromiso real con todas las organizaciones de la comuna, con Sus vecinos,
tratando de imponer con fuerza un sello social y profesional en todas las
responsabilidades y tareas asumidas.
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JUAN GUILLERMO VIVADO PORTALES
Partido : Pacto Chile Vamos RN e Independientes

Abogado de la Universidad Catdélica de Chile
y Comunicador Social. Durante 14 afos se
desempeiid6 como abogado de la Contraloria
General de la Republica en la Division
Municipalidades. Fue Presidente de Ila
Asociacion de Empleados de ese organismo
durante siete afios. Como comunicador social
ha incursionado en radios y en diversos
canales de television como conductor de
programas periodisticos, miscelaneos vy
especiales. En Chilevision condujo el
programa “525 Lineas”. En TVN destacan
“Informe Especial”’, “Aqui Hotel O’Higgins”,
“Noticiario Central” “Visita del Papa”. En Canal 13, conduce “Noche de Ronda”
“Bravo Bravisimo” y Foros Politicos. Forma parte del Canal del Senado mediante
entrevistas a los Senadores de la Republica. En el sector privado, fue Gerente
General de “Agrosoft Computacion S.A.” e integra Directorios de algunas
empresas. Es elegido Concejal de la I. Municipalidad de Nufioa en las Elecciones
Municipales 2016.

Pagina 215 de 260



n%wm 03 _
MUNICIPAL]DAD

PAULA MENDOZA BRAVO
Partido : Pacto Nueva Mayoria para Chile,
Subpactos PS e Independientes

Formada en la Universidad de Chile, es
Antropdloga Social y Bachiller en
Humanidades y Ciencias Sociales, con un pos
titulo en Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales. Socialista, casada y madre de un
hijo, es una activa dirigente politica y social.
Su trayectoria laboral incluye consultorias,
investigacion, gestion, academia y
emprendimiento.  Entre  otros  trabajos,
destacan algunas experiencias en organismos
de las Naciones Unidas, en el servicio publico
y empresa privada. Se ha especializado en
derechos de las personas, formacion laboral,
género y cultura. Durante su primera gestion
en la concejalia (2012-2016) llevé la voz de la
ciudadania al Concejo Municipal, realizando
fiscalizacion con participacién y transparencia,
relevando temas como calidad de vida,
resguardo del patrimonio cultural e impulsando
la revision del plano regulador de la comuna.

Fue candidata a las Primarias para la Alcaldia de Nufioa por el Partido Socialista
(jJunio 2016) elecciones que disputé quedando en segundo lugar entre cuatro
candidatos. Actualmente es concejala en su segundo periodo 2016-2020,
siguiendo con su trabajo con impronta ciudadana y participacion activa de vecinos

y vecinas.
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JULIO MARTINEZ COLINA

Partido : Pacto Chile Vamos UDI e Independientes

Casado, padre de tres hijos y abuelo de
seis nietos. Empresario hotelero vy
gastronomico, actividad que abrazo
desde su juventud y que actualmente ha
dejado en manos de su familia para
dedicarse, desde el primer momento,
completamente a su concejalia.

Reelecto en las Municipales del 2016
para un nuevo periodo, demostrando
con ello los vecinos de Nufioa su
confianza y conformidad con el trabajo
realizado, el cual siempre enfatizd el
aspecto humano y social, haciendo

hincapié en el rescate y mantencion de valores como la familia tradicional y el

respeto hacia todos.

Militante de la Unién Demdcrata Independiente, Concejal de Nufioa desde 2012,
reelecto en 2016 para un segundo periodo, es Presidente de la Comisién de
Deportes y Cultura y miembro del Consejo de Seguridad Comunal.
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EMILIA RIOS SAAVEDRA
Partido : Pacto Cambiemos la Historia.

Cientista politica de la Universidad Catolica.
Titulada el afio 2014, después de haber
tenido un paso por las carreras de periodismo
y actuacion.

Trabajo en el centro de estudios Espacio
Publico como coordinadora de proyectos. Ahi
estuvo a cargo del area de Democracia y
Gobernabilidad, trabajando temas de
Probidad y Transparencia en politica,
Politicas para la Diversidad, Participacion
Ciudadana y Desarrollo Sustentable. De
manera paralela, ha sido colaboradora para
el Centro de Politicas Publicas UC, CEPAL y el Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo. Ademas, fue asesora técnica para el Consejo Asesor contra los
Conflictos de Interés, el Tréafico de Influencias y la Corrupcién, mas conocida como
Comisién Engel.
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ALEJANDRA PLACENCIA CABELLO

Partido : Pacto Nueva Mayoria por Chile
Subpacto PCCH e Independientes

Profesora de filosofia de la Universidad
de Santiago de Chile. Desde su etapa
estudiantil comienza a desarrollar interés
y liderazgo en las luchas sociales de las
grandes mayorias. Es entonces cuando
ingresa al Partido Comunista de Chile,
donde continda militando hasta hoy.

Participa activamente de los movimientos
estudiantiles por la democratizacion y
recuperacion de la universidad publica, y
el afio 2000 resulta electa como
presidenta de la Federacion de
Estudiantes de la USACH.

Desde 2002, Alejandra ensefia en el Liceo Municipal Lenka Franulic de Nufioa. La
docencia es una de sus grandes motivaciones en la vida. En 2007 es electa
Presidenta del Comunal Nufioa del Colegio de Profesores.

En 2012 acepta el desafio y la responsabilidad que le plantea su Partido para ser
candidata a Concejala por la comuna de Nufioa. Tras una campafia ardua, que
logré6 motivar a militantes e independientes, se convierte en representante de la

comunidad ante el Concejo Municipal.

El 2016, la comunidad fiufioina reconocio el trabajo y compromiso de Alejandra,
eligiéndola para un nuevo periodo en el Concejo Municipal.
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JOSE LUIS ROSASCO ZAGAL
Partido : Pacto Chile Vamos RN e Independientes

Escritor. Se ha desempefiado como Director
de la Corporacion Cultural de Nufioa.

Ha sido Concejal de la comuna entre los
periodos (1992 -1995) (2009 -2012).

Por sus obras de lectura ha recibido entre
otros, Tres veces Premio de Literatura
Municipal de novela y cuentos de Santiago.

Ha obtenido el Premio Andrés Bello de
Novela. Premio en el Consejo Nacional del
Libro.

En Television Nacional de Chile, fue

grabada su obra “Dénde Estas Constanza” para el ciclo de Cuentos Chilenos. Sus
novelas mas destacadas son “Dénde estas Constanza” 45° Ediciones Y “Francisca
yo te amo” 52° Ediciones, esta ultima Novela fue traducida al inglés. En
narraciones suyas han sido publicadas en inglés, Francés Portugués y ruso.
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CAMILO BRODSKY BERTONI

Partido

: Pacto Cambiemos La Historia

Independientes

Investigador, editor, poeta y guionista.
Licenciado en Estética e Historia del
Arte por la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, donde también cursé
estudios en Literatura y Linglistica
Hispanica. Estudios de Magister en
Historia y Ciencias Sociales por la
Universidad ARCIS. Nacido el afio 1974,
es vecino de la Villa Frei hace casi 15
afos. Tiene dos hijas, Laura y Natalia.
Nombrado Vecino llustre de Nufioa en
2012 por su aporte en el plano social y

cultural. Durante los afos 80 participd en organizaciones estudiantiles que
conformarian la FESES, y durante los '90 en la FEUC. Ha desarrollado
importantes trabajos e iniciativas territoriales y culturales, fundando la editorial Das
Kapital e impulsando la Cooperativa de Editores de la Furia. Como poeta, ha
ganado el Premio Municipal de Santiago y el Premio a Mejor Obra Literaria Inédita
del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, entre otros. Hoy participa del
Movimiento Autonomista y de la coalicién Frente Amplio.
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JAIME CASTILLO SOTO
Partido : Pacto Nueva Mayoria para Chile
Subpacto PDC e Independientes

Nufioino de siempre, empresario. Primer
Alcalde democrético post dictadura.
Poseedor de una vasta experiencia en
materias municipales de gestion y de
fiscalizacion.

Preside la Comision de Obras vy
Urbanismo donde recae el estudio del
Plan Regulador Comunal del que es su
principal impulsor bajo la consigna jno a
la altura indiscriminada de edificios!
Ordenemos la comuna con racionalidad,
a escala humana.

En esta misma comision recae hoy el
estudio de la nueva Ordenanza de Ferias
Libres, de la que también es su impulsor,
tendiente a adecuar y modernizar su
funcionamiento y a entregar productos y
servicios acorde a las necesidades de la
comunidad.

“‘En lo nuestro, la comuna, para su desarrollo y bienestar vecinal, debemos
deponer cualquier proyecto politico personal y centrar nuestro rol en vision
institucional de un municipio moderno, participativo, integrador, comprometido con
una vision de futuro, siendo una voz constructiva Yy critica cuando se amerite. Los
hechos y mi larga permanencia en nuestra municipalidad asi lo testimonian.
Seguiré en la senda de apoyar lo positivo y de rechazar lo inconveniente para
Nufoa”.

A su tiempo; co-fundador y Vicepresidente de la Asociacion Chilena de
Municipalidades y de la Asociacion de Concejales de Chile. Fue Vicepresidente
del Parlamento Municipal Latinoamericano.
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PATRICIA HIDALGO JELDES

Partido : Pacto Nueva Mayoria para Chile
Subpacto PPD e Independientes

Psicologa de la Universidad de Valparaiso y
cuenta con un postitulo en Mediacion
Familiar. Patricia es fiufioina y por primer
periodo concejala de la comuna, sus mas de
20 afios de experiencia politica y social no
son fortuitos, tiene una importante influencia
familiar por sus padres, quienes le inculcaron
la importancia de luchar contra las injusticias y
trabajar por alcanzar mas equidad de
oportunidades en la sociedad. Es militante del
Partido Por la Democracia desde el afio 1999.
Estos principios han motivado a Patricia para
poner a disposicion sus capacidades
profesionales y su motivacion social al

servicio de los vecinos y vecinas de Nufioa. El inicio de su gestion estéa dirigido en
dos focos: promover la inclusion social a través de la propuesta de creacion de
una Ordenanza Municipal Antidiscriminacion e Inclusion y el desarrollo de la
cultura local junto a los artistas y creadores jovenes de la comuna, ejemplo de
aquello la organizacion del Primer Festival Cultural de Nufioa.
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INFORME FINANCIERO

Durante el afio 2016 se recaudd un total de M$43.622.533.- y se ejecutaron gastos
por un total de M$ 42.236.386.- o que representa una ejecucion del 97%.

INGRESOS.

Los mayores ingresos se percibieron por concepto de “Tributos Sobre el Uso de
Bienes vy la Realizacién de Actividades” item que representa aproximadamente el
63% del total de ingresos municipales. Dentro de este item se destacan los
siguientes ingresos:

Patentes Municipales :M$6.177.915.- 14%
Permisos de Circulacion : M$ 5.812.687.- 13%
Derechos de Aseo :M$ 3.229.614.- 7%

Nota: % de participacion respecto del total de ingresos.

| Ingresos Municipales EN MS
Tributos Sobre el Uso de Bienes y la

Redalizacidn de Actividades 27.559.134
Transferencias Corrientes 8.064.352
Rentas de la Propiedad 8.054
Ingresos de Operacion 2.267.868
Otros Ingresos Corrientes 4.610.739
Ingresos por Percibir 78.549
Transferencias de Gasto de Capital 166.855
Saldo Inicial de Caja 866.982
TOTAL 43.622.533
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GASTOS.

En los items de gasto destaca el subtitulo 24 relativo a transferencias la que
representa alrededor de un 45%; en este contexto las mayores transferencias que
se realizan corresponden a transferencias o0 subvenciones entregadas a
instituciones del sector privado por un total de M$14.900.391.- donde se detalla
mas adelante.

Por otra parte, durante el afio 2016 se ejecutaron proyectos por un total de M$
1.345.462.- los que representaron aproximadamente un 3% del total del gasto
anual. Entre los proyectos desarrollados destaca la inversidbn en luminarias y

alarmas comunitarias.

Gastos Municipales EN M$

Gastos en Personal 8.319.086
Bienes y Servicios de Consumo 11.345.546
Prestaciones Seguridad Social 40.392
Transferencias Corrientes 19.020.154
integros al Fisco 26.782
Otros Gastos Corrientes 114.798
Adquisicion Activos No Financieros 128.918
Inversion 1.345.462
Deuda Flotante 1.895.248
TOTAL 42.236.386
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Transferencias al Sector Privado.

Anualmente se realizan transferencias directas a personas por conceptos de
becas, premios, donaciones, etc. Las que representaron aproximadamente un 1%
contenidas en los puntos N° 1, 10 y 11 de la tabla adjunta.

Sin embargo, las mayores transferencias se realizan a instituciones del sector
privado como las Corporaciones de Salud y Educacién; Deporte y Cultura por un
total de M$13.344.846.- lo que representa aproximadamente un 90%.

Dentro de este item destaca también el aporte a diversas organizaciones
comunitarias (Juntas de Vecinos, Clubes de Adulto Mayor, Centros de Mujeres,
Clubes Deportivos, Centros Culturales y Folcloricos, entre otros) por un total de
M$ 184.198.- que se ven beneficiados directamente a mas de 196 instituciones.

Transferencias al Sector Privado EN M$ %

Area Educacién 1.301.815 8.74
Area Salud (transferencia Municipal) 3.009.417 20.20
Area Salud (transferencia SSMO) 7.302.009 49.01
Corporaciéon Cultural 873.575 5.86
Asociacion Criadores de Caballos 48.000 0.32
Voluntariado ( Bomberos y Cruz Roja) 73.753 0.49
Asistencia Social 1.045.161 7.01
Corporacién de Deportes 858.030 5.76
Organizaciones Comunitarias 184.198 1.24
Otras Transferencias 204.433 1.37
TOTAL 14.900.391 100.00
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Corporacion Municipal de Nufioa Areas de Educacion y Salud.

Durante el afio 2016 se transfirieron recursos municipales por un total de
M$4.311.232.- para las areas de salud y educacién, excluyendo el aporte o
transferencia del Servicio de Salud Metropolitano Oriente.

Salas Cunas y Jardines infantiles 116.784 8.97
Devolucién Anticipo 113.896 8.75
Locomocién Gratuita 137.760 10.58
Seguros Infraestructura y Vehiculos 50.000 3.84
Escuelas Especiales 379.775 29.17
Mejoramiento Colegio Benjamin Claro Velasco 287.850 22.11
Déficit escuelas bdsicas 215.750 16.57
TOTAL 1.301.815 100.00

M Salas Cunas y Jardines

infantiles
M Devolucién Anticipo

B Locomocion Gratuita

W Seguros Infraestructura

y Vehiculos
M Escuelas Especiales

m Mejoramiento Colegio

Benjamin Claro Velasco
i Déficit escuelas basicas
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Déficit Operacional 2.889.062 96.00
Atencién Pacientes Postrados 120.355 4.00
TOTAL 3.009.417 100.00

4%

m Déficit Operacional

m Atencidn Pacientes
Postrados
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Corporacion de Deportes de Nufioa.

En el afio 2016 el municipio entrego subvencion a la Corporacion por un total de
M$858.030.- de los cuales aproximadamente el 47% se destin6 al financiamiento
de diversas actividades deportivas.

Transferencia Corporacion de Deportes
EN M$ %

Gastos Generales de Administracion 452.972 52.79
Deporte Recreativo 215.961 25.17
Deporte Formativo 49.785 5.80
Deporte Competitivo 37.556 4.38
Eventos Deportivos y Recreacionales 48.648 5.67
El Deporte va a tu Barrio 41.108 4.79
Plazas y Parque entretenido 12.000 1.40
TOTAL 858.030 100.00

W Gastos
Generales de
Administracion

B Deporte
Recreativo

m Deporte
Formativo
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Corporacion Cultural de Nufioa.

Durante el afio 2016 el municipio entrego subvencion a la Corporacion por un total
de M$873.575.- de los cuales el 61% se destind a actividades culturales en directo
beneficio de la comunidad.

Gastos en Personal 261.620 29.95
Gastos Generales de Administracion 77.460 8.87
Grandes Eventos Culturales 331.600 37.96
Programa Plazas y Parques 65.357 7.48
Difusion de la Cultura 137.538 15.74
TOTAL 873.575 100.00

B Gastos en Personal

B Gastos Generales de
Administracion

I Grandes Eventos
Culturales

M Programa Plazas y
Parques

m Difusion de la Cultura
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Modificaciones al Patrimonio Municipal

Las modificaciones realizadas al patrimonio municipal durante el afio 2016 fueron
las siguientes:

Glosa , Z
Debitos Créditos

Actualizaciéon Edificaciones 191.945.771

Actualizacién Instalaciones 1.296.882

Mdquinas y Equipos 39.363.155| 6.568.436

Muebles y Enseres 56.201.975]162.761.949

Equipos Computacionales 94.132.414| 23.198.739

Actualizacidon Bienes en Comodato | 216.632.394

Actualizacién de Terrenos 54.586.814

Actualizacién Obras de Arte 262.533

Depreciacion Acumulada de

Edificaciones 119.456.893

Depreciacion Acumulada de

Instalaciones 3.843.520

Depreciacion Acumulada de

Mdaquinas y Equipos de Oficina 4.265.093| 53.004.904

Depreciacion Acumulada de

Muebles y Enseres 154.947.045| 59.344.360

Depreciacion Acumulada de

Equipos Computacionales y

Perifericos 191.898.473 | 138.250.764

Depreciacion Acumulada de

Bienes en Comodato 73.964.741

RESUMEN 1.005.532.549 | 640.394.306
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Los Pasivos.

Los Pasivos al 31 de Diciembre del 2016 de la Municipalidad, la Corporacion
Municipal de Desarrollo Social Areas Educacion y Salud, Corporacion Cultural y
Corporacién de Deportes de Nufioa fueron los siguientes:

Pasivos 2016 EN MS

Municipalidad 1.550.156
Corp. Municipal de Desarrollo Social Area Educacion 210.838
Corp. Municipal de Desarrollo Social Area Salud 983.775
Corporacion Cultural 23.570
Corporacion de Deportes 35.376
RESUMEN 2.803.715
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RESUMEN DE SUMARIOS EN QUE LA MUNICIPALIDAD SEA PARTE

Respecto de los Sumarios en la que la Municipalidad de Nufioa es parte, la
Direccion de Asesoria Juridica informa que a Marzo del 2017 son 51.

RESUMEN DE JUICIOS EN QUE LA MUNICIPALIDAD DE SEA PARTE

Respecto de los Juicios en la que la Municipalidad de Nufioa es parte, la Direccion
de Asesoria Juridica informa que a Marzo del 2017 son 162 en la Corte Civil,
Laboral y Policia Local.

LAS RESOLUCIONES QUE RESPECTO DEL MUNICIPIO HAYA DICTADO EL
CONCEJO PARA LA TRANSPARENCIA

Las resoluciones que se gestionaron por transparencia municipal durante el afo
2016 fueron 538 de las cuales 14 fueron derivadas, 500 con respuesta entregada,
14 solicitud anulada y 10 solicitud desistida.

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA POR UNIDAD MUNICIPAL

Unidad Cantidad de Solicitudes Participacion por Unidad
1°JPL 1 0,33%
2°JPL 1 0,33%
CEDOC 1 0,33%
Control — Transparencia 1 1 0,33%
Asesoria Urbana 2 0,66%
Control 2 0,66%
Licencias de Conducir 3 0,99%
Organizaciones Comunitarias 4 1,32%
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Administracion Municipal 5 1,65%
Permisos de Circulacion 6 1,98%
Transito 6 1,98%
Vivienda 6 1,98%
Ingenieria en Transito 7 2,31%
Direccidn de Inspeccion 9 2,97%
D_ireccic’)n de Administracién vy 10

Finanzas 3,30%
Reciclaje y Centro Rescate Canino |12 3,96%
Direccion de Asesoria Juridica 13 4,29%
Direccién _Seguridad Ciudadana y 14

Emergencia 4,62%
Transparencia SECPLA 15 4,95%
Direccion de Desarrollo Social 19 6,27%
Secr_e_taria_L, Comunal de 20

Planificacion 6,60%
Personal 30 9,90%
Direccion de Medio Ambiente 35 11,55%
Rentas 35 11,55%
Direccién de Obras Municipales 46 15,18%
TOTAL 303 100,00%
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OBSERVACIONES MAS RELEVANTES EFECTUADAS POR LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Observaciones mas relevantes realizadas por la Contraloria General de La
Republica (Obligatorio Ley 18.695 Art. 67 letra d)

Fecha
N° Afio de I Tipo Emision
Informe | Realizacion Clejeive Audiencia Informe
CGR

138 2016 La fiscalizacion tuvo por objeto | Informe Final | 12.07.2016
practicar una auditoria a los
controles relativos a los
sistemas basados en
tecnologias de informacién vy
comunicaciones, TIC,
asociados a la gestion
municipal, incluidas aquellas
actividades de tipo manual o
no automatizadas, respecto de
los convenios en ejecucion, al
31 de diciembre de 2015;
como asimismo, la revision de
los contratos que dan origen a
ellos, y verificar la observancia
de la normativa actualizada
que rige la materia,
especialmente

686 2016 La fiscalizacion tuvo por objeto | Informe Final | 18.10.2016
efectuar un examen de las
cuentas de gastos asociados a
los subtitulos 21, Gastos en
Personal; 22, Bienes vy
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Servicios de Consumo; y 24,
Transferencias Corrientes, con
el fin de constatar la veracidad
y fidelidad de aquellos, el
debido registro contable y su
documentacion de respaldo,
ademas de verificar el correcto
uso de los bienes, vehiculos,
recursos humanos vy fisicos
municipales para el periodo
comprendido entre el 1 de
enero y el 30 de junio de 2016,
en la Municipalidad de Nufioa.

264

2015

De acuerdo con las facultades
establecidas en la ley N°
10.336, de Organizacion vy
Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, se
realiz6 el seguimiento a las
observaciones contenidas en
el Informe Final N° 264, de
2015, sobre auditoria al uso y
circulacion de los vehiculos
municipales y/o arrendados; al
proceso de adquisicion de los
mismos, asi como el gasto en
combustibles asociados a
ellos, en la Municipalidad de
Nufioa, con la finalidad de
verificar el cumplimiento de las
medidas requeridas por este
Organo de Control a la entidad
examinada en dicho informe.

Informe  de
Seguimiento

18.03.2016
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1097

2015

De acuerdo con las facultades
establecidas en la ley N°
10.336, de Organizacion vy
Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, se
realizd6 el seguimiento a las
observaciones contenidas en
el Informe Final N° 1.097, de
2015, sobre auditoria a los
deudores presupuestarios
contabilizados en cuentas por
cobrar recuperacion de
préstamos ingresos por
percibir, 115.12.10, en la
Municipalidad de Nufioa, con
la finalidad de verificar el
cumplimiento de las medidas
requeridas por este Organo de
Control a la entidad examinada
en dicho informe.

Informe

de

Seguimiento

22.08.2016

1257

2015

De acuerdo con las facultades
establecidas en la ley N°
10.336, de Organizacion vy
Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, se
realiz6 el seguimiento a las
observaciones contenidas en
el Informe Final N° 1.257, de
2015, sobre auditoria a los
recursos que otorga la ley N°
20.248, que establece Ley de
Subvencion Escolar
Preferencial, en la Corporacion
Municipal de Desarrollo Social

Informe

de

Seguimiento

23.12.2016

Pagina 240 de 260




|

~ %wm wHerd

unoa

MUNICIPALIDAD

de Nufioa, con la finalidad de
verificar el cumplimiento de las
medidas requeridas por este
Organo de Control a la entidad
examinada.

1159

2015

De acuerdo con las facultades
establecidas en la ley N°
10.336, de Organizacion vy
Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, se
realiz6 el seguimiento a las
observaciones contenidas en
el Informe Final de
Investigacion  Especial  N°
1.159, de 2015, sobre
denuncia de eventuales
irregularidades en la
construccion del Centro
Comercial Portal Nufioa, que
se ubica en el predio vecino al
referido  centro  comercial,
relativas principalmente a su
emplazamiento y ocupacion de
espacio publico, con la
finalidad de verificar el
cumplimiento de las medidas
requeridas por este Organo de
Control a la entidad
examinada.

Informe  de
seguimiento
Investigacion
especial

06.12.2016
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LOS CONVENIOS CELEBRADOS CON OTRAS INSTITUCIONES, PUBLICAS O
PRIVADAS, ASI COMO LA CONSTITUCION DE CORPORACIONES O
FUNDACIONES, O LA INCORPORACION MUNICIPAL A ESE TIPO DE
ENTIDADES.

CONVENIOS ENTRE LA I.MUNICIPALIDAD DE NUNOA Y EL SERVICIO DE
SALUD METROPOLITANO ORIENTE

Decreto Alcaldicio N°323 de fecha 4 de marzo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 1 de febrero de 2016 por el Centro de Salud Mental
Comunitario Nufioa 2016.

Decreto Alcaldicio N°324 de fecha 04 de marzo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 4 de febrero de 2016 para el programa de Apoyo a la Gestién a
Nivel Local en Atencién Primaria Municipal, Contratacion de Digitadores.

Decreto Alcaldicio N°326 de fecha 4 de marzo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 1 de febrero de 2016 para el programa de Apoyo a
Inmunizacion de Influenza y Neumococo en el Nivel Primario de Atencion.

Decreto Alcaldicio N°428 de fecha 30 de marzo de 2016 que aprob6 convenio
suscrito con fecha 29 de diciembre de 2015 por Diferencia de Reajuste Atencion
Primaria Municipal.

Decreto Alcaldicio N°430 de fecha 30 de marzo de 2016 que aprob6 convenio
suscrito con fecha 10 de febrero de 2016 para el programa de Atencién
Odontolégico Integral de la Embarazada.

Decreto Alcaldicio N°431 de fecha 30 de marzo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 1 de febrero de 2016 para el programa de Apoyo al Desarrollo
Bio Psicosocial en la Red Asistencial.

Decreto Alcaldicio N°433 de fecha 30 de marzo de 2016 que aprobo convenio
suscrito con fecha 1 de febrero de 2016 para el programa Mas Adulto Mayor
Autovalente en la Atencion Primaria.
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Decreto Alcaldicio N°442 de fecha 31 de marzo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 10 de febrero de 2016 para el fondo de Farmacia para
Enfermedades Cronicas No Transmisibles en Atencion Primaria de Salud Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°445 de fecha 31 de marzo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 30 de diciembre de 2015 para el programa de Apoyo a la
Gestion a Nivel Local en Atencion Primaria Municipal — Equipamiento SAPU.

Decreto Alcaldicio N°446 de fecha 31 de marzo de 2016 que aprob6 convenio
suscrito con fecha 15 de febrero de 2016 para el programa Odontolégico Integral.

Decreto Alcaldicio N°448 de fecha 31 de marzo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 2 de febrero de 2016 para el programa de Apoyo Diagnostico
Radiolégico en el Nivel Primario de Atencién para la Resolucion Eficiente de
Neumonia adquirida en la Comunidad (NAC).

Decreto Alcaldicio N°449 de fecha 31 de marzo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 15 de febrero de 2016 para el programa de Modelo de Atencién
Integral de Salud Familiar y Comunitaria en Atencion Primaria.

Decreto Alcaldicio N°450 de fecha 31 de marzo de 2016 que aprob6 convenio
suscrito con fecha 10 de febrero de 2016 para el programa Sembrando Sonrisas.

Decreto Alcaldicio N°451 de fecha 31 de marzo de 2016 que aprob6 convenio
suscrito con fecha 15 de febrero de 2016 para el programa GES Odontoldgico.

Decreto Alcaldicio N°452 de fecha 31 de marzo de 2016 que aprob6 Addendum de
convenio suscrito con fecha 31 de diciembre de 2015 para el programa de Apoyo
a Buenas Practicas en el Modelo de Atencién de Salud Integral Familiar y
Comunitario en la Atencién Primaria.

Decreto Alcaldicio N°563 de fecha 25 de abril de 2016 que aprob6 convenio
suscrito con fecha 1 de febrero de 2016 para el programa de Servicio de Atencién
Primaria de Urgencia.

Decreto Alcaldicio N°564 de fecha 25 de abril de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 22 de febrero de 2016 para el programa de Tratamiento y
Rehabilitacion Convenio SENDA SSMO.
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Decreto Alcaldicio N°608 de fecha 2 de mayo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 9 de marzo de 2016 para el programa de Atencion
Viciorefraccion GES Mayor de 65 afios.

Decreto Alcaldicio N°693 de fecha 18 de mayo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 28 de marzo de 2016 para el programa de Tratamiento Integral
de Adolescentes Infractores de Ley con Consumo Problematico de Alcohol y
Drogas y otros Trastornos de Salud Mental SENDA — SSMO 2016.

Decreto Alcaldicio N°696 de fecha 18 de mayo de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 10 de marzo de 2016 para el programa de Mejoramiento del
Acceso a la Atencion Odontoldgica.

Decreto Alcaldicio N°812 de fecha 10 de junio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 2 de marzo de 2016 para el programa de Mantenimiento de
Infraestructura de Establecimientos de Atencion Primaria Municipal.

Decreto Alcaldicio N°853 de fecha 17 de junio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 15 de abril de 2016 para la ejecucion de Actividades Campafa
de Invierno 2016 comuna de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°864 de fecha 17 de junio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 11 de abril de 2016 para el programa Infecciones Respiratorias
Agudas en los Servicios de Atencion Primaria de Urgencia.

Decreto Alcaldicio N°896 de fecha 24 de junio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 3 de mayo de 2016 para el programa de Formacién de Médicos
Especialistas en la Atencion Primaria en el Sistema Publico de Atencién de Salud.

Decreto Alcaldicio N°897 de fecha 24 de junio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 2 de mayo de 2016 para el programa Plan de Formacion de
Especialistas en el Nivel de Atencion Primario de Salud.

Decreto Alcaldicio N°898 de fecha 24 de junio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 22 de abril de 2016 para el programa Hogar Protegido.

Decreto Alcaldicio N°908 de fecha 24 de junio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 22 de abril de 2016 para el programa Piloto de
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Acompafiamiento a nifios, nifias, adolescentes y jévenes de familias con alto
riesgo psicosocial.

Decreto Alcaldicio N°910 de fecha 24 de junio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 14 de marzo de 2016 para el programa de Resolutividad en
APS.

Decreto Alcaldicio N°964 de fecha 8 de julio de 2016 que aprob6 convenio suscrito
con fecha 26 de mayo de 2016 para el programa de Capacitacion y Formacion de
Atencion primaria en la Red Asistencial.

Decreto Alcaldicio N°1068 de fecha 22 de julio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 8 de febrero de 2016 para el programa de Resolutividad en
APS.

Decreto Alcaldicio N°1097 de fecha 28 de julio de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 30 de mayo de 2016 para el programa de Apoyo a Buenas
Practicas de Promocion de la Salud en el Modelo de Atencion Salud Integral
Familiar y Comunitario en la Atencion Primaria.

Decreto Alcaldicio N°1498 de fecha 27 de septiembre de 2016 que aprobd
Addendum de convenio suscrito con fecha 9 de agosto de 2016 para el programa
Vida Sana: Intervencidbn en Factores de Riesgo de Enfermedades no
Transmisibles.

Decreto Alcaldicio N°1654 de fecha 2 de noviembre de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 8 de septiembre de 2016 para el programa de Apoyo a la
Gestidn a Nivel Local en Atencién Primaria Municipal Equipos ERA.

Decreto Alcaldicio N°1656 de fecha 2 de noviembre de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 25 de agosto de 2016 para el programa PPV Odontoldgico.

Decreto Alcaldicio N°1721 de fecha 17 de noviembre de 2016 que aprueba
Addendum de convenio de fecha 27 de septiembre de 2016 para el programa de
Mejoramiento del Acceso a la Atencion Odontolégica Comuna de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°1749 de fecha 21 de noviembre de 2016 que aprobd
convenio suscrito con fecha 11 de octubre de 2016 para el programa de Apoyo a
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la Gestion a Nivel Local en Atencién Primaria Municipal — Refuerzo Praps Comuna
de Nufioa 2016.

Decreto Alcaldicio N°1782 de fecha 25 de noviembre de 2016 que aprobo
convenio suscrito con fecha 29 de septiembre de 2016 para el programa de
Capacitacion y Formacion de Atencidn Primaria en la Red Asistencial.

Decreto Alcaldicio N°1813 de fecha 1° de diciembre de 2016 que aprobd convenio
suscrito con fecha 27 de septiembre de 2016 para el programa de Capacitacion y
Perfeccionamiento de los Funcionarios del Articulo 5° de la Ley N°19.378
(Pasantias Internacionales APS 2016)

Decreto Alcaldicio N° 1827 de fecha 5 de diciembre de 2016 que aprobd
Addendum convenio suscrito con fecha 14 de marzo de 2016 para el programa de
Resolutividad en APS.

Decreto Alcaldicio N° 1919 de fecha 16 de diciembre de 2016 que aprobd
Addendum convenio suscrito con fecha 9 de agosto de 2016 para el programa de
Resolutividad en APS.

Decreto Alcaldicio N° 1969 de fecha 27 de diciembre de 2016 que aprobd
Addendum convenio suscrito con fecha 11 de noviembre de 2016 para el
programa de Tratamiento Integral de Adolescentes Infractores de Ley con
Consumo Problematico de Alcohol y Drogas y Otros Trastornos de Salud Mental
SENDA - SSMO 2016.

Decreto Alcaldicio N°1970 de fecha 27 de diciembre de 2016 que aprobd
Addendum convenio suscrito con fecha 21 de noviembre de 2016 para el
programa Vida Sana Intervencion en Factores de Riesgo de Enfermedades no
Transmisibles.
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CONVENIOS 2016: I.MUNICIPALIDAD DE NUNOA Y LA CORPORACION
MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL DE NUNOA

Decreto Alcaldicio N°339 de fecha 10 de marzo de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 11 de febrero de 2016 para el programa de Atencién Domiciliaria a
personas con Dependencia Severa.

Decreto Alcaldicio N°350 de fecha 11 de marzo de 2016 aprobdé Addendum
Convenio suscrito con fecha 11 de febrero de 2016 para el programa de
Tratamiento Integral de Adolescente Infractores de Ley con Consumo
Problematico de Alcohol y Drogas y Otros Trastornos de Salud Mental SENDA —
SSMO 2015.

Decreto Alcaldicio N°425 de fecha 29 de marzo de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 22 de marzo de 2016 para el programa de Apoyo a la Gestion a Nivel
Local de Atencion Primaria Municipal: Contratacion de Digitadores.

Decreto Alcaldicio N°467 de fecha 1 de abril de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 30 de marzo de 2016 para la ejecucion del Centro de Salud Mental
Comunitario Nufioa 2016.

Decreto Alcaldicio N°501 de fecha 11 de abril de 2016 aprobd Convenio suscrito
con fecha 31 de marzo de 2016 para el programa de Apoyo a Inmunizacion de
Influenza y Neumococo en el nivel primario de atencion.

Decreto Alcaldicio N°565 de fecha 25 de abril de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 20 de abril de 2016 para el programa de Apoyo al Desarrollo Bio
Psicosocial en la Red Asistencial.

Decreto Alcaldicio N°566 de fecha 25 de abril de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 20 de abril de 2016 para el programa de GES Odontoldgico.

Decreto Alcaldicio N°567 de fecha 25 de abril de 2016 aprob6é Convenio suscrito
con fecha 20 de abril de 2016 para el programa de Atencion Odontoldgica Integral
de la Embarazada.
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Decreto Alcaldicio N°568 de fecha 25 de abril de 2016 aprobd Convenio suscrito
con fecha 20 de abril de 2016 para el programa de Apoyo a la Gestién a Nivel
Local en Atencion Primaria Municipal — Equipamiento Sapu.

Decreto Alcaldicio N°569 de fecha 25 de abril de 2016 aprobé Convenio suscrito
con fecha 20 de abril de 2016 por Diferencia de Reajuste Atencién Primaria
Municipal.

Decreto Alcaldicio N°570 de fecha 25 de abril de 2016 aprobd Convenio suscrito
con fecha 20 de abril de 2016 para el programa sobre Fondo de Farmacia para
Enfermedades Cronicas No Transmisibles en Atencién Primaria de Salud Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°571 de fecha 25 de abril de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 20 de abril de 2016 para el programa Sembrando Sonrisas.

Decreto Alcaldicio N°629 de fecha 6 de mayo de 2016 aprobd Convenio suscrito
con fecha 29 de abril de 2016 para el programa de Apoyo Diagnostico Radiolégico
en el Nivel Primario de Atencién para la Resolucion Eficiente de Neumonia en la
Comunidad (NAC).

Decreto Alcaldicio N°630 de fecha 6 de mayo de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 29 de abril de 2016 para el programa Mas Adulto Mayor Autovalente en
la Atencion Primaria.

Decreto Alcaldicio N°631 de fecha 6 de mayo de 2016 aprobd Convenio suscrito
con fecha 29 de abril de 2016 para el programa Odontoldgico Integral.

Decreto Alcaldicio N°632 de fecha 6 de mayo de 2016 aprobd Convenio suscrito
con fecha 29 de abril de 2016 para el Programa “Vida Sana” Intervencion en
factores de Riesgo de Enfermedades no Transmisibles.

Decreto Alcaldicio N°633 de fecha 6 de mayo de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 29 de abril de 2016 para el programa de Modelo de Atencion Integral de
Salud Familiar y Comunitaria en Atencién Primaria.

Decreto Alcaldicio N°672 de fecha 12 de mayo de 2016 aprobé Convenio suscrito
con fecha 10 de mayo de 2016 para el programa Servicio de Atencién Primaria de
Urgencia.
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Decreto Alcaldicio N°694 de fecha 18 de mayo de 2016 aprobd Convenio suscrito
con fecha 14 de marzo de 2016 para el programa de Imagenes Diagnosticas en
APS.

Decreto Alcaldicio N°713 de fecha 20 de mayo de 2016 aprob6 Convenio suscrito
con fecha 9 de mayo de 2016 para el programa de Tratamiento y Rehabilitacion
Convenio SENDA — SSMO.

Decreto Alcaldicio N°906 de fecha 24 de junio de 2016 aprob6é Convenio suscrito
con fecha 22 de junio de 2016 para el programa de Atencion Viciorefraccion GES
Mayor de 65 afios.

Decreto Alcaldicio N°907 de fecha 24 de junio de 2016 aprobd Convenio suscrito
con fecha 22 de junio de 2016 para el programa de Mejoramiento del Acceso a la
Atencién Odontolégica.

Decreto Alcaldicio N°909 de fecha 24 de junio de 2016 aprob6é Convenio suscrito
con fecha 22 de junio de 2016 para el programa de Tratamiento Integral de
Adolescente Infractores de Ley con Consumo Probleméatico de Alcohol y Drogas y
otros trastornos de Salud Mental SENDA. SSMO 2016.

Decreto Alcaldicio N°1244 de fecha 23 de agosto de 2016 aprobd Convenio
suscrito con fecha 16 de agosto de 2016 para el programa de Piloto
Acompafamiento a Nifios; Nifias, Adolescentes y Jovenes de Familias con alto
Riesgo Psicosocial.

Decreto Alcaldicio N°1323 de fecha 7 de septiembre de 2016 aprobd Convenio
suscrito con fecha 23 de agosto de 2016 para el programa de Formacion de
Médicos en Enfermedades en la Atencién Primaria del Sistema Publico de
Atencion de Salud.

Decreto Alcaldicio N°1325 de fecha 7 de septiembre de 2016 aprob6é Convenio
suscrito con fecha 23 de agosto de 2016 para el programa de Mantenimiento de
Infraestructura de Establecimientos de Atencion Primaria Municipal.

Decreto Alcaldicio N°1326 de fecha 7 de septiembre de 2016 aprob6é Convenio
suscrito con fecha 23 de agosto de 2016 por la Campafa de Invierno 2016,
comuna de Nufioa.
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Decreto Alcaldicio N°1327 de fecha 7 de septiembre de 2016 aprob6d Convenio
suscrito con fecha 23 de agosto de 2016 para el programa de Apoyo y Buenas
Practicas de Promocion de la Salud integral, Familiar y Comunitario en Atencion
Primaria.

Decreto Alcaldicio N°1359 de fecha 9 de septiembre de 2016 aprob6é Convenio
suscrito con fecha 31 de agosto de 2016 para el programa Infecciones
Respiratorias Agudas en los Servicios de Atencion Primaria de Urgencia.

Decreto Alcaldicio N°1421 de fecha 16 de septiembre de 2016 aprobé Convenio
suscrito con fecha 9 de septiembre de 2016 para el programa de Capacitacion y
Formacion de Atencion Primaria en la Red Asistencial afio 2016.

Decreto Alcaldicio N°1446 de fecha 21 de septiembre de 2016 aprobd Convenio
suscrito con fecha 14 de septiembre de 2016 para el programa Plan de Formacion
de Especialistas en el Nivel de Atencion Primario de Salud (Misiones de Estudio).

Decreto Alcaldicio N°1572 de fecha 11 de octubre de 2016 aprobd Convenio
suscrito con fecha 4 de octubre de 2016 para el programa Hogar Protegido.

Decreto Alcaldicio N°1615 de fecha 19 de octubre de 2016 aprob6 Convenio
suscrito con fecha 7 de octubre de 2016 para el programa de Resolutividad en
APS.

Decreto Alcaldicio N°1648 de fecha 28 de octubre de 2016 aprobd Convenio
suscrito con fecha 21 de octubre de 2016 para el programa de Imagenes
Diagnosticas en APS.

Decreto Alcaldicio N°1674 de fecha 7 de noviembre de 2016 aprobd Convenio
suscrito con fecha 28 de octubre de 2016 para el programa Anticipo de Aporte
Estatal Bonificacion por Retiro Voluntario Establecido en la Ley N°20.589 y articulo
40 de la Ley N°20.717, para funcionarios de Atencion Primaria de Salud de la
comuna de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°1741 de fecha 18 de noviembre de 2016 aprobo Convenio
suscrito con fecha 15 de noviembre de 2016 para el programa Vida Sana:
Intervencion en factores de Riesgo de Enfermedades no Transmisibles.
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Decreto Alcaldicio N°1745 de fecha 21 de noviembre de 2016 aprob6 Convenio
suscrito con fecha 15 de noviembre de 2016 para el programa PPV Odontologico.

Decreto Alcaldicio N°1750 de fecha 21 de noviembre de 2016 aprobd Convenio
suscrito con fecha 10 de noviembre de 2016 para el programa de Apoyo a la
Gestion a Nivel Local de Atencion Primaria Municipal — Equipos ERA.

Decreto Alcaldicio N°1930 de fecha 21 de diciembre de 2016 aprobd Convenio
suscrito con fecha 16 de diciembre de 2016 para el programa de Apoyo a la
Gestion a Nivel Local en Atencién Primaria Municipal — refuerzo Praps Comuna de
Nufioa Afio 2016.

Decreto Alcaldicio N° 1968 de fecha 27 de diciembre de 2016 aprobé Convenio
suscrito con fecha 22 de diciembre de 2016 para el programa de Capacitacion y
Formacion de Atencion Primaria en la Red Asistencial.

CONVENIOS CON DIFERENTES INSTITUCIONES 2016

Decreto Alcaldicio N°141 de fecha 3 de febrero de 2016, que aprueba el Convenio
suscrito con fecha 28 de enero de 2016 con Coaniguen.

Decreto Alcaldicio N°195 de fecha 12 de febrero de 2016, que aprueba el
Convenio de Transferencia de Recursos para la Ejecucion del Proyecto del
Programa de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral del Modelo de
Intervencion para Usuarios de 65 o mas afos del Subsistema Seguridades y
Oportunidades, suscrito con fecha 18 de Diciembre de 2015 con la Secretaria
Regional Ministerial Desarrollo Social Region Metropolitana (S)

Decreto Alcaldicio N°221 de fecha 17 de febrero de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencién con Corporaciones que indica.

Decreto Alcaldicio N°234 de fecha 17 de febrero de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencion con Organizaciones Comunitarias que indica.

Decreto Alcaldicio N°243 de fecha 18 de febrero de 2016, que aprueba los

Convenios de Subvencién con Organizaciones Comunitarias que indica.
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Decreto Alcaldicio N°248 de fecha 18 de febrero de 2016, que aprueba el
Complemento de Convenio suscrito con fecha 30 de noviembre de 2015 con
Senda para la Implementacion del Programa “Senda Previene en la Comunidad”.

Decreto Alcaldicio N°249 de fecha 18 de febrero de 2016, que aprueba el
Complemento de Convenio suscrito con fecha 30 de noviembre de 2015 con
Senda para la Implementacion del Programa de Prevencion Selectiva e Indicada
“Actuar a Tiempo”.

Decreto Alcaldicio N°250 de fecha 18 de febrero de 2016, que aprueba Convenio
de fecha 5 de enero de 2016 con el Fosis, relativo a la Transferencia de recursos
para la ejecucion de la modalidad de acompafamiento psicosocial del Programa
Familias del Subsistema Seguridades y Oportunidades.

Decreto Alcaldicio N°256 de fecha 19 de febrero de 2016, que aprueba Convenio
de fecha 30 de diciembre de 2015, con el Fosis, relativo a la Transferencia de
recursos para la Ejecucién de la Modalidad de Acompafiamiento Psicosocial del
Programa Familias del subsistema seguridades y oportunidades. Modificado por
Decreto N°315 de fecha 4 de marzo de 2016 debe decir : Relativo a Transferencia
de Recursos para la Ejecucion de la Modalidad de Acompafiamiento Sociolaboral
del Programa Familias del Subsistema Seguridades y Oportunidades.

Decreto Alcaldicio N° 258 de fecha 19 de febrero de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvenciones con Organizaciones Comunitarias que indica.

Decreto Alcaldicio N°310 de fecha 3 de marzo de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvenciones con Organizaciones Comunitarias que indica.

Decreto Alcaldicio N°311 de fecha 3 de marzo de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvenciones con Organizaciones Sociales que indica.

Decreto Alcaldicio N°314 de fecha 4 de marzo de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvenciones con Organizaciones Sociales que indica.

Decreto Alcaldicio N°325 de fecha 4 de marzo de 2016, que aprueba el Convenio
por Subvencién con la Federacion de Criadores de Caballos Chilenos.
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Decreto Alcaldicio N°382 de fecha 18 de marzo de 2016, que aprueba el Convenio
de colaboracion de fecha 15 de marzo de 2016 vy el Vice Governor Of Hubei
Province.

Decreto Alcaldicio N°387 de fecha 21 de marzo de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 4 de enero de 2016, con el Instituto Libertad, relativo al Servicio de
Publicaciones en temas publicos.

Decreto Alcaldicio N°493 de fecha 8 de abril de 2016, que aprueba los Convenios
de Subvencion con Organizaciones Comunitarias que indica.

Decreto Alcaldicio N°544 de fecha 19 de abril de 2016, que aprueba el Convenio
de Colaboracioén suscrito con fecha 14 de fecha de 2016, con el Instituto Nacional
de Estadisticas.

Decreto Alcaldicio N°562 de fecha 22 de abril de 2016, que aprueba el Convenio
de Transferencia de Recursos suscrito con fecha 22 de abril de 2016, y la
Empresa Demarco.

Decreto Alcaldicio N°625 de fecha 5 de mayo de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 29 de abril de 2016 con la Corporacién Cultural de Nufioa, para realizar
tramites y obtener beneficios municipales y culturales a los vecinos residentes en
la Comuna de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N° 638 de fecha 6 de mayo de 2016, que aprueba modificacién
de Convenio de fecha 8-3-2016 de Transferencia de Recursos del proyecto del
Programa “Fortalecimiento Municipal Subsistema de Proteccion Integral a la
Infancia Chile Crece Contigo — Convocatoria 2015 suscrito con fecha 8 de marzo
de 2016, con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la Region
Metropolitana.

Decreto Alcaldicio N°668 de fecha 12 de mayo de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencién con Organizaciones Sociales que indica.

Decreto Alcaldicio N°697 de fecha 18 de mayo de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencién con Organizaciones Sociales que indica.

Decreto Alcaldicio N°705 de fecha 19 de mayo de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencion con Organizaciones Sociales que indica.
Pagina 253 de 260



u%wm«#wa
unoa [
MUNICIPALIDAD

Decreto Alcaldicio N°712 de fecha 20 de mayo de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 28 de enero de 2016 con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social de la Regién Metropolitana, relativo al Sistema de Apoyo a la seleccion de
usuarios de prestaciones sociales.

Decreto Alcaldicio N°723 de fecha 20 de mayo de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencién con Organizaciones Sociales que indica.

Decreto Alcaldicio N°736 de fecha 24 de mayo de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 19 de mayo de 2016, con la Corporacion del Deporte de Nufioa, para
otorgar beneficios en descuentos en todas las actividades que la Corporacion
realice o promueva en todos sus establecimientos, a todos aquellos que posean la
“Tarjeta Vecino Nufioa”.

Decreto Alcaldicio N°742 de fecha 25 de mayo de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencion con Organizaciones Sociales que indica.

Decreto Alcaldicio N°817 de fecha 10 de junio de 2016 , que aprueba los
Convenios de Subvencién con Organizaciones Sociales que indica.

Decreto Alcaldicio N°848 de fecha 17 de junio de 2016, que aprueba Convenio de
fecha 14 de junio de 2016 con la Empresa Mapco Footstore SpA, por Tarjeta
Vecino.

Decreto Alcaldicio N°849 de fecha 17 de junio de 2016, que aprueba Convenio de
fecha 15 de junio de 2016 con la Empresa Fastcare SpA, por Tarjeta Vecino.

Decreto Alcaldicio N°851 de fecha 17 de junio de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencién con Organizaciones Sociales que indica.

Decreto Alcaldicio N°852 de fecha 17 de junio de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 14 de junio de 2016, con Empresa Oraltec S.A. por Tarjeta Vecino.

Decreto Alcaldicio N°1002 de fecha 14 de julio de 2016, que aprueba los
convenios con organizaciones sociales que indica por subvenciones.

Decreto Alcaldicio N°1098 de fecha 28 de julio de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 15 de julio de 2016, con Empresa Uncle Fletch SpA, por Tarjeta Vecino.
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Decreto Alcaldicio N°1099 de fecha 28 de julio de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 15 de julio de 2016, con Empresa Servicio Gastronémico Santo Domingo
SpA por Tarjeta Vecino.

Decreto Alcaldicio N°1100 de fecha 28 de julio de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 15 de julio de 2016, con Empresa Alimentos Lucerna, por Tarjeta Vecino.
Duracion : 2 afios, renovacion automatica.

Decreto Alcaldicio N°1104 de fecha 29 de julio de 2016, que aprueba el Convenio
de fecha 15 de julio de 2016, con Empresa Belen Spa., por Tarjeta Vecino.
Duracion : 2 afios, renovacion automatica.

Decreto Alcaldicio N°1125 de fecha 2 de agosto de 2016, que aprueba el
Convenio de fecha 15 de julio de 2016, con Empresa Helarte Restaurant S.A., por
Tarjeta Vecino. Duracion: 2 afios, renovacion automética.

Decreto Alcaldicio N°1127 de fecha 3 de agosto de 2016, que aprueba el
Convenio de de Subvencién con Organizacion Vinculo Divino Tesoro 2015”.

Decreto Alcaldicio N°1132 de fecha 4 de agosto de 2016, que aprueba el
Convenio de de Subvencion con el Centro de Madres San Agustin.

Decreto Alcaldicio N°1192 de fecha 12 de agosto de 2016, que aprueba el
Convenio Marco de cooperacion e investigacion aplicada de fecha 29/7/2016 y la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile, a fin de que
realicen investigaciones aplicadas de estudios urbanos que permitan dar luces
respecto de determinadas problematicas urbanas en el territorio comunal.

Decreto Alcaldicio N°1225 de fecha 19 de agosto de 2016, que aprueba el
Convenio de Ejecucion de Proyecto Deportivo N°1613030463 Fondeporte 2016
Concurso Publico y la Direccion Regional Metropolitana del Instituto Nacional de
Deportes de Chile, relativo al Campeonato de Ajedrez Municipal 2016.

Decreto Alcaldicio N°1206 de fecha 18 de agosto de 2016, que aprueba el
Reconocimiento de Deuda y Convenio de Pago de fecha 11 de Julio de 2016 y la
Empresa Chilectra S.A. mediante Escritura Publica en la Notaria de Santiago
Osvaldo Pereira Gonzalez.
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Decreto Alcaldicio N°1278 de fecha 29 de agosto de 2016, que aprueba el
Convenio de fecha 29 de julio de 2016, con la Corporacién Cultural de Nufioa,
Vinocracia SpA y Asociacion Gremial Vinos de Chile por la Celebracion del dia del
Vino Chileno y Record Guinnes del Brindis”.

Decreto Alcaldicio N°1292 de fecha 31 de agosto de 2016, que aprueba los
Convenios de Subvencion con las Organizaciones Comunitarias que indica.

Decreto Alcaldicio N°1394 de fecha 14 de septiembre de 2016, que aprueba
Convenio de colaboracion de fecha 7 de septiembre de 2016 con la Asociacién
Gremial Ruta del Vino Valle del Maule.

Decreto Alcaldicio N° 1369 de fecha 12 de septiembre de 2016, que aprueba el
Convenio de Transferencia Financiera celebrado con fecha 16 de junio de 2016
entre la Subsecretaria de Prevencién del Delito del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, la Municipalidad de Nufioa y la Intendencia de la Region
Metropolitana para la ejecucion del Plan Comunal de Seguridad Publica.
Modificada fecha convenio mediante Decreto N°1564 de fecha 7/10/2016.

Decreto Alcaldicio N°1422 de fecha 16 de septiembre de 2016, que aprueba el
Convenio de fecha 16 de septiembre de 2016 con la Empresa JVS Oftalmologia
Limitada, por Tarjeta Vecino.

Decreto Alcaldicio N°1423 de fecha 16 de septiembre de 2016, que aprueba el
Convenio de fecha 8 de septiembre de 2016, con el Estudio Juridico Ruiz Salazar
& Cia. Ltda., por Tarjeta Vecino.

Decreto Alcaldicio N°1429 de fecha 16 de septiembre de 2016, que Modifica
Convenio 5/1/2016 y modificacion de convenio de fecha 17/8/2016 con el Fosis
sobre la ejecucion del Programa de Acompafiamiento psicosocial del subsistema
familias : Seguridades y Oportunidades.

Decreto Alcaldicio N°1467 de fecha 22 de septiembre de 2016, que aprueba
Convenio de fecha 22 de septiembre de 2016, Servicios Gastrondémicos Proboca
Ltda., por Tarjeta Vecino.

Pagina 256 de 260



u%wm««wa
unoa [
MUNICIPALIDAD

Decreto Alcaldicio N°1472 de fecha 22 de septiembre de 2016, que aprueba
Convenio de fecha 22 de septiembre de 2016, “Opticas Francisco Ceballos EIRL”,
por Tarjeta Vecino.

Decreto Alcaldicio N°1499 de fecha 28 de septiembre de 2016, que aprueba la
Extension de Convenio con el Servicio Nacional de Menores de fecha 22 de
agosto de 2013, mediante Ordinario R.: 13 N°465 de fecha 9-9-2016, para ejecutar
el proyecto denominado OPD - Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°1519 de fecha 30 de septiembre de 2016, que aprueba
Modificacion del Convenio 17/8/2016 con el Fosis, relativo a la ejecucién del
Programa Acompafiamiento Psicosocial del subsistema familias : Seguridades y
Oportunidades.

Decreto Alcaldicio N°1537 de fecha 5 de octubre de 2016, que aprueba Convenio
de fecha 30 de septiembre de 2016 con Optica Luz, por Tarjeta Vecino.

Decreto Alcaldicio N°1565 de fecha 7 de octubre de 2016, que aprueba la prérroga
del Convenio de Transferencia de Recursos para la ejecucion del Programa de
Fortalecimiento Municipal Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia Chile
Crece Contigo suscrito con fecha 7 de septiembre de 2015 con la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social, de la Regién Metropolitana.

Decreto Alcaldicio N°1657 de fecha 3 de noviembre de 2016, que aprueba
convenio de fecha 23 de agosto de 2016 de subvencién con la Corporacion
Cultural de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N° 1672 de fecha 7 de noviembre de 2016, que aprueba
Convenio de fecha 28 de Octubre de 2016, con la Academia y Centro de Estética
Grupo Amara Ltda., por tarjeta vecino.

Decreto Alcaldicio N° 1673 de fecha 7 de noviembre de 2016, que aprueba
Convenio de fecha 27 de Octubre de 2016, con la Empresa Maffi Spa., por tarjeta
vecino.

Decreto Alcaldicio N°1714 de fecha 16 de noviembre de 2016 que aprueba
Convenio de Transferencia de Recursos para la ejecucion del proyecto del
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Programa Habitabilidad — Afio 2016, de fecha 22 de septiembre de 2016 y la
Secretaria Regional Ministerial Desarrollo Social Region Metropolitana.

Decreto Alcaldicio N°1716 de fecha 17 de noviembre de 2016 que aprueba el
Convenio de fecha 20 de abril de 2016, de Subvencién con la Corporacion
Municipal de Desarrollo Social de Nufioa programa “La Bética de Nufioa”.

Decreto Alcaldicio N°1717 de fecha 17 de noviembre de 2016 que aprueba el
Convenio de fecha 23 de junio de 2016, de Subvencion con la Corporacion
Municipal de Desarrollo Social de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°1725 de fecha 17 de noviembre de 2016 que aprueba el
Convenio de fecha 25 de octubre de 2016, de Subvenciéon con la Corporacion
Municipal de Deportes de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°1726 de fecha 17 de noviembre de 2016 que aprueba el
Convenio de fecha 20 de abril de 2016, de Subvencion con la Corporacion
Municipal de Deportes de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N° 1744 de fecha 18 de noviembre de 2016, que aprueba el
Convenio de fecha 16 de noviembre de 2016, y Urban Cycles Santiago, por
tarjeta vecino.

Decreto Alcaldicio N°1751 de fecha 21 de noviembre de 2016, que aprueba el
Convenio de fecha 21 de octubre de 2016, de Transferencia de Recursos,
Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia Chile Crece Contigo, con la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social, de la Regiébn Metropolitana,
para la ejecucion del Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil.

Decreto Alcaldicio N°1807 de fecha 30 de noviembre de 2016, que aprueba el
Convenio de fecha 1 de marzo de 2016 de condiciones de resguardo y uso del
registro social de hogares del sistema de apoyo a la seleccién de usuarios de
prestaciones sociales del Ministerio de Desarrollo Social, con el Ministerio de
Desarrollo Social.

Decreto Alcaldicio N°1824 de fecha 5 de diciembre de 2016, que aprueba el
convenio de fecha 21 de noviembre de 2016 por subvencion con el Centro de
Padres y Apoderados Jardin Infantil Amapolas.
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Decreto Alcaldicio N°1848 de fecha 9 de diciembre de 2016, que aprueba el
convenio de fecha 2 de diciembre de 2016 con doia Mirtha Miriam Espinoza
Contreras — Café Pedro de Ofa, que tendra como finalidad favorecer a los vecinos
de la Comuna de Nufioa que se encuentran en posesion de la Tarjeta Vecino
Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°1890 de fecha 15 de diciembre de 2016, que aprueba el
convenio de fecha 26 de octubre de 2016 por subvencion.

Decreto Alcaldicio N°1894 de fecha 16 de diciembre de 2016, que aprueba el
convenio Marco de Transferencia Financiera, con fecha 4 de julio de 2016 entre la
Subsecretaria de Prevencion del Delito del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, la Municipalidad de Nufioa y la Intendencia de la Regién Metropolitana,
para la Cartera de Proyectos del Plan Comunal de Seguridad Publica.

Decreto Alcaldicio N°1895 de fecha 16 de diciembre de 2016, que aprueba
convenio de fecha 21 de noviembre de 2016, por subvencion por la Junta de
Vecinos Parque Ramén Cruz.

Decreto Alcaldicio N°1896 de fecha 16 de diciembre de 2016, que aprueba
convenio de fecha 26 de octubre de 2016, por subvencion con la Corporacion
Municipal de Desarrollo Social de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N° 1898 de fecha 16 de diciembre de 2016, que aprueba el
Proyecto Cdédigo “PCSP16-CTV-0004" para la ejecucion del Plan Comunal de
Seguridad Publica afio 2016, en el contexto del Convenio Marco aprobado por
Resolucién N°10 de 11 de agosto de 2016, de la Subsecretaria de Prevencion del
Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Decreto Alcaldicio N° 1899 de fecha 16 de diciembre de 2016, que aprueba el
Proyecto Codigo “PCSP16-IPSO-0003” para la ejecucidon del Plan Comunal de
Seguridad Publica afio 2016, en el contexto del Convenio Marco aprobado por
Resolucion N°10 de 11 de agosto de 2016, de la Subsecretaria de Prevencion del
Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Decreto Alcaldicio N°1921 de fecha 16 de diciembre de 2016, que aprueba el
convenio de fecha 15 de diciembre de 2016, por beneficio posesion tarjeta vecino
con Peluqueria Sonrie Bonita Ltda.
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Decreto Alcaldicio N°1971 de fecha 27 de diciembre de 2016, que aprueba
convenio de fecha 25 de febrero de 2016, por subvencion con el Cuerpo de
Bomberos de Nufioa.

Decreto Alcaldicio N°1972 de fecha 27 de diciembre de 2016, que aprueba
convenio de fecha 21 de Diciembre de 2016, por subvencién con la Corporacion
Municipal de Desarrollo Social.

Decreto Alcaldicio N°1987 de fecha 30 de diciembre de 2016, que aprueba
convenio de fecha 27 de diciembre de 2016, otorga beneficio posesién de la
tarjeta vecino con Arturo Arellano Olivares E.I.R.L.
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3.5 SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION, ASESORIA URBANA

MODIFICACION AL PLAN REGULADOR

La Modificacion al Plan Regulador Comunal de Nufioa N°14 aprobada el afio 2016, como
también las que estan en curso “Modificacion N°15 y 16” iniciadas mismo afo, son las que
nacen de las mesas participativas, donde los vecinos solicitan se baje la altura en varios
sectores de la comuna, se desarrollaron de acuerdo a las exigencias que establece la
normativa vigentes. Estas se rigen por una serie de cumplimientos previos definidos en la
Ley y Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones. Elaborado el Proyecto y antes
del inicio se cumplié con los requerimientos de informar a los vecinos, realizar Audiencias
Publicas Consultar la opinion del Consejo de la Sociedad Civil comunal, se expusieron los
proyectos a la comunidad, los interesados formularon por escrito observaciones fundadas
acerca de cada Proyecto, el Alcalde presentd el proyecto para la aprobacién del Concejo
comunal, revision y pronunciamiento de cada una de las observaciones de los vecinos,
cumplidos los tramites pertinentes. Se envié con todos sus antecedentes a la SEREMI del
MINVU, quienes emiten un informe favorable el cual es promulgado por decreto alcaldicio y
publicacién en Diario Oficial.

Mientras se desarrollan los tramites de aprobacion de dichas Modificaciones se
resguardaron los sectores afectados con la aplicacion de postergacion selectiva de
permisos de edificacion.

POSTERGACION SELECTIVA DE PERMISOS DE EDIFICACION

Durante el proceso de estudio de cada modificacion se protegen los sectores que estan con
propuestas de cambios en su normativa urbanistica, con la finalidad que no ingresen nuevas
solicitudes de proyectos de construccién y no generen una mayor demanda de edificaciones,
previo al cambio definitivo. Para este control se solicitd a la Secretaria Regional Ministerial,
SEREMI-MINVU, la Postergacion selectiva de Permisos de Edificacion o congelamiento
guien aprueba inicialmente por 3 meses prorrogable hasta 1 afio, dando cumplimiento a los
requerimientos sefialados en articulo 117° de la Ley General de Urbanismo vy
Construcciones (LGUC) y el articulo 1.4.18 de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones (OGUC).

Cuadro resumen de prorrogas Yy situacion de aprobacion:

PRORROGA 1 | PRORROGA 2
MODIFICACIONES INICIOy. Postergacién | Postergacion | /T ROBACION
PROPUESTAS Post_ergamon Selectiva de Selectiva de DE
Selectiva de P.E. PE PE MODIFICACION
Aprueba C.M en
MPRC N° 14 Sesion ORD. N°27 | D.0O. 23.01.2016 | D.O 30.03.2016 D.O.
del 15.09.2015 (3 meses) (6 meses) 21.10.2016
D.O 24.10.15
Apr .M en
e | Do _
MPRC N° 15 19.08.2016 26.11.2016 En tramite
del 03.05.2016 (3 meses) (6 meses)
D.O. 25.05.2016
Aprueba C.M en
o Sesion Extra D.O.
MPRC N° 16 ORD. N°9 del 24.02.2017 En tramite En tramite
27.09.2016 (3 meses)
D.O. 24.11.2016

D.O=Diario Oficial / P.E.=Permiso Edificacion



MODIFICACIONES AL PLAN REGULADOR, APROBADAS Y EN CURSO 2016-2017

A.- MODIFICACION N°14 AL PLAN REGULADOR COMUNAL

Durante el afio 2016 se continud con el tramite de aprobacion de la Modificacién N°14 al Plan
Regulador Comunal (PRC) iniciada el afio anterior, logrando su aprobaciéon de SEREMI -
MINVU vy publicada en el Diario Oficial fecha 21 de octubre de 2016, que contempla lo

siguiente:
e Bajala altura de edificacion en el sector de calle Las Veronicas entre calle Ortuzar y
General Gorostiaga.
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e Se declaran 2 inmuebles de conservacion Historica y se baja altura alrededor de estos.
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A.- Corporacion Cultural de Carabineros
B.- Corporacion Cultural de Nufioa



ZONIFICACION APROBADA

ZONIFICACION ANTERIOR
Z-1B libre a;tura segun rasa_tnte Zona Z-7 méaximo 3 pisos
Z-4m permite 3 pisos y 5 pisos en terreno

mayor o igual a 1.000m?2
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e Bajala altura de edificacion en torno a los inmuebles indicados en el punto anterior.

ZONIFICACION APROBADA

ZONIFICACION ANTERIOR
Zona Z-7 maximo 3 pisos

Z-1B libre atura segun rasante
Z-4m permite 3 pisos y 5 pisos en terreno

mayor o igual a 1000m2
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e Otras disposiciones de la Ordenanza Local
Se mejora la redaccién solo en algunos puntos de la ordenanza y se incorpora en la

Ordenanza del Plan Regulador el capitulo VI referido al Patrimonio, lo que se grafican en el
plano Regulador, de acuerdo al siguiente detalle:

MONUMENTOS HISTORICOS:

MH 1 Estadio Nacional .
MH 2 Casa de la Cultura de Nufioa
MH 3 Sitio ubicado en Av. José Domingo Cafias N@ 1367



ZONAS TIPICAS O PINTORESCA:

ZT1 Poblacion para Suboficiales de la Escuela de Aplicacion de Caballeria,
T2 Poblacion de Empleados Publicos y Periodistas Chile — Espafia.

ZT3 Conjunto EMPART de Nufioa

T4 Sector 1 de la Villa Frei de Nufioa

ZONAS DE CONSERVACION HISTORICA:
ZCH1 Poblacion Elias de la Cruz

INMUEBLES DE CONSERVACION HISTORICA:
ICH 1 Palacio Ortlizar, Corporacion Cultural de Carabineros
ICH 2 Palacio Garcia, Corporacién Cultural de Nufioa

En la Memoria de esta Modificacion N°14 al PRC se incorporan las Fichas de cada
Monumento, Zona e inmuebles con todas sus caracteristicas.

PLAN REGULADOR DE NUNOA VIGENTE

Asesoria Urbana elabora la Ordenanza Local, version actualizada a octubre de 2016 vy el
Plano refundido PRC-N que incluye la Modificacién N°14 aprobada con fecha 21 de octubre
de 2016, ambos documentos entregados al nuevo Concejo Municipal en su primera sesion
del Concejo.
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Durante el afio 2016 se dio inicio a 2 nuevas Modificaciones al Plan Regulador consignadas
con el N°15 y 16, que se deberan concretar durante el transcurso del afio 2017,
correspondiente al siguiente detalle:



B.- PROYECTO MODIFICACION N° 15 AL PLAN REGULADOR COMUNAL

Con fecha 3 de mayo de 2016 se da inicio a la Modificacion N°15 del Plan Regulador
Comunal, contando con el Acuerdo del Concejo Municipal.
Esta propuesta nace de las mesas participativas, donde los vecinos solicitan se baje la altura

al sector nor oriente de la comuna.

El area que esté dentro del poligono de linea roja es lo que se propone modificar.

SITUACION ANTES DE MODIFICAR:
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Zonificacion Anterior:

ZONA Z-4 m, sctuslmente se permite sltura 2 pisos y en
terrencs 2 1.000m? 5 pisos

ZONA Z-3, s permite alturs libre seglin rasante.

ZONA Z-4 B, actualmente se permite 2 pisos para temrenos de
hasta 1.000 m?, 5 pisos pars terrenos de hasts 2.000 n? y hasts
8 pisos en terrenos scbre 2.000m2.

SITUACION COMO SE PROPONE MODIFICAR:
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Se propone:

Nueva ZONA Z-7 A, donde se permitia sltura de 5 pisos para
terrenos iguales osuperiores a2 1.000 n?, se acoge Is propuesta de
los vecinos respecto s bajar |a altura 8 3 pisos.

Nueva ZONA Z-7 B, donde se permitia libre slturs, se scoge Is
propuests de los vecinos respecto a bajar Is sltura a 3 pisos.
Nueva ZONA Z-4 C, donde se permitiz slturs 8 pisos, se scoge I
propuests de los vecinos respecto s bajar ls altura s 5 pisos.

Tk

El 6 de julio de 2016 se concluye la etapa de participacion ciudadana de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente, concluyendo con una consulta a la comunidad, donde
los vecinos hicieron sus observaciones fundadas respecto a esta Modificacion.



C.- PROYECTO MODIFICACION N° 16 AL PLAN REGULADOR COMUNAL

Se da inicio a la Modificacién N° 16 del Plan Regulador Comunal, contando con el Acuerdo
del Concejo Municipal adoptado en la sesion extraordinaria N° 9 de fecha 27 de septiembre
de 2016 y la opinién favorable del Consejo Comunal de las Organizaciones de la Sociedad
Civil (COSOC), emitida en la Sesion Extraordinaria N° 8 de fecha 3 de octubre de 2016.

Esta propuesta de bajar alturas de edificacion, se desarrolla en Barrios interiores al Norte y
sur de Av. Irarrazaval, excluidos los ejes viales principales de la comuna, correspondiente a
7 poligonos definidos como A-B-C-D-E-F y G y sus correspondientes veértices, graficado en
el plano AU - 27.

PLANO ILUSTRATIVO
SITUACION PROPUESTRA, POLIGONOSA- B—C- D-E-F-G

ZONA Z-TA 3 pisos, 9 m altura,
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En diciembre de 2016 se concluye la etapa de participacion ciudadana de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente, concluyendo con una consulta a la comunidad, donde
los vecinos hicieron sus observaciones fundadas respecto a esta Modificacion.

Se le entregd al Concejo Municipal con fecha 27 de diciembre de 2016, para su
pronunciamiento respecto a cada una de las observaciones de los vecinos y aprobacion
final, la que concluye a inicio del afio 2017.



RESUMEN PORCENTUAL DEL TERRITORIO COMUNAL DE ULTIMAS
MODIFICACIONES AL PRC

La modificacion N° 14 ya aprobada y las actuales modificaciones en curso N°15 y N°16 al
PRC corresponden al 47% de la superficie comunal, por lo que el 53% se mantendria bajo la
normativa actual. La modificacién N° 15 al PRC corresponde al 16,6% Yy la modificacion N°16
al 30% de la superficie total de la comuna.

Modificaciones en curso

B Modificacion N216
[0 Modificacion N215

B Modifiacion N214

1 Sin Modificacion
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